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Polacos y espafioles sobre los inmigrantes.
Lenguaje de los comentarios en Internet escogidos
de los ltimos afios y la imagen del otro

Resumen

El objetivo de este articulo es comprobar la hipétesis de que la postura de los es-
pafioles frente a los inmigrantes de Africa y del Oriente Préximo es mas abierta
que la de los polacos. Para este fin hemos analizado unos 200 comentarios de
los internautas (mitad en polaco y mitad en espanol) en los afios 2015-2018.
A base de los medios lingiiisticos encontrados en estos textos, hemos tratado
de observar cdmo se presenta la imagen del otro y la imagen de nosotros. Hemos
partido de la teoria de la imagen del mundo, enlazada con tales nociones como el
discurso y el lenguaje de Internet. Gracias al analisis de los medios lingiiisticos
hemos podido constatar que ni los polacos, ni los espaoles se pronunciaban en
favor de acoger a los inmigrantes, vistos como invasores por razones diversas.
Palabras clave: imagen del mundo, imagen del otro, refugiados, lenguaje del

internet

Poles and Spaniards on refugees. The language of the selected comments

in the Internet of the recent years and the image of the other

Abstract

In this article we tried to corroborate the supposition that Spaniards are more
disposed than the Poles to accept the incoming immigrants from Africa or Near
East. In order to confirm or reject this idea we've looked through some 200
commentaries of internet users (half in Polish and half in Spanish language)
between the years 2015-2018. On the ground of the linguistic means, founded
in these texts, we tried to find out how the image of the other and the image of
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ourselves look like. We start with the theory of the image of the world which is
connected with such ideas like discourse and language of the internet. Thanks
to this study we could state that nor the Polish people, nor the Spanish ones
declare themselves in favour of the arrival of the immigrants who are perceived
as invaders for different reasons.

Key words: image of the world, image of the other, refugees, language of in-

ternet

Polacy i Hiszpanie o imigrantach. Jezyk wybranych

z kilku ostatnich lat komentarzy z Internetu i obraz innego

Streszczenie

Gléwnym celem tego artykutu bylo potwierdzenie hipotezy na temat odmien-
nej, bardziej otwartej wobec imigrantéw z Afryki i Bliskiego Wschodu postawy
Hiszpandéw w poréwnaniu z postawg Polakéw. W tym celu zbadano okoto 200
komentarzy internautéw (potowa z nich w jezyku polskim, polowa w jezyku
hiszpanskim) z lat 2015-2018. Na podstawie dostrzezonych w tekstach $rod-
kéw jezykowych podjeto probe okreslenia, jak przedstawia sie obraz innego
i obraz nas. Podstawa teoretyczng badania bylo pojecie obrazu swiata, w tym
wypadku zwigzanego z takimi terminami jak dyskurs oraz jezyk Internetu.
Dzieki zgromadzonym przyktadom jezykowym mozna bylo stwierdzié, ze ani
Polacy, ani Hiszpanie nie sg przychylni przyjmowaniu do ich krajéw imigran-
tow, postrzeganych z réznych powoddw jako najezdzcy.

Stowa kluczowe: obraz $wiata, obraz innego, uchodzcy, jezyk Internetu

1. Introduccion

Actualmente, por lo menos en los ultimos diez afios, los espafioles tienen
mds contactos con los refugiados e inmigrantes del continente africano
o del Oriente Proximo que los polacos. Por eso, nos parecia interesante
comprobar la hipdtesis de que la postura de un habitante de la Peninsula
Ibérica hacia los que vienen a su pais es mds abierta y comprensiva que la
de nuestros compatriotas. Para este fin hemos examinado varios comenta-
rios polémicos de unos articulos de opinidn escritos en el acto, en ambos
idiomas (espaiol y polaco), que relacionaban hechos o situaciones presen-
ciados por los inmigrantes. Mediante las expresiones y palabras usadas por
los que se referian a esta tematica en la red, era posible percibir algunos
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puntos comunes de la imagen del otro, aunque fragmentada, en este caso
del refugiado o inmigrante. Es necesario advertir que este recorrido no va
a ser ni detallado, ni completo, ya que no se pueden examinar todos los
textos con referencia al tema de los inmigrantes que aparecen en un trans-
curso de tiempo mas largo de unos dias.

2. Marco tedrico

Como marco tedrico para el analisis de este tipo de discurso es preciso
aludir a las nociones de la visién del mundo, imagen del mundo y del len-
guaje de Internet en su dimensién lingiiistica. Para los fines de este texto
constatamos que el término discurso se relaciona con realidades distintas;
en general, es asociado con un mensaje transmitido mediante la lengua,
en un contexto determinado, tiempo y lugar especificos, y constituye un
evento comunicativo en una situacion social especifica (en este caso es
comentario concerniente el emplazamiento de los inmigrantes o refugia-
dos hacia Europa). Ademads, hay que mencionar que en el andlisis de los
ejemplos de alegaciones no va a ser posible discernir entre las nociones
de inmigrantes y refugiados, aunque vamos a sefialar como los “definen”
los internautas. Por eso, vamos a tratar estos términos como sinonimicos,
si bien nos damos cuenta de que son nociones de significados diferentes
(en gran parte de ejemplos analizados los internautas también las tratan
como equivalentes).

2a. Las nociones de imagen del mundo y de vision del mundo

Como escribe Joanna Wilk-Racigska “cada lengua natural sirve para ex-
presar la vision del mundo presentada por la comunidad sociolingiiistica
que la cred” (Wilk-Racieska 2007: 441); en este caso se trata de dos comu-
nidades nacionales diferentes pero, a la vez, no tan alejadas desde el pun-
to de vista de percibir la realidad circundante. En cuanto a la dimensién
lingtiistica de la visién del mundo (es el término usado por varios autores

esparioles, entre otros por Juan de Dios Luque Duran') debemos reconocer

! Este autor define el término de la visién del mundo de manera siguiente: ...es
un concepto complejo que englobaria modelos cognitivos convencionales, valores,
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que en esta investigacion nos va a servir una version simplificada de la
nocién. Preferimos servirnos del término vision del mundo, tomando en
consideracion las definiciones de las palabras imagen y vision® y el uso casi
exclusivo del primer vocablo en los textos de investigadores polacos. Es
posible constatar (aprovechando las reflexiones sobre este tema de autores
tales como: Anusiewicz, Bartminski, Pisarek) que la imagen del mundo se
forma a base del material (no solo el lingiiistico) compuesto por los signos,
comunicados, enunciados, de manera diferente en diversas culturas que,
por su parte, tienen diferentes imdgenes del mundo, responsables del fun-
cionamiento de la sociedad y la cultura. La imagen del mundo es el entendi-
miento, la interpretacién del mundo desde el punto de vista de la filosofia
(como modo de pensar), basada en el sentido comun. Es, pues, la suma yla
composicion de las experiencias cotidianas, incorporadas y aceptadas por
una comunidad lingiiistica (o comunicativa, la que usa un subcddigo pro-
pio) y para la que es posible encontrar normas, valores y modos de justi-
preciar comunes, como también conceptos y actitudes frente a la realidad,
no solo la material, la exterior, sino también la interior, de conciencia, la es-
piritual y la psiquica. Se subraya el papel de la lengua en la formacién de tal
imagen. La lengua revela la jerarquia de valores y sistemas de significados,
facilita el acceso al mundo y hace posible conocerlo en un modo ya dise-
fado anteriormente, a priori, porque contiene el modelo del mundo (o de
los mundos) e influye en nuestra vision de este (o estos), como también
en las interacciones sociales, integrando a los participantes en comunida-
des, en cuanto a la comunicacion y la cultura propias. Sin embargo, como
ha observado B. Brzozowska-Zburzynska (2017: 180-182), la imagen del
mundo es el resultado de la observacidn, de la vision del mundo, ya expresa

emociones, escenarios sociales, situaciones, estados de animo, esquemas mentales
metaféricos y metonimicos, en definitiva, toda una configuracion cultural y ética
a través de la cual evaluamos o asumimos ciertos comportameintos, eventos y rea-
lidades. Existe una gran cantidad de actividades simbolicas en la vida cotidiana que,
aparte del lenguaje, también interaccionan con una visién del mundo determinada.
Ademas, todas estas actividades estan ‘mediatizadas por el lenguaje’ en el sentido de
que lo utilizamos para referirnos a las mismas” (Luque Durdn, J. de Dios, 2004: 491).

* Anotamos las definiciones del DRAE; la primera es de imagen, la otra de vision:
1. f. Figura, representacion, semejanza y apariencia de algo.; 4. f. Punto de vista parti-
cular sobre un tema, un asunto, etc.
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la interpretacion de la realidad percibida. Para los fines de esta ponencia,
entendemos la nocién de la imagen del mundo no solo como proveniente
de la visién que se puede descifrar a base de los medios lingiiisticos usados
en fragmentos de textos analizados, sino también como un tipo de proceso
mental que se apoya en los hechos lingiiisticos pero luego facilita formarse
un juicio, un parecer, que concuerda con el intencionado por el autor del
texto o no. Se sitda, pues, fuera de la misma naturaleza lingtiistica, de lo
estructural (como estructuras lingiiisticas y sus enlaces) y se dirige hacia
lo cognitivo.

Como ha observado E. Sapir, la gente no vive inicamente en el mun-
do objetivo, como tampoco en el de sus actividades sociales, cominmente
reconocidas, sino que esta sujeta al servicio de la lengua que se ha hecho
el medio de expresion en su grupo lingiiistico. En gran medida, vemos, oi-
mos y en general experimentamos la realidad extralingiiistica asi como nos
lo dejan hacer las costumbres lingiiisticas de nuestra sociedad que prefie-
ren concretas elecciones interpretativas, tales y no otras (véase Sapir,1978:
89). Para Jerzy Bartminski en la imagen del mundo no existe la necesidad
de discernir entre la nocién mental y la lingiiistica porque esta imagen, asi
como la descripcion de objetos mentales, abarca tanto la esfera mental,
como la lingtiistica. Para otros investigadores polacos (entre otros, para
Ida Kurcz o Jolanta Mackiewicz) la nocién de la imagen del mundo es di-
versa de la imagen lingiiistica del mundo porque la primera es anterior y se
sitda en un nivel superior (véase, asimismo, Zuk G., 2010). Por la imagen
lingiiistica del mundo Bartminski entiende tal interpretacion de la realidad
que esta presente en el idioma y que se puede formular como un conjunto
de juicios sobre el mundo en el cual las palabras sirven para construir su
imagen mental pero no copian al mundo (véase Bartminski, 1990: 110).
Vale la pena mencionar, ademds, la diferenciacion entre la imagen lingiiis-
tica del mundo observada en la lengua y en el texto. Grzegorczykowa se
refiere a la diferenciacién entre una corriente (particular) vision del mundo,
presente en los hechos lingiiisticos, y la visién textual, poética, que es ca-
racteristica para la imagen del mundo en el lenguaje del poeta, que es indi-
vidual y traspasa la norma lingtiistica, como asimismo la percepcién de la
realidad (véase Grzegorczykowa, 1990: 47). La lengua, sin embargo, influye
en el modo de ver el mundo por parte de un individuo y en su manera de
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hablar sobre él, pero no los determina, sino que consolida los valores socia-
les y determinadas formas de contactos entre la gente. Es posible percibir
algunos rasgos de esta imagen gracias a la observacion del lenguaje. Como
escribe B. Skowronek:

Mediante el analisis de los datos lingiiisticos es posible descubrir maneras de
ver y nombrar las cosas del mundo por parte del hombre, mecanismos de cate-
gorizacion de nociones de diversa indole (culturales, politicas y psicosociales);
asi, pues, se puede reconocer la mentalidad de los hablantes en un concreto
periodo histérico. En la reconstruccion de esta imagen se aprovecha, con mds
frecuencia, el modelo de la definicién cognitiva, es decir, se trata de repasar
mentalmente el modo de conceptualizar los fendmenos de la realidad, toman-
do en consideracion diversos aspectos en los cuales el objeto, el fenomeno o la
persona son designados (Skowronek, 2011: 25)°.

La cuestion tratada en este articulo se inscribe mejor en la imagen
discursiva del mundo. Facilita percibir un momento discursivo como
fragmento de un todo y de la continuidad cultural. En su anilisis se pue-
den ver palabras clave (tratados como simbolos colectivos), descripcion
de puntos de vista y perspectivas, y su marco interpretativo ayuda a per-
cibir un esquema del saber, creado como acumulacién de experiencias
semejantes en una sociedad, de caracter dinamico y cultural. Se refiere
también al andlisis de metdforas, tratadas como una manera de percibir
y expresar, por parte de una persona, objetos dificiles, abstractos y des-
conocidos en categorias concretas y conocidas desde hace mucho tiempo
(p-ej., segun Tabakowska, 2001: 222 y otras). También vale la pena ob-
servar los hilos del discurso, de la argumentacion, la perspectiva de valo-
racion, perfil de los participantes en el discurso (actores o sujetos) y sus
estrategias comunicativas (véase Czachur, 2011: 79-98). La polifonia de
perspectivas de observacion lleva a formar unas constataciones mads ri-
cas. Aqui también entran en juego los estereotipos, es decir “nociones
corrientes de una fuerte pinta subjetiva, organizadas interiormente de
manera peculiar que pertenecen a la imagen lingtiistico-cultural de una
comunidad comunicativa” (Bartminski, Panasiuk, 2001: 373). Los este-
reotipos se fundan en la imagen del otro que tienen o crean una sociedad

* Las traducciones del polaco hechas por la autora del articulo.
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o un grupo social en relacién con representante(s) de una cultura ajena,
lo que no siempre es expresado en el lenguaje.

2b. Rasgos caracteristicos del lenguaje usado por los internautas

Los investigadores han explorado el tema de la popularidad de la comuni-
cacién mediante Internet, subrayando que ya es una parte de nuestra vida
y en algunas personas domina sobre la comunicacion “face to face” Formu-
lan, asimismo, la opinién de que en estas personas es posible observar un
proceso de creacién de una diferente identidad en su actividad en la red,
primeramente por el anonimato y, en segundo término, por falta de esta
natural relacién comunicativa, lo que influye en la destruccioén de relacio-
nes corrientes entre la gente. Sin embargo, en este articulo no lo podemos
verificar, ni es nuestro punto de interés porque optamos meramente por
observar ciertas caracteristicas del lenguaje y comentarlas.

Los lingiiistas tratan de apuntar en qué aspectos este lenguaje difiere de el
usado en el discurso en el mundo real. Varios de ellos se fijan en las actitudes
en la red, en las que se puede notar la agresion y el uso muy frecuente de pa-
labrotas, aunque mencionan que difiere conforme al tipo de comunicacion.
Jan Grzenia (Grzenia: 2006)* ha observado que se pueden percibir diferen-
cias al analizar el lenguaje de chats, el usado en la correspondencia electro-
nica y en foros de discusion y, como tercer grupo, enumera los hipertextos,
conectados de maneras diversas con algun texto anterior (articulo o noticia
de periddico). En nuestro caso los comentarios analizados aparecen en los
foros de discusion, en forma de hipertextos, como reaccién a una publica-
cion anterior en la red. Segun los estudios estos dos tipos de comunicacion
virtual (foros e hipertextos) difieren del chat en cuanto a un menor nimero
de férmulas de tratamiento y en la construccion (los textos son mas largos
y més elaborados). A ellos les parece también discutible la cuestion de si los
comentarios de los articulos publicados en la red (al igual que el cambio de
opiniones en las habitaciones de chat) pueden tratarse como publicas (Mar-
tens, 2012: 26). No obstante, es posible constatar que todos los comentarios
(aparte de la correspondencia privada, particular) se hacen publicos porque
en la mayoria de los casos el nimero de sus lectores no es restringido.

* Todas las traducciones hechas por la autora del articulo.
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Todas las constataciones acerca del lenguaje en la comunicaciéon en
Internet (ciberlenguaje, como lo llaman algunos, entre otros: Berlanga,
Martinez o Penas Ibafiez), por su diversidad de las formas usadas en las
interacciones sociales de la vida cotidiana, tienen cardcter muy general.
Es sabido que este lenguaje se caracteriza por el uso de abreviaturas y di-
ferente dinamica, lo que no ayuda a observar las normas lingiiisticas. Con
todo esto, ha sido creado un lenguaje nuevo, con otro tipo de reglas gra-
maticales y de comunicacién, con emoticonos, acréonimos y diminutivos,
otras medidas hasta en cuanto a los vulgarismos. Asi pues, ya no es posi-
ble aplicar los mismos criterios de correccion que a los textos del registro
escrito o el discurso hablado. Las pautas de tal evaluacion todavia no han
sido elaboradas. Segtn Francisco Marcos Marin (Marcos Marin, 1998: 23)
“una norma es, sencillamente, una seleccion que los hablantes hacen entre
las posibilidades que les brinda el sistema lingiiistico, la lengua [...]. El
cambio de medios aboca a la lengua a otros cambios y, a la vez, la obliga
a mantener una uniformidad que posibilite la intercomprension, porque el
negocio estd en el maximercado”. Lo que importa en los foros de discusion
o en los hipertextos es la comprensién del comunicado, esto sigue vigente.

3. Fuentes de ejemplos y aclaraciones terminologicas

En el articulo no nos referimos a los inmigrantes de paises eslavos (pre-
sentes tanto en Polonia, como en Espaia), sino a los que provienen de las
culturas més alejadas de las nuestras, los de Africa o de Oriente Préximo.
En ellos, con mas visibilidad, podemos percibir “el otro” y, por falta de
contactos cotidianos con ellos (como lo hemos notado respecto a la mayo-
ria de los casos de creadores de comentarios sobre la cuestion examinada)
recurrimos a generalizaciones o visiones estereotipadas, vigentes en nues-
tras sociedades. También parece interesante observar cdmo los autores de
dichos comentarios definen a sus compatriotas, qué problemas sefialan vy,
por consiguiente, qué juicios emiten sobre ellos mismos y sobre sus con-
ciudadanos.

Nos parecia importante buscar tales polémicas en las cuales los autores
expresen sus observaciones acerca de los inmigrantes: que declaren si se
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han encontrado con ellos personalmente (no solo saben de su afluencia
de los medios) y si sus opiniones son espontaneas o premeditadas (p.ej., si
en ellas aparecen los verbos de reflexion). Asimismo, nuestra intencion ha
sido procurar sefialar, solo a base del lenguaje que usan los internautas (al
contrastar la imagen de nosotros con la de ellos, expresiones de valoracién
o palabras clave, las que se repiten), algunas caracteristicas que dejan trazar
la imagen del otro, de los refugiados. Finalmente, hemos intentado buscar
alguna informacién sobre los mismos autores de las citas, ante todo con-
cerniente a su edad.

Partimos de los ejemplos en polaco porque hemos supuesto que no-
sotros, como menos experimentados que los espafioles en la recepcion de
refugiados, presentamos posturas mas categdricas e inequivocas como re-
accion a varios hechos que ocurren con la participacion de los inmigrantes.
De los textos estudiados (de los sondeos llevados a cabo por diferentes
organismos polacos —institutos y oficinas de estadistica— en los afios
que nos interesan aqui (2015 - 2018) se ve que las opiniones cambiaban,
sin embargo, el mayor porcentaje de los sondeados se mostraba negativo
frente a la admision de los inmigrantes. A base de las expresiones y frag-
mentos analizados no va a ser posible presentar consideraciones generales
en cuanto a las diferencias en percibir a los refugiados. Nos interesa, ante
todo, de qué elementos se compone la imagen del otro y la imagen de noso-
tros que se pueden observar en los comentarios analizados. Hemos escogi-
do solo tales polémicas que funcionan como hipertextos, que constituyen
una reaccion discursiva a un tema expuesto en los apartados publicados en
la red. Debemos anadir que los textos base son articulos polémicos (que
presentan opiniones de ciudadanos y ofrecen estadisticas, comparando
a los paises europeos entre si; informan sobre varios hechos con partici-
pacién de los inmigrantes; son controvertidos y tratan de desmentir los
mitos sobre los que vienen a buscar mejor vida en nuestros paises). En las
referencias bibliograficas se encuentran sefialadas las direcciones de estos
articulos. Hemos repasado unos 200 comentarios, mitad en polaco y mi-
tad en espanol, escogiendo los pocos que aludian a cuestiones semejantes
y excluyendo tales cuyos autores presentaban posturas excepcionales (en
nuestro caso, estos han sido los ejemplos con referencia solo a la historia
y no a tiempos contemporaneos o dificiles [imposibles] de entender). Hay
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que agregar que no guardamos el orden cronoldgico de las citas y que las
transcribimos literalmente.

4. Comentario de datos

4.1. Inmigrantes “encontrados” durante la estancia en el extranjero
Empezamos de las polémicas encontradas debajo del articulo de opinién,
escrito por J. Kociszewski para el portal Polonia Virtual en agosto de 2018,
sobre las reacciones de internautas polacos acerca de la llegada masiva de
refugiados. En el articulo mismo se parafrasean diversas citas en polaco,
sacadas de Internet, que expresan hostilidad. De los comentarios adjuntos
hemos escogido tales donde se ha sefialado el conocimiento previo de la
presencia de los inmigrantes en paises extranjeros.

Abajo citamos fragmentos de dos textos que constituyen una reaccién
a este articulo:

1/ Pawtle 06-08-2018

Po co ten cyrk z wizami, wnioskami, jakimi$ zadaniami ktore trzeba wypelnié
jak nagle 1,5 mln ludzi ot tak sobie przechodzi nawet bez paszportu ; kazdy wie
ze to bomba z opdznionym zaplonem ; problemy dopiero sie zaczng ; jak dla
mnie nie ma juz Europy , skonczyta si¢ wraz z naptywem ostatniej fali uchodz-
cow ; bytem w Niemczech , Wielkiej Brytanii , Frangji i za nic bym si¢ tam nie
przeprowadzil ; takie miast jak Kolonia w Niemczech , centrum to jest prak-
tycznie BLISKI WSCHOD juz ; pierwsze co mi sie rzucito w oczy w Niemczech
do ktérych ponad 15 lat nie jezdzilem to byl brud .. wezeéniej ten kraj mi sig ko-
jarzyt z porzadkiem ; obecnie Warszawa podtug tekiej Koloni to ,,zachod” jest®

El autor del ejemplo de arriba menciona su estancia en Alemania, Gran
Bretafa o Francia y constata que el centro de Colonia ya se conformado
un Oriente Proximo y la primera cosa que le ha saltado a la vista ha sido la
suciedad; afiade que antes (15 anos antes) asociaba Alemania con el orden.
Para é] “Europa ya no existe, se ha terminado con la tltima ola de refugia-
dos”. Compara esta ola con una bomba de detonacion retardada, por lo
cual considera que ya no le interesaria vivir en ninguno de los paises enu-

° https://opinie.wp.pl/imigranci-doly-smierci-nie-ochronia-europy-potrzebne-
jest-skuteczne-prawo-6288840829438081a. 4-10-2018.
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merados. Ademds, es posible notar que, en relacion a la imagen de nosotros,
Varsovia constituye el “oeste” en comparacién con la antes mencionada
Colonia, de lo que podemos suponer que este hombre se siente a gusto en
Polonia.

En otra cita también se sefiala el conocimiento de los problemas de los
paises extranjeros con los refugiados:

2/ Katarzyna 13-08-2018

Robig syf i smrdd .Jestem obecnie w Rzymie i widzialam co tutaj si¢ dzieje.
Wrtosi juz nie panujg nad tym .Gangi rabujg nagminnie auta turystow. Moje
réwniez padlo tego ofiara. Nie do Polski...¢

En este fragmento la autora escribe que estd en Roma y observa lo que
pasa alli: los italianos no dominan la situacién, los coches son robados (el
suyo también lo fue) y se declara abiertamente contra la admision de los
refugiados en Polonia.

4.2. Inmigrantes en el pais de los internautas

Debajo de un articulo informativo sobre la desmentida por parte de PIS
(partido gobernante actualmente en Polonia) en cuanto a la propuesta de
una masiva admisiéon de inmigrantes en nuestro pais, hemos encontrado
comentarios que dan pruebas de la presencia de estos ultimos en varias
ciudades. Vamos a citar solo un ejemplo aunque se menciona también su
comparecencia en otras localidades (como Bialystok, p.ej.):

3/ Anonim 11.09.2018 13:43

A skad tylu islamistow jest w Warszawie?W ciggu roku widac tysiace tych dzi-
kuséw na ulicach.Wcze$niej ich tylu nie bylo.Przyjezdzaja na zaproszenia czy
przez zielong granice? Mam znajomych w Poznaniu i Gdansku,tam tez wida¢
wzrost ciapatych.Przypadek?’

El autor se refiere a la presencia de muchos musulmanes (los denomina
islamistas) en Varsovia (en al afio 2018) y observa que no habia tantos an-
tes, asi como en otras dos ciudades polacas, Poznan y Gdansk. Aunque las

¢ https://opinie.wp.pl/imigranci-doly-smierci-nie-ochronia-europy-potrzeb-
ne-jest-skuteczne-prawo-6288840829438081a. 4-10-2018.

7 http://niezalezna.pl/235648-imigranci-masowo-przyjada-do-polski-fake-
news-jest-dementi-politykow-pis 5-10-2018
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expresiones de cualificacion de los inmigrantes son chocantes, dejamos su
interpretacion para otro punto del analisis.

;COomo se manifiesta la cuestion del conocimiento o desconocimiento
de los inmigrados por parte de los internautas espainoles? Hemos supuesto
que su contacto con ellos es mucho mas frecuente y no nos ha sido posible
encontrar constataciones semejantes a las de los polacos, en cuanto a su
nimero creciente y visibles resultados de su estancia (tales como obser-
vaciones de paises vecinos o de las ciudades espafiolas concretas). Si, en
algunos textos se escribe sobre la “invasiéon en Barcelona” (aunque no se
precisa si se trata solo de inmigracion de los paises que nos interesan aqui);
en otros, los autores protestan contra tratar a Espania de la misma manera
como a Francia o a Alemania, lo que han percibido respecto a la exigencia
de recibir la inmigracion. Puede ser que, como en este momento, en 2018
(segun las estadisticas) haya dos millones de musulmanes en Espafia y la
gente dé con ellos con mucha frecuencia en la calle, por ello no informe
sobre esta experiencia personal, asi como nosotros no comentamos mucho
nuestros tropiezos con los ucranianos, cuyo niimero en Polonia llega a dos
millones también, segtin las fuentes oficiales.

4.3. Opiniones espontaneas o premeditadas

Otra cuestion en la que queremos poner atencion es la presencia de verbos
de reflexion (o sus derivados) en dichos comentarios, ya que estos apun-
tan hacia la expresion de una opinion: sin o con la consideracién previa
de lo que se va a escribir. Hemos visto que uno de los 10 comentarios en
polaco (de los leidos por nosotros) daba noticia de procesos de reflexion
previa del autor, o se dirigia a los otros participantes en la discusiéon con
preguntas que exponian varias incertidumbres. Los ejemplos forman parte
de hipertextos de un articulo polémico que deja ver la actitud de un polaco
residente en Francia y por eso notamos referencias al lugar y a la disposi-
cion de su autor:

4/ Maciek Gorywoda 17-09-2015

Mysle, ze takie akcje faktycznie moglyby sie przyda¢. Moze nie w Calais - moim
zdaniem obo6z w Calais powinien zosta¢ zlikwidowany, a ludzie rozestani do
innych miejsc - ale spotkania znanych o0séb z imigrantami w normalnych
warunkach, pokazanie jak zyja i jak pracuja, moglyby pomdc w poprawie
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nastawienia do nich. Obecnie media nastawione s3 gléwnie na sensacje, a to
bardzo szkodzi®

5/ sander 18.09.2015, 12:57

Mimo wszystko ciesze si¢ z nastawienia rodakow - jest nadzieja, ze nie bedzie-
my mie¢ powtdrki z krajow zachodnich. O ile nasi ,,milosciwie panujacy” nie
ugna sie pod presja UE.

Aunque las citas difieren en la postura hacia los refugiados (en n°4 se
esta deliberando como mejorar la actitud presentada por los conciudada-
nos hacia los inmigrantes, en el 5 el autor o la autora se expresa abierta-
mente contra su recepcion en nuestro pais), en ambas aparecen verbos co-
nectados con acciones mentales y un razonamiento basado en la reflexién
previa. Como hemos mencionado, hay asimismo preguntas que sugieren
un proceso del anterior discernimiento. La cita de abajo deja ver el descui-
do en cuanto a guardar las normas ortograficas, problema senalado por
los investigadores, como también elementos caracteristicos para la lengua
hablada, ante todo en el abuso de pronombres (y adverbio) indefinidos,
uno tras otro (cos, gdzies, czegos):

6/ Slepy 06-08-2016

a ja ciagle nie moge znalezc odpowiedzi na pytanie : dlaczego dzieki emigran-
tom, kraj w ktorym sie osiedlili staje sie lepszym.” Czy ja cos gdzies czegos nie
wiem ? Moze tkos mi pomoze'

En los hipertextos espafioles (no solo en los que estdn conectados con
tal articulo polémico, en el cual se escribe sobre las ayudas ofrecidas por
organismos oficiales espafoles a los refugiados) hemos notado con mas
frecuencia el uso de los verbos de reflexién mental. El primero de los ejem-
plos esta publicado debajo del texto cuyo contenido hemos mencionado
arriba, entre paréntesis:

8 https://www.salon24.pl/u/zbigniewstefanik/671713,tak-czy-nie-dla-imigran-
tow-w-polsce-opinia-polskiego-emigranta-z-francji 5-10-2018

°  https://www.salon24.pl/u/zbigniewstefanik/671713,tak-czy-nie-dla-imigran-
tow-w-polsce-opinia-polskiego-emigranta-z-francji 5-10-2018

10" https://opinie.wp.pl/imigranci-doly-smierci-nie-ochronia-europy-potrzebne-
jest-skuteczne-prawo-6288840829438081a. 4-10-2018
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7/ miblapan 15 /mayo/17

Me parece demencial, después de que si damos prestaciones y ayudas de todas
indoles a los inmigrantes. ;Por qué, el gobierno, desatiente de esta manera vil,
a sus ciudadanos, y reparte dinerales a los que llegan? No sélo es injusto sino
deleznable. Esa es la verdad. !

El segundo esta en correspondencia con otro articulo de opinion de
El Pais, titulado Bienvenidos sean los refugiados (en el cual se constata lo
siguiente: “Los paises europeos no tienen futuro sin una creciente inmi-
gracion de paises pobres o emergentes, dado el creciente envejecimiento
de sus poblaciones. Hasta el aflo 2064 Esparia, donde el problema es mas
grave, perdera seis millones de habitantes”) aunque no se refiere solo a su

contenido:

8/ #29 Bias de Priennes 23/03/2016

Creo que las politicas deben ir encaminadas a que no tengan que salir de sus
paises. Y ayudarles a que recuperen sus paises y sus recursos. Esta claro que la
civilizacién de muchos inmigrantes y la nuestra han estado separadas porque
son incompatibles. Nadie, ni los bien pensantes y los que su ilégico buenis-
mo les hace ,,superiores moralmente” dicen que ocurre con nuestros abuelos
que pasaron una guerra, una postguerra, un franquismo, etc... y ahora reciben
pensiones de miseria. Sin embargo, no se sabe por qué a personas que jamas
han cotizado, que jamdas han aportado un céntimo, se les ,regalan” ayudas que
insultan a nuestros mayores."

Hemos escogido estas dos citas porque expresan dos diferentes pos-
turas de los internautas espanoles frente a la cuestion de inmigracion, tal
y como nos ha sido posible observar en otras alegaciones examinadas. Am-
bas la discuten, sin embargo, la primera expone una protesta, sin resolucio-
nes, y la segunda es un razonamiento profundizado que remite a elementos
sociales e histdricos. Ya a base de estos pocos ejemplos podemos afirmar
que la mayoria de los comentarios escritos por parte de los espafioles son
mejor elaborados y mas cuidados (lo notamos asimismo en la observa-
cion de reglas ortograficas), aunque tanto en polaco, como en espaiol se

"' https://eldia.es/criterios/2017-05-11/11-Escandalosas-ayudas-inmigrantes.
htm 5-10-2018

' https://elpais.com/elpais/2016/03/21/opinion/1458563120_902252.html 5-10-
2018
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conectan con el mismo tipo de texto: el articulo periodistico polémico. No
ha sido intencionado por parte de nosotros leer solo este tipo de comenta-
rios, resulta de varias otras “glosas” de los internautas.

4.4. Rasgos caracteristicos de la imagen de nosotrosy la imagen del otro
En este punto intentaremos pasar al andlisis de los elementos que nos pue-
den ayudar en la respuesta a la pregunta encubierta en el titulo: ;cudl es
la imagen del otro, del inmigrante / refugiado en los comentarios ojeados?
3Y cudl es la imagen de nosotros, de la sociedad, del grupo al que, como
creemos, pertenecen los opinantes? Para cumplir con este objetivo, vamos
a buscar palabras clave (o simbolos colectivos) relacionadas con los inmi-
grantes y con los representantes de “nosotros”; en segundo lugar, las decla-
raciones que dejan percibir la valoracion, tanto de nosotros, como de los
otros. Para este fin y para disponer de mas material en el analisis citamos
6 ejemplos mas:

9/ Andrzejdolnyslask 06-10-2015

Jak wigkszo$¢ zdroworozsadnych Polakéw jestem przeciwny sprowadzania do
mojego kraju odmiennych ras kulturowych. Chodzi mi o muzulmandéw ,ktorzy
od pdl roku okupuja granice Europy nie mowie tu celowo unii europejskiej,-
gdyz unia jest to pasozyt ,ktéry wyrosl na zdrowym ciele kontynentu. Sprawili
sobie problem eurodeputowani oni niech ten problem rozwiazuja, lecz my Po-
lacy nar6d wyrosly na prochach pra stowianskich nie zZyczymy sobie goéci nie
proszonych,a wlodarze unii niech nie zapominaja o tym ze Polak to sarmata,
ktory potrafi walczy¢ w obronie honoru i kultury, ktora pielegnuje od wiekow
jesli bedzie potrzeba zucimy haslo do broni'?

En la cita de arriba hay varias expresiones que se pueden tratar como
“nueva jerga” o “neolengua’ pero no desde el punto de vista del creador de
este término en inglés, G. Orwell. Son evocaciones de tipo histérico-social,
“patridtico” (Polak to sarmata; naréd wyrosty na prochach stowiariskich,
walczyé w obronie honoru i kultury; rzucac hasto do broni) cuyo fin es re-
forzar la declaracion contra la recepcién de los inmigrantes de Africa y de
Oriente Proximo. El autor demuestra también el desprecio de la Unién Eu-
ropea y de la presencia de Polonia en sus estructuras. Vale la pena agregar

1 https://www.salon24.pl/u/zbigniewstefanik/671713,tak-czy-nie-dla-imigran-
tow-w-polsce-opinia-polskiego-emigranta-z-francji 4-10-2018
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que en otros ejemplos de este tipo (escritos por personas que se declaran
contra la recepcion de los refugiados) se repite varias veces esta vision ne-
gativa de la participacion de Polonia en el organismo de la UE.

Abajo citamos dos ejemplos que contienen un cambio de impresiones
de los internautas; ambos se refieren a un articulo de opinién, publicado
tres semanas antes de los comentarios, en el que se discute el problema de
la hostilidad de los polacos frente a los refugiados y su permanencia en
nuestro pais. Son del afio 2015, cuando el nimero de inmigrantes fue ma-
yor que actualmente y cuando sucedieron entre ellos unas muertes tragicas

que conmovieron a la opinién publica en Europa:

10/ Maria Gruszczynska-Wojdanowicz, 22-09-2015
Polacy krzycza o nierobach i ztych imigrantach. Pézniej ci sami Polacy jada do

Niemiec, Francji, Irlandii czy Wielkiej Brytanii i bardzo chetnie korzystaja tam
z »,socjalu”. Ale to zupelnie co innego, prawda? ;)™

11/ Konrad Gasior, 22-09-2015
Pani Mario, wraz z Polakami nie jada tacy panowie jak ten: http://www.daily-

motion.com/.../x1ysori_chretien-sous-la

Nawet jesli naduzywamy budzetowej goscinnosci innych krajow to nie mamy
zamiaru obalac ich kultury i zastapic jej nasza. Muzulmanie nie maja zamiaru
integrowac sie, asymilowac, bo to oznaczaloby uznanie, ze nasza kultura, cywi-
lizacja i religia maja jakies pozytywne cechy.®

En ellos podemos observar diferentes posturas frente a la cuestion de
inmigraciéon como amenaza para Polonia. El primero recuerda que hasta
nosotros mismos somos los que emigran a otras tierras para buscar mejo-
res condiciones de vida, y al final formula una pregunta irénica que segura-
mente es algo diferente: nuestra emigracion al extranjero y la inmigracion
que busca lo mismo (salir adelante) en nuestro pais. En el segundo se su-
braya que los polacos se adaptan a la cultura de los territorios de su acogida
y no son como los musulmanes que no tienen intencién de integrarse para
no demostrar que la cultura, la civilizacion y la religion de Polonia (u otros
paises receptores) tienen algunas caracteristicas positivas.

" https://www.newsweek.pl/opinie/uchodzcy-w-europie-rasizm-w-polsce-imi-
granci/nkyylw9 5-10-2018

> https://www.newsweek.pl/opinie/uchodzcy-w-europie-rasizm-w-polsce-imi-
granci/nkyylw9 5-10-2018
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En los tres comentarios espafioles que siguen se puede notar la presen-
cia de expresiones que remiten a la vision (o, mejor dicho, la preocupacién
por) de nosotros y el uso de tales medios estilisticos que no son muy fre-
cuentes en los textos polacos leidos (fraseologismos, ironia, lexemas o téc-
nicas que sirven para exponer la exageracion). Estan conectados con un
articulo polémico en el que se presenta y discuten los diez rumores mds
extendidos sobre la recepcion de los inmigrantes, ante todo en Espaila:

12/ Observatore 10/09/2015

Lo de ayudar EN ORIGEN, parece que se olvida....Asi, mientras huyen de tan-
to asesino suelto, lo cual entiendo (Yo haria lo mismo), el gobierno deberia
cesar en gastos superfluos, obras faradnicas y despilfarros, y ayudar lo que se
pueda, pero empezando por los pobres espanoles (Un TREINTA POR CIEN-
TO, no llegan a fin de mes), y la mitad de los parados no reciben ayudas o se las
quitan directamente (Conozco casos concretos), lo que es un error monumen-
tal, digno de los conservaduros....'*

13/ nicolius 10/09/2015

14/ Laowai 10/09/2015

Tranquilos, si necesitais mas refugiados hablare con Trump (Donald para los
amigos) y en cuanto gane las elecciones os enviamos 11 millones de prime-
risima calidad que, comparados con ellos, los del Mariel (enviados por Fidel
Castro) son alumnos de catequesis. Que siga la juerga y lefia al mono hasta que
se rompa la cadena'®

En el ejemplo 12 el autor opina que, antes que nada, se deberia ayudar
a los espafioles (como, segiin sus palabras, el treinta por ciento de ellos
“no llegan a fin de mes”). Para hacer més verosimil su voz, menciona cono-
cer casos concretos de parados que no reciben ayudas o son desprovistos
de ellas (“lo que es un error monumental” de los que deciden). En la cita
siguiente aparece una advertencia repetida (ojo, cuidado) en cuanto a la

16 http://www.unitedexplanations.org/2015/08/31/los-10-rumores-mas-extendi-
dos-sobre-los-inmigrantes/ 5-10-2018

17 http://www.unitedexplanations.org/2015/08/31/los-10-rumores-mas-extendi-
dos-sobre-los-inmigrantes/ 5-10-2018

'8 http://www.unitedexplanations.org/2015/08/31/los-10-rumores-mas-extendi-
dos-sobre-los-inmigrantes/ 5-10-2018
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acogida de los inmigrantes y en la 14, mediante el aumento gradual de iro-
nia se expresa la misma idea que en el ejemplo 13. Como hemos menciona-
do arriba, en todos estos ejemplos se emplean diversos medios lingiiisticos
para exponer la postura acerca de la recepcion de refugiados. En el primero
se declara culpable al gobierno que no se ocupa de sus ciudadanos, mien-
tras que para los inmigrantes inventa “obras faradnicas” (y, ademas, hay
fragmentos subrayados por el uso de mayusculas). En el segundo aparece
el fraseologismo caballo de troya y el tercero termina con un dicho (Que
siga...). Vale la pena advertir que, como ya hemos sefialado en el caso de
los comentarios con los verbos de reflexiéon, también en estos textos en
espafiol hay mas medios estilisticos o recursos retéricos que en los textos
en polaco (donde se pone mds atencién a expresarse de manera concreta,
explicita); sin embargo, nos es imposible constatar si esta diferencia, perci-
bida en un grupo de opiniones de internautas reducido, concierne también
otros textos de caracteristicas semejantes publicados en Internet.

4.5. Palabras clave

En la presentacion de los simbolos colectivos —“palabras clave” en ambas
lenguas— vamos a cotejar las palabras polacas con las espafiolas. Enumera-
mos solo cuatro de ellas (y debemos advertir que las hemos encontrado no
solo en los comentarios citados arriba, sino también en otros fragmentos
de hipertextos leidos):

Imigranci / uchodzcy — inmigrantes | refugiados

Muzulmanie - musulmanes (pero con mds frecuencia aparece el adjetivo mu-
sulmadn)

Kultura - cultura / civilizacion

Asymilacja | integracja - integracion (no tienen intencion de integrarse)

Como hemos podido notar, la palabra refugiados se usa como equiva-
lente total o sinénimo de inmigrantes en espafiol (y, varias veces, lo mismo
pasa en polaco). Los autores de los articulos polémicos tratan de discernir
estas dos nociones pero los internautas no lo siguen. En polaco, el equi-
valente uchodZcy aparece pocas veces; en cuatro comentarios hemos visto
la palabra nachodZcy (que tiene un significado muy préximo a invasores).
En cuanto a musulmanes, se puede constatar que en polaco su aparicion es
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corriente, mientras que en espafiol se registran sus equivalentes contextua-
les, como islamistas o (solo unas veces) moros. Otro equivalente contextual
—arabes— casi no aparece en espafiol (a excepcion de tres comentarios de
los examinados pero no citados aqui), mientras que en polaco esta palabra
es empleada alternativamente a musulmanes. En cuanto a cultura, en am-
bas lenguas se menciona la diversidad, lejania cultural y se sefiala la impo-
sibilidad de la adaptacién de los refugiados a la cultura del pais de acogida
(en varias citas en espaiol se observa la presencia de la palabra civilizacion:

- Jak wigkszo$¢ zdroworozsadnych Polakéw jestem przeciwny sprowadzania
do mojego kraju odmiennych ras kulturowych (9);

- Estd claro que la civilizaciéon de muchos inmigrantes y la nuestra han estado
separadas porque son incompatibles (8).

En los dos ejemplos se subraya la diferencia cultural entre nosotros
y ellos; en polaco se la clasifica como diversa y en espailol como incompa-
tible.

4.6. Perfil de nosotros

En las citas de arriba se puede percibir “un perfil” de nosotros, los que vi-
vimos en los paises de acogida (mds bien involuntaria, lo que expresan la
mayoria de los textos leidos). Aunque los espanoles, en la mayoria de los
comentarios, no se identifican con la religion diferente, se dan cuenta de la
diversidad total percibida entre su cultura y la de los que vienen a su pais.
La mayoria de los internautas que escribe en nombre de los ciudadanos,
emplea el pronombre nosotros y las formas de primera persona del plural
en los verbos (naduzywamy, nie mamy zamiaru, nasza kultura - 11; nie
bedziemy mieé - 5; nuestros abuelos, insultan a nuestros mayores — 8; si da-
mos prestaciones y ayudas -7), pareciera que han consultado previamente
su opinion con sus compatriotas.

Para la diferenciacion entre nosotros y los otros sirven tanto las califica-
ciones o conceptos que se asocian con los refugiados, como también (ante
todo entre los comentarios en espaiiol) las criticas de los gobiernos u orga-
nismos oficiales, responsables de la acogida de inmigrantes; en este caso las
citas provienen de otros comentarios a los ejemplos alegados en el articulo:
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- Nie myli¢ ze jestem przeciw tym ludziom - bo to dwie zupelnie inne sprawy!
(ram 08/06/16) *°

- warto zauwazyc ze rozkrecenie fali ksenofobii nie skoncy sie na Arabach. (Ala
09/06/16) 2

- no somos racistas pero estais haciendo que lo seamos; (José Angel 7/feb/18) *!
- la culpa es del Gobierno; (José Manuel 18/feb/18) %

-;Alguien me puede llamar racista o xenofobo al negarme a abrir la puerta de
mi casa a personas que no conozco, que no me interesa lo que me proponen,
y/o simplemente que no me fio? (#33 Juan 12/05/17) »

En estos ejemplos los internautas tratan de defender su caracteristica
como gente abierta y no contraria a los de otras culturas, en general. Ade-
mas, en los textos en espafiol (muchos mas que los alegados) se nota la gana
de no inscribirse en la clasificacién de racista, xenéfobo o islaméfobo. Vale
la pena observar que los autores “intentan probar su inocencia” en cuanto
a la postura negativa frente a los inmigrantes, y, como hemos comentado
arriba, quieren sefialar que los culpables de esta actitud suya son los otros (lo
que notamos, p. €j., en el uso de segunda persona de plural: estais haciendo,
en el empleo de sustantivo deverbal (como que alguien nos hace participar
en algo sin nuestra voluntad) en polaco: rozkrecenie fali ksenofobii /dando
impulso a desarrollar la xenofobia/ o en lanzar una pregunta retdrica en el
ultimo ejemplo en espafiol). Nos parece que de esta manera los internautas
quieren defender “la pureza del concepto nosotros™ Sin embargo, entre ellos
hay comentaristas que critican a sus conciudadanos, pero son muy pocos:

- Polacy zapomnieli, jak sami byli we Wloszech uchodzcami. [...] Mentalnos¢

folwarczna ,,moja chata z kraja’, ale ,dotacje UE nam si¢ nalezg” Wstyd by¢
Polakiem. (Zbig 07/10/15) *

¥ https://www.newsweek.pl/opinie/uchodzcy-w-europie-rasizm-w-polsce-imi-
granci/nkyylw9 9-10-2018

2 https://www.newsweek.pl/opinie/uchodzcy-w-europie-rasizm-w-polsce-imi-
granci/nkyylw9 9-10-2018

*! http://www.unitedexplanations.org/2015/08/31/los-10-rumores-mas-extendi-
dos-sobre-los-inmigrantes/ 9-10-2018

* http://www.unitedexplanations.org/2015/08/31/los-10-rumores-mas-extendi-
dos-sobre-los-inmigrantes/ 9-10-2018

23 https://eldia.es/criterios/2017-05-11/11-Escandalosas-ayudas-inmigrantes.
htm 9-10-2018

#  https://www.salon24.pl/u/zbigniewstefanik/671713,tak-czy-nie-dla-imigran-
tow-w-polsce-opinia-polskiego-emigranta-z-francji 8-10-2018
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- I tak liczba 0s6b, ktdra by na nas przypadala ,kwotowo” to prawie tyle co nic.
Ale nawet to nas najwyrazniej przerasta. Dla siebie wydrze¢ jak najwigcej, ale
bron Boze nie podzieli¢ si¢ z potrzebujacym. (Kama 09/06/16)

- Espana es un pais dividido. Nunca hemos sido capaces de ponernos de
acuerdo en nada, ni hemos sido un pueblo cohesionado y unido. (#63 yakur
24/03/2016) *

- gracias a los inmigrantes la natalidad en espafa ha mejorado, ya que antes

daba pena. los inmigrantes hacen todos esos empleos que los espaiolitos no
27

queremos. (pedro 12/05/17)

Hay que decir que la imagen de nosotros no la “destruyen” muchos co-
mentarios a favor de la recepcién de los inmigrantes (entre nuestros 200
ejemplos ha habido uno por cada treinta en espaiol y uno por cada mas
de cuarenta en polaco). La mayoria de los autores se expresa en contra de
su acogida y, tanto los polacos como los espaioles, lo declaran varias veces
abiertamente, sin rodeos (p. ej. Nie dla imigrantéw!; Espasia de los Espa-
fioles). La diferencia percibida entre el contenido de los textos en espaiiol
y en polaco toca a cuestiones econémicas. Muchos comentarios espaiioles
indican la injusticia con la que son tratados los ciudadanos, al contrario de
los inmigrantes. En polaco solo se menciona “problemas” que tenemos que
resolver, sin embargo, la gente no se refiere directamente a que ellos nos
tomen lo que debemos recibir de nuestro gobierno y sus delegaciones (se
menciona la necesidad de la emigracién de muchos polacos en busca de
una mejor vida y solo marginalmente aparece la indicacion de una dificil
situacion econdmica de algunos compatriotas).

4.7. Expresiones de valoracion y la imagen del otro

Es posible observar que algunas caracteristicas de la imagen del otro ya se
han descubierto en los ejemplos citados arriba. Para el final hemos dejado
algunas expresiones y palabras valorativas en ambas lenguas (el contexto
adjunto es solo una muestra). Hemos elegido las que se han repetido por lo

» https://www.newsweek.pl/opinie/uchodzcy-w-europie-rasizm-w-polsce-imi-
granci/nkyylw9 8-10-2018

* https://elpais.com/elpais/2016/03/21/opinion/1458563120_902252.htm] 8-10-
2018

“https://eldia.es/criterios/2017-05-11/11-Escandalosas-ayudas-inmigrantes.htm
8-10-2018
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menos 10 veces. Como primeras vienen las denominaciones de inmigrante
y del fenémeno mismo:

— Araby, Allahy (po co nam te Araby; nie chcemy tu Allahéw);

- zadnych kolorowych, a szczegélnie muzulmanow;

— tzw. uchodzcy, pseudouchodzZcy, pseudoimigranci;

- ciapaty (nie chcemy Zadnych ciapatych);

- invasion musulmana, invasion disfrazada;

— inmigrantes por razones econémicas, no refugiados;

- aqui sobra toda esa gente,

- refugiados, inmigrantes y demds pandilla que no hemos llamado.

En los ejemplos en ambas lenguas nos ha llamado la atencién la in-
sistencia en descubrir la verdadera condicién de los que llegan a nuestros
paises: se negaba su pertenencia al grupo de refugiados (e inmigrantes)
por razones de salvar su vida (seudo-refugiados, no refugiados, invasién dis-
frazada). Asimismo, los internautas expresan la desgana de recibir a los
inmigrados mediante los verbos siguientes: no los queremos, no los hemos
llamado, aqui sobra toda esa gente). En polaco varias veces los internautas
denominan a los inmigrantes con la palabra ciapaty que es una palabra de
argot, despectiva, que se refiere al matiz oscuro de la piel (usada con refe-
rencia a los hindues o drabes). La palabra kolorowy en estos textos funciona
como sindnimo de ciapaty aunque tiene una referencia mas amplia (inclui-
da la gente del continente africano, los indios o los asiaticos).

Debemos agregar que entre las piezas de textos examinados habia unas,
bastante raras, en las que se ponia de manifiesto las amenazas hacia los
inmigrantes (aunque ya hemos percibido tal declaracién en el ejemplo 9,
donde el autor comentd que ibamos a servirnos de las armas en el caso
de la necesidad). Las dejamos aparte, ya que eran mds frecuentes en los
afios anteriores a nuestra investigacion, y solo habia unas cuantas entre los
ejemplos examinados de los afios 2015-2018.

Seguimos con los ejemplos de valoracién mediante adjetivos, sustanti-
vos o verbos (tanto en referencia a los mismos refugiados, como a su par-
ticipacion en la vida del pais donde estan y a la religion):

— leniwi, agresywni, niechlujni, dzikusy;
- ktamig i rabujg,
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— islam to faszystowska ideologia;

- son un peligro y un problema,

— huele a inmigracién financiada por muy oscuros intereses,

- religion fascista, imperialista, primitiva, sanguinaria e intolerante.

Es necesario aclarar que las citas de arriba son representativas para mu-
chos ejemplos en cuanto a la imagen que se descubre en su lectura y no
en la repeticion de las mismas palabras. Los polacos y espafioles (en la
prueba de opiniones leidas) coinciden en la clasificacién negativa de la re-
ligién y no respecto al uso de los adjetivos que expresan el desprecio del
inmigrante, identificado con un musulman (frecuentes en polaco). Tam-
poco mencionan directamente sus actuaciones (mienten y roban en varios
comentarios polacos), mas bien usan generalizaciones (peligro, problema)
pero, al referirse a la religion, emplean mas adjetivos. Esto puede sorpren-
der si tomamos en cuenta que muy raras veces exponen la oposicion entre
el cristianismo y el islam, lo que se percibe en algunos comentarios polacos
(pero, por ser pocos, no los hemos incluido en este articulo).

4.8. Perfil de los internautas

Al final del analisis tratamos de buscar la respuesta a la pregunta: scual es el
perfil de los autores de estos comentarios? ;Es posible constatar algo acerca
de ellos a base del contenido de sus comentarios y del lenguaje que usan?
Vamos a referirnos solo a los ejemplos ya aludidos.

Lo primero que se puede afirmar es lo siguiente: en su mayoria son
personas que se interesan por lo que pasa o puede pasar en su pais y en su
ambiente; personas que leen y se expresan de maneras diversas. También la
mayor parte de sus hipertextos tienen referencias a la sustancia del escrito
(articulo polémico o de opinién). El lenguaje que emplean es muy diverso:
hay expresiones de registro culto (p.ej. en n°4 en polaco y n° 8 en espaiol)
y las hay de jerga o de registro coloquial (p.ej. en n° 6 en polaco, antes
comentado, y n° 7 en espaiol). En cuanto a su forma, se puede afirmar lo
mismo: de los textos elaborados, con razonamientos preparados, escritos
de manera correcta (p.ej. n° 10 en polaco y n°8 en espafiol) a tales citas en
las que hay un flujo de palabras (n° 1 en polaco, aunque su autor ha usado
algunos signos de puntuacion), por lo que el texto se aproxima al habla.
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Las formas coloquiales e incorrectas aparecen con mas frecuencia en las
expresiones de valoracion en polaco (Araby, Allahy).

En cuanto a la edad de los internautas, parece que no hay entre ellos
personas “entradas en afios” (aunque en algunos textos en polaco no ci-
tados aqui hemos visto la invocacién a la juventud polaca, lo que nos deja
suponer que los emisores de tales comunicados no son jévenes), faltan
también adolescentes (en este caso nos basamos tanto en recuerdos de la
vida llevada anteriormente, como al 1éxico usado y la composicion de los
comentarios). Los polacos escriben mas sobre su experiencia de su estancia
(o vida) en el extranjero, los espafoles no lo mencionan aunque se refieren
a otros paises de la UE (esta diferencia se nota también en otros ejemplos
que hemos repasado).

Con respecto all nivel de educacién que les podemos adscribir, solo
potencialmente consideramos que en la mayoria de los casos son personas
que han terminado instituciones de ensefianza media o superior, también
por las razones expuestas en referencia a la forma y al contenido de sus
comentarios. Finalmente, vale la pena recordar que los espaioles (aunque
lo podemos constatar solo en cuanto a los ejemplos examinados) se preo-
cupan mas por la elaboracion de sus hipertextos, que emplean més verbos
de reflexién y fraseologismos que los polacos; y de ahi es posible suponer
que su nivel de educacion es mas alto.

5. Conclusiones

Al abordar esta tematica, nos ha parecido que los ejemplos de lenguaje
usado en los comentarios de los internautas espafioles van a ayudar en co-
rroborar nuestra opinion de que los habitantes de una parte de la Peninsula
Ibérica, con tantos anos de experiencia en la recepcion de diversos inmi-
grantes (de América Latina, de Rumania, de paises eslavos, de Marruecos)
se van a mostrar mucho mas abiertos y tolerantes que los polacos para
con la ola de refugiados en los tltimos cuatro afios. Para comprobarlo, he-
mos elegido unos textos polémicos, articulos de opinién e informativos,
como también elaboraciones de sondeos en los que se presentaba la cues-
tién de inmigrantes, que en unos casos debatian mitos y rumores, en otros
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alegaban datos estadisticos. Nos hemos referido al contenido y al lenguaje
de los comentarios (que eran 200 en total, pues no ha sido una muestra
extensa ni suficiente) que se encontraban debajo de estos textos, hemos
citado algunos de ellos para percibir la manera de trazar la imagen de no-
sotros y la imagen del otro.

;Qué es posible constatar después de este andlisis? Que tanto nosotros,
como los espafioles, en su mayorfa, no vemos en los inmigrantes de Africa
y del Oriente Proximo a refugiados, que los tratamos como invasores y ve-
mos el peligro que esta conectado con su llegada. Que ante todo notamos
la diferencia cultural entre ellos y nosotros; los polacos mas en relacion
a su religién (y por eso asociamos a casi todos los inmigrantes con mu-
sulmanes), aunque con muy infrecuentes oposiciones al cristianismo. Lo
que, en este punto, parece diferente entre ambos grupos de internautas, es
la cuestion de la injusticia econdmica que perciben los espaioles, respecto
a las ayudas ofrecidas por los dirigentes a los inmigrantes y la precariedad
de la situacién financiera y de trabajo de muchos ciudadanos (en lo que
fijan la atencion los soci6logos al comentar la situaciéon actual de la inmi-
gracion). Este asunto casi no ha sido tratado en los textos polacos.

Las diferencias en cuanto a los medios lingiiisticos empleados, percibi-
das entre los polacos y los espaioles, se podian observar en el uso de po-
cos adjetivos cualificativos con referencia a los mismos inmigrantes, a los
cuales los habitantes de la Peninsula a veces trataban con generalizaciones
(problema, peligro). Otra desemejanza que se puede notar, esta vez respecto
a la forma, reside en el modo de preparar el comentario por parte de los
internautas. Los hipertextos espaioles eran mas largos y contenfan mds
informacion, previamente conseguida o premeditada por sus autores. En
ambas lenguas ha sido posible discernir las caracteristicas del lenguaje usa-
do en Internet: en varios casos el descuido de las normas de un texto escri-
to, uso inadecuado de mayusculas, de abreviaturas y palabrotas (también
con referencia a sus compatriotas, lo que no hemos mencionado porque no
era frecuente en los ejemplos examinados), como también varios elemen-
tos discursivos, ante todo alusiones conversacionales a los textos de arti-
culos o estudios. Asimismo, en las dos lenguas en cuestion, se subrayaba
la diversidad de nosotros frente a ellos, mediante varias estrategias (como
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las mencionadas arriba en el articulo: uso de la primera persona del plural,
frecuente empleo del determinante posesivo nuestro; a veces con alguna
caracteristica de “nuestra” nacion).

sQué podemos constatar acerca de la imagen del otro, del refugiado
o inmigrante, proveniente de Africa o de Oriente Préximo, a base de los
comentarios y cortas citas reproducidos en este articulo? Esta imagen es
creada con apoyo de diversos mecanismos lingiiisticos (estilisticos: fra-
seologismos, ironfa, preguntas retoricas, expresiones de valoracidn, gene-
ralizaciones). Se contrapone a la imagen de nosotros de otras maneras en
espailol y en polaco. Los espafoles ven en los que llegan a su tierra tales
personas que les quitan a varios de sus compatriotas lo poco que recibian
de su gobierno, es decir, ven en ellos una amenaza desde el punto de vista
econdémico y los polacos ponen mas atencion en los peligros en general. En
el discurso de Internet resulta interesante notar la presencia significativa de
las voces de polacos que viven en el extranjero y comparten sus experien-
cias mediante estos comentarios.

;Como se puede recapitular este corto analisis? Nuestra hipdtesis de
que los espafoles van a mostrarse mas abiertos hacia los inmigrantes
que los polacos, segun parece, no ha sido confirmada en los ejemplos
examinados. Las expresiones y, en general, el lenguaje usado en los co-
mentarios sobre los inmigrantes por parte de los polacos y espafioles no
ofrece grandes rasgos diferenciales, ni demuestra una apertura de los mas
experimentados en recibir a la gente ajena en su territorio, a pesar de los
esfuerzos de los autores de articulos o estudios que intentaban refutar
las objeciones respecto a esta cuestion. Por ultimo, debemos repetir que
somos conscientes de que las observaciones de este tipo, realizadas a base
de un nimero poco representativo de datos ni pueden ser completas, ni
generalizadas; sin embargo, dejan ver otros campos para investigar en
esta materia (como, p.ej. las relaciones entre las partes de hipertextos y su
estructura, forma y contenido).
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