DOI10.24917/9788372719997.16

MAGDALENA PASTECZKA
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Abstract

The paper presents the issues connected with the rehabilitation and employment people with
intellectual disabilities in the Basque Country. The text comprises of three parts and con-
cludes with a summary. The first part discusses the phenomenon of employment for people
with intellectual disabilities, including supported employment. The second part contains
a description of the system occupational rehabilitation realized in Spain. The third part refers
to specific actions for the employment of people with intellectual disability in the Basque
corporation — Grupo Gureak.
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Wprowadzenie

Zagadnienie poszukiwania sposobow skutecznej rehabilitacji spoleczno-za-
wodowej 0s6b niepelnosprawnych intelektualnie zajmuje zaréwno praktykow
dzialajacych na rzecz tych osob, jak rowniez badaczy z kregu nauk spotecz-
nych. Szczegdlng uwage zwraca sie na kwestie aktywizacji zawodowej osob
z glebsza niepelnosprawnoscig intelektualng, ktorym przez lata odmawia-
no prawa do pelnienia rél zawodowych. Z uwagi na zréznicowany poziom
funkcjonowania dorostych oséb z glebszg niepeinosprawnoscig intelektualng
stosuje sie rozne rozwigzania (zatrudnienie chronione, zatrudnienie wspo-
magane, otwarty rynek pracy), dzieki ktérym osoby te mogg realizowaé za-
dania wtaSciwe dla etapu dorostosci. Nie ulega watpliwosci, ze respektowanie
prawa do podejmowania pracy zawodowej przez osoby niepelnosprawne jest
jednym z przejawOw normalizacji ich zycia.
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W procesie poszukiwania trafnych rozwigzan sprzyjajacych rehabilita-
¢cji osOb niepetnosprawnych warto siega¢ do doswiadczen i dobrych praktyk
krajow, ktore sg bardziej zaawansowane w okreSlonych dziataniach. Jednym
z nich jest Hiszpania, w ktorej na uwage zastugujq sukcesy w rehabilitacji za-
wodowej regionu Kraju Baskow. Niezwykle interesujgce dziatania w obszarze
aktywizacji zawodowej osob niepelnosprawnych intelektualnie prowadzi ba-
skijska korporacja Grupo Gureak. Ze wzgledu na jej szerokg dzialalno$¢ na
potrzeby opracowania wybrano te elementy, ktore bezposrednio dotyczg zary-
sowanej powyzej tematyki.

Rehabilitacja zawodowa oséb niepetnosprawnych intelektualnie —
ustalenia teoretyczne

Modelowe rozwigzania w zakresie zatrudniania oséb niepetnosprawnych
intelektualnie zaktadajg przede wszystkim przechodzenie miedzy poszczeg6l-
nymi ogniwami systemu rehabilitacji zawodowej az do osiagniecia celu, ja-
kim jest podjecie zatrudnienia na rynku pracy — zwtaszcza otwartym. W Polsce
ogniwa przejSciowe, jakimi sg warsztaty terapii zajeciowej oraz zaktady aktyw-
nosci zawodowej, w nieznacznym stopniu spetniajg swoje zadania. W prakty-
ce instytucje te stajg sie miejscami docelowymi dla 0s6b niepetnosprawnych,
z malymi szansami na zatrudnienie poza placdwka rehabilitacyjng.

Jedng z mozliwych form zatrudnienia os6b niepetnosprawnych jest zatrud-
nienie wspomagane. Polega ono na zapewnieniu osobie niepelnosprawnej
osobistego wsparcia, dostosowanego do jej indywidualnych potrzeb. Tadeusz
Majewski podaje, ze

ta forma zatrudnienia definiowana jest jako: zatrudnienie oséb najbardziej nie-
pelnosprawnych - ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci —
w zwyklych zakladach pracy, przy zapewnieniu im wsparcia przez trenera pracy
(asystenta zawodowego) (za: Otrebski 2007, s. 116).

Zakres oferowanego wsparcia powinien by¢ dostosowany do indywidual-
nych potrzeb osoby niepelnosprawnej w taki sposob, by mogta ona realizo-
wacé obowigzki zawodowe, zachowujac jak najwiekszg niezalezno$¢. Jednak
dziatania wspierajace nie powinny koncentrowac sie wylacznie na osobie nie-
pelnosprawnej, konieczne jest rozszerzenie ich na caly wspoétpracujacy ze-
spol. Podstawg takiego podejScia mozna uczyni¢ bioekologiczng teorie sys-
tem6éw Bronfenbrennera, zgodnie z ktéra ,,cztowiek rozwija sie w srodowisku
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spolecznym stanowigcym ukltad wzajemnie zaleznych od siebie systemow,
podsystemow zagniezdzonych jedne w drugich” (Chrzanowska 2015, s. 50).
Wpltyw systeméw na konkretng osobe dotyczy liczby i jakosci (czestotliwo-
Sci, trwaloSci, roznorodnosci, wymiaru emocjonalnego) interakcji, w ktorych
bezposrednio uczestniczy (Chrzanowska 2015, s. 51). Praca traktowana jako
czynnoS$¢ spoteczna jest wykonywaniem ustug, wytwarzaniem produktow dla
poprawy jakosci zycia odbiorcow. Dziatalnos¢ ta odbywa sie, jak juz wczeSniej
zaznaczono, w okreSlonej grupie wzajemnie na siebie oddziatujacych oso6b.
Dodatkowo nalezy wspomnie¢, ze ,adekwatne do wieku petnienie roli pra-
cownika podnosi ocene spoteczng ogolnych kompetencji osoby i jej poczucie
satysfakcji z zycia” (Luftig, Muthert, za: Otrebski 2007, s. 229).

Motywami sklaniajgcymi do podejmowania pracy zawodowej sg nie tylko
kwestie zarobkowe, ale rowniez mozliwo$¢ rozwoju i samorealizacji, zdoby-
wanie nowych umiejetnoSci oraz wiedzy. Istotnymi czynnikami, ktére moga
warunkowaé gotowos$¢ podjecia konkretnej pracy, sa: przewidziany wymiar
godzin zatrudnienia, odleglo$¢ od miejsca zamieszkania, a takze dostepnos¢
danego stanowiska rozumiana jako wypadkowa wymagan pracodawcy,
wlasnych oczekiwan oraz zasoboéw potrzebnych na konkretnym stanowisku.
Osoba niepetnosprawna powinna zosta¢ poddana wcze$niejszej diagnozie
zainteresowan, mocnych i stabych stron, ktéra wspomaga poszukiwanie odpo-
wiedniego stanowiska pracy oraz podwyzsza szanse na jej utrzymanie. Jednak
gruntowna diagnoza nie jest rownoznaczna ze znalezieniem odpowiedniego
stanowiska pracy - nie tyle przez wzglad na niepetng sprawnos¢ przysziego
pracownika, ile przez spoleczne nastawienie pracodawcow. Osoby niepetno-
sprawne sg grupg objetg tzw. paternalistycznymi stereotypami. Sg postrze-
gane jako cieple i wspolnotowe, ale pozbawione kompetencji. Najczestszym
deklarowanym wobec nich uczuciem jest lito§¢ (Wojciszke 2010, s. 265). Tego
typu stereotypizacja przekresla osobe niepetnosprawng intelektualnie jako
powaznego kandydata do roli pracownika. Stanistawa Golinowska zwraca
uwage na zadaniowe podejScie pracodawcow, ktorzy zdajac sobie sprawe
z odpowiedzialnoSci za pracownika, ,uzalezniajg zatrudnianie os6b niepetno-
sprawnych od jakiej$ pomocy z zewnatrz” (Golinowska 2004, s. 71).

Zatrudnianie os6b niepelnosprawnych intelektualnie, mimo funkcjonuja-
cych stereotypow, z czasem moze przyczynic sie do zmiany nastawienia spo-
tecznego, ktore jest elementem optymalnej triady dziatan spoleczenistwa na
rzecz integracji spolecznej i zawodowej osob niepelnosprawnych (Gaciarz, za:
Trojanska 2012, s. 213). Pozostate dwa to prawo oraz wola polityczna.

TEORIA | PRAKTYKA ODDZIALYWAN PROFILAKTYCZNO-WSPIERAJACYCH ROZWOJ 0SOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA - WOBEC TRADYCJI | INNOWACII



Aktywizacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng - rozwiazania baskijskie 221

Zatrudnianie osob niepetnosprawnych intelektualnie w Hiszpanii

W polityce panstw Unii Europejskiej antydyskryminacyjne podejScie wi-
doczne jest w prawie zakazujgcym wykluczania oséb niepelnosprawnych z zy-
cia zawodowego, spolecznego oraz politycznego (Giermanowska 2014, s. 18) i,
co za tym idzie, prawnie zapewniajacym im rowne szanse w dostepie do rynku
pracy. Hiszpania jako cztonek Unii Europejskiej jest jednym z krajow basenu
Morza Srédziemnego!, ktéry ustanowit specyficzny model pafistwa opiekun-
czego (Piecuch 2013, s. 21). Pahstwo ma prawo do ingerowania w gospodarke
w celu ochrony zatrudnienia obywateli zagrozonych ubostwem czy wyklucze-
niem spotecznym. W§rdd nich sg osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna,
ktorych prawo do pracy i zatrudnienia gwarantuje m.in. podpisana w 2006
roku Konwencja ONZ o prawach 0s6b niepetnosprawnych. W Art. 28 moz-
na odnalez¢ m.in. sformutowanie o sprzyjaniu nabywania przez osoby niepet-
nosprawne doSwiadczenia zawodowego na otwartym rynku pracy (Palacios,
Bariffi 2007, s. 91). Zasada respektowania praw osob niepetnosprawnych na-
ktada na pracodawcow pewne obowigzki. W wiekszoSci pafistw europejskich,
takze w Hiszpanii, obowigzuje system kwotowy?. ,,Celem tego typu rozwigza-
nia jest wymuszenie na pracodawcach z otwartego rynku pracy, przy pomo-
cy argumentow ekonomicznych, tworzenia nowych i utrzymania istniejacych
miejsc pracy” (Giermanowska 2014, s. 17). Na terenie catego Krolestwa Hisz-
panii w przedsiebiorstwach prywatnych zatrudniajgcych powyzej 50 osob co
najmniej 2% z nich ma posiada¢ orzeczenie o niepetnosprawnosci, natomiast
w instytucjach publicznych - co najmniej 5%. W Dekrecie Krolewskim 2000
z 14 stycznia 2000 roku (za: Garbat 2012, s. 286) wymienia si¢ alternatywne
rozwigzania dla pracodawcow, ktorzy nie osiagng wyznaczonego wskaznika.
Nalezg do nich:

* zatrudnianie podwykonawcow: z sektora pracy chronionej lub pracowni-
kow z niepetnosprawnoScig prowadzacych wtasng dziatalno$¢ gospodar-
CZg;

* dotowanie organizacji, stowarzyszen, fundacji, ustug lub organow zatozy-
cielskich zatrudniajacych osoby z niepetnosprawno$cig lub prowadzacych
szkolenia zawodowe dla tych oséb.

W Hiszpanii funkcjonuje kilka typow przedsiebiorstw o charakterze chro-
nionym. Zatrudnienie chronione jest traktowane jako forma przejSciowa,

1 Obok Grecji, Portugalii i potudniowych Wioch.
2 System kwotowy obowigzuje réwniez w Polsce.

CZESC IV Dziatania wspomagajace aktywnos¢ zawodowa i rehabilitacje
0s6b z niepetnosprawnoscia



222 Magdalena Pasteczka

majaca na celu przygotowanie do zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Za-
ktady pracy chronionej moga by¢ organizowane przez instytucje publiczne,
pozarzadowe lub firmy prywatne. Wér6d nich wymienia sie: specjalne cen-
tra zatrudnienia (Centros Especiales de Empleo), oSrodki zajeciowe (Cen-
tros Ocupacionales) oraz przedsiebiorstwa spoleczne (Garbat 2012, s. 288).
Pierwsze z nich ,zapewniajg nie tylko prace, ale takze opieke medyczna,
rehabilitacje, terapie, zajecia kulturalne i sportowe. Osoby z niepetnospraw-
noscig stanowig ponad 70% catego personelu” (Grzymkowska 2014). OSrod-
ki zajeciowe sg odpowiednikiem polskich warsztatow terapii zajeciowe;j. Ich
celem jest profesjonalne przygotowanie os6b niepetnosprawnych do wejscia
na rynek pracy poprzez dziatania aktywizujagce zawodowo. Jednak centra
nie gwarantuja, ze cel ten zostanie osiagniety. W zwigzku z likwidowaniem
w latach osiemdziesigtych XX wieku chronionych miejsc pracy, w Europie
Zachodniej zaczeto tworzy¢ nowe przedsiebiorstwa w formie firm spotecz-
nych (Golinowska 2004). Socjalny charakter tego typu firm uwidacznia sie
przede wszystkim w respektowaniu indywidualnych, specyficznych potrzeb
zatrudnianych oséb niepelnosprawnych i dazeniu do spotecznej integracji
swoich pracownikéw.

W 1986 roku wprowadzono w Hiszpanii zatrudnienie wspomagane. Jest
ono przeznaczone dla osob niepetnosprawnych, ktore z réznych powodow
nie mogga funkcjonowa¢ na otwartym rynku pracy. Odbywa sie z pomocg asy-
stenta zawodowego. Niezwykle waznym aspektem tej formy zatrudnienia
jest zjawisko spolecznej integracji wewnatrz standardowych przedsiebiorstw.
Wprawdzie charakterystycznym elementem zatrudnienia wspomaganego jest
specjalne wsparcie oferowane w miejscu pracy, proponowane z réznym na-
sileniem przez cale zycie zawodowe, lecz warunki zatrudnienia powinny by¢
jak najbardziej zblizone do warunk6w oferowanych peinosprawnym pracow-
nikom tej samej firmy (Jordan de Urries, Verdugo 2003, s. 16). Pakiet Srodkow
wsparcia powinien by¢ elastyczny i dostosowany do potrzeb konkretnej osoby
oraz przedsiebiorstwa.

Aktywizacja zawodowa osob niepetnosprawnych intelektualnie w Kraju
Baskow

Kraj Baskéw (hiszp. Pais Vasco, bask. Euskadi) jest pétnocnohiszpanska
wspolnotg autonomiczng, ztozong z trzech prowingji: Gipuzkoa, Bizkaia oraz
Araba. Posiada wiasny parlament oraz rzad z prezydentem na czele. Jesli cho-
dzi o kwestie ekonomiczne: tylko czes¢ baskijskich podatkow wptywa do cen-

TEORIA | PRAKTYKA ODDZIALYWAN PROFILAKTYCZNO-WSPIERAJACYCH ROZWOJ 0SOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA - WOBEC TRADYCJI | INNOWACII



Aktywizacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng - rozwiazania baskijskie

tralnego budzetu Hiszpanii. Region ten jest jednym z najbardziej uprzemysto-
wionych (Kucata 2003, s. 37). Mieszkancy Kraju Baskow stanowig mniejszos¢
etniczng, ktéra zachowata wlasny, charakterystyczny jezyk. Jest on, obok ka-
taloniskiego, urzedowym jezykiem regionu.

Grupo Gureak® (z bask. ,Nasza Grupa”) to sie¢ spotek tworzaca korpora-
cje — przedsiebiorstwo spoteczne. Zasiegiem swoich dzialan obejmuje przede
wszystkim prowincje Gipuzkoa. Jej celem jest tworzenie i zarzadzanie stabilny-
mi miejscami pracy oraz dostosowywanie warunkow pracy do indywidualnych
potrzeb osob z niepetnosprawnoscia, przede wszystkim intelektualng. Jednym
z gléwnych zatozen korporacji jest dotarcie do kazdej osoby niepetnosprawnej
w prowingji, by przez aktywizacje zawodowg zaproponowac jej odpowiednig
droge rozwoju. Model zatrudnienia preferowany przez przedsiebiorstwo to za-
trudnienie dostosowane do potrzeb, skoncentrowane na osobie. Pod uwage
bierze sie jej potrzeby, aspiracje i umiejetnosci. Podkresla sie w nim mozli-
wo$¢ decydowania, mocne strony i zdolnoSci osoby niepetnosprawnej. Kul-
tura zatrudnienia oparta jest na indywidualnoSci klientéw i pracownikéw, ich
zyciu zawodowym i spotecznym. Dzieki zatrudnieniu wiekszo$¢ oséb niepel-
nosprawnych jest aktywna w lokalnym Srodowisku, utrzymujac stale kontakty
spoleczne. Obecnie w korporacji pracuje ponad 4000 pracownikow niepetno-
sprawnych oraz z zaburzeniami psychicznymi, z ktérych prawie 1600 (40%) to
wlasnie osoby niepetnosprawne intelektualnie (http:/www.grupogureak.com/
acerca-de/datos-gureak.aspx).

Od 40 lat Grupa Gureak, rozwijajac procesy poradnictwa i zatrudniania,
szuka rozwigzan, ktore sprawdzg sie nie tylko na gruncie lokalnym. Jest czion-
kiem Baskijskiego Stowarzyszenia Zaktadow Pracy Chronionej (Ehlabe), jak
rowniez - jako centrum orientacji zawodowej — wspotpracuje z Baskijskim
Serwisem Zatrudnienia (Lanbide).

Polityka Grupy zaklada kooperacje miedzy lokalnymi podmiotami gospo-
darczymi, instytucjami pozytku publicznego oraz placowkami, w ktérych spe-
dzaja czas osoby niepetnosprawne. Szeroka dziatalno$¢ korporacji mozna po-
dzieli¢ na trzy obszary (schemat 1), potagczone ze sobg siecig zaleznoSci.

3 Gureak powstata w 1975 r. z inicjatywy Stowarzyszenia Rodzin Oséb z Niepelnosprawnoscia Inte-
lektualng - Atzegi, poczatkowo dysponujac dwoma niewielkimi warsztatami pracy. W ciggu 40 lat
dziafalno$ci stworzono znacznie wiecej miejsc pracy, dzieki czemu pracownicy nie muszg podro-
zowaé wiecej niz 20 km od miejsca zamieszkania. Katalizatorem dziatan oddolnych byta szczeg6l-
na troska rodzicéw niepetnosprawnych intelektualnie dzieci o ich przyszio$¢. Praktyka pokazuje,
ze czesto lokalne inicjatywy podejmowane przez najblizsze otoczenie, najbardziej zainteresowane
losami os6b niepetnosprawnych, sa impulsem do powaznych przemian i rozwigzan systemowych
w obszarze rehabilitacji tych oséb.

223

CZESC IV Dziatania wspomagajace aktywnos¢ zawodowa i rehabilitacje
0s6b z niepetnosprawnoscia



224 Magdalena Pasteczka

obszar
doradczo-szkoleniowy

obszar
dziatalnosci
gospodarczej

obszar
ustug
asystenckich

Schemat 1. Obszary dziatalnosci Grupy Gureak

Zrédlo: opracowanie wiasne

Obszar doradczo-szkoleniowy dotyczy dwoch grup odbiorcéw: oséb nie-

pelnosprawnych, chcacych podja¢ aktywnos¢ zawodowa, oraz firm, ktére
chcg zatrudni¢ lub sg zobligowane przez panstwo do zatrudnienia oséb nie-
petnosprawnych. Obydwa wymienione podmioty wykazujg brak dostatecznej
wiedzy na temat faktycznych potrzeb i mozliwoSci 0os6b niepetnosprawnych.
Potencjalni pracownicy czesto nie potrafiag dokona¢ adekwatnej samooceny
swych umiejetnosSci i deficytow, za$ pracodawcy widzg gtéwnie trudnosci
i bagatelizujg korzySci wynikajace z zatrudnienia oséb niepeinosprawnych.
Wsrdd ustug Grupy Gureak, ktore majg wyeliminowac leki i obawy wynikaja-
ce gléwnie z niewiedzy i braku doswiadczen, nalezy wymienic:

doradztwo w zakresie zatrudniania 0os6b niepetnosprawnych - takze doty-
czace jego alternatywnych form;

sesje szkoleniowe i uwrazliwiajace zespoly pracownikow, ktérzy bedg pra-
cowacé z osobami z niepetnosprawnoscia;

analize zadan i opis stanowisk dla niepetnosprawnych pracownikéw;
udzielanie firmom wytycznych, dotyczacych postrzegania zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych;

prowadzenie rekrutacji oraz wprowadzanie kandydatéw najlepiej nadaja-
cych sie na konkretne stanowiska;
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* szkolenia i wsparcie dla osoby niepetnosprawnej, wybranej na dane sta-
nowisko pracy (http://www.grupogureak.com/servicios-empresas/empleo-
con-apoyo-personas-discapacidad-discapacitados.aspx).

Drugi obszar dziatalno$ci Grupy Guerak stanowig ustugi asystenckie.
Kierowane sg one giéwnie do tych osob, ktore nie mogg kontynuowaé pra-
cy w zakladach Guerak. Mowa tu zar6wno o osobach, ktore przeszly szko-
lenia zawodowe, jednak z réznych przyczyn nie zostaly zatrudnione lub nie
utrzymaly sie w miejscu pracy, ale tez o tych, ktérych poziom funkcjonowania
nie pozwala na podjecie zatrudnienia w danym momencie. Dla nich, razem
z Fundacjg Goyeneche, Grupa stworzyla dzienne centra wsparcia (Centros de
dia). Realizowane w nich programy maja na celu, poza ustugami opiekunczy-
mi, osigganie osobistego rozwoju poprzez wdrazanie istotnych zmian w stylu
zycia. Opracowywany przez profesjonalistow indywidualny plan ma pomoéc
osobie niepelnosprawnej osigga¢, na miare jej mozliwoSci, niezaleznosc¢ i au-
tonomie, satysfakcjonujacy poziom integracji spolecznej i relacji rodzinnych,
jak roéwniez promowac nawyki prozdrowotne (http:/www.grupogureak.com/
FAQS/18/Centros-de-Dia-Grupo-Gureak).

Obszar trzeci, dotyczacy dziatalnoSci gospodarczej, jest bezposrednio
zwigzany z rynkiem pracy. Przez wzglad na misje korporacji, ktorg jest umoz-
liwianie osobom niepeinosprawnym funkcjonowania w roli pracownika i two-
rzenie ku temu odpowiednich warunkéw, zatrudnienie moze dotyczy¢ rynku
chronionego, otwartego badz zatrudnienia wspomaganego w miejscu pracy.
Schemat 2 uwzglednia branze, w ktérych odbywa sie aktywizacja zawodowa
0sOb niepetnosprawnych intelektualnie.

Podwykonawstwo przemyslowe w branzy motoryzacyjnej, elektronicznej
i tworzyw sztucznych byto jedng z pierwszych form dziatah podjetych przez
Gureak. Aktualnie pracownicy tego dzialu zajmujg sie produkcjq czesSci elek-
tronicznych (m.in. kabli), hydraulicznych (np. zawordéw, rur), motoryzacyj-
nych. Poza tym oferujg rowniez ustugi monterskie w wymienionych wczes$niej
dziatach. Jako podwykonawcy wspdtpracujq z takimi koncernami jak Mouli-
nex (wykonywanie plastikowej obudowy sprzetéw gospodarstwa domowego)
czy Magneti Marelli (produkcja kabli do poduszek powietrznych, klimatyzacji
samochodowej).

W latach dziewiecdziesigtych XX wieku nastgpily zmiany w hiszpanskiej
gospodarce. W szybkim tempie zaczeta rozwija¢ sie branza ustug. Dawalo to
szanse na tworzenie nowych miejsc pracy - takze dla osob niepelnosprawnych

4  Aktualnie dziala osiem takich placowek, w tym dwie w stolicy prowincji — San Sebastian.
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OBSZAR DZIALALNOSCI GOSPODARCZE)

PRZEMYSt UStUGI
— elektronika — gastronomia, hotelarstwo
— motoryzacja — oddziaty pocztowe
— wytwdrstwo plastiku — stacje paliw

— pralnie chemiczne, ustugi porzagdkowe
— ogrodnictwo, florystyka

Schemat 2. Dziatalnos¢ gospodarcza Grupy Gureak

Zrédlo: opracowanie wiasne

intelektualnie, dla ktérych praca w przemysle byta jak dotad jedyng mozliwo-
Scig zatrudnienia. Cze$¢ ustugowa korporacji skfada sie obecnie z dziesieciu
firm o r6znorodnej specyfice. Zajmuja sie one m.in. cateringiem, hotelarstwem,
ogrodnictwem czy prowadzeniem np. stacji benzynowychipralni chemicznych.

Ze wzgledu na roznorodne potrzeby oséb niepelnosprawnych zamieszku-
jacych prowincje Gipuzkoa Guerak poszerza swojg oferte wsparcia w poszu-
kiwaniu skutecznych drég zatrudnienia o programy oparte na znajomosci lo-
kalnego rynku pracy oraz potrzeb Srodowiska osob niepelnosprawnych. Dwa
gléwne projekty to: Program Pausoak i Pauso Berriak. Pierwszy z nich dotyczy
aktywizacji zawodowej na obszarach wiejskich. Sg to prace sezonowe, najcze-
Sciej przy zbiorach owocow, tworzeniu ogrodéw, dbaniu o szklarnie czy szopy.

Drugi z programéw — Pauso Berriak (bask. ,Krok dalej”) - to projekt in-
tegracji spoteczno-zawodowej, ktorego gtéwnym zalozeniem jest trening za-
wodowy 0s6b niepetnosprawnych odbywany w miejscu pracy. W modelu tym
zaklada sie stworzenie sieci wsparcia, w ktorej poza osobg trenera pracy pod-
kresSla sie doniostos$¢ roli peinosprawnego wspoétpracownika (schemat 3).

W modelu tym do niezbednego minimum ogranicza sie udziat dodatkowych
podmiotéw, niedostepnych na co dzien w miejscu pracy (trener pracy), prefe-
rowane jest naturalne wspieranie osoby niepelnosprawnej przez petnospraw-
nych wspolpracownikow. Taki spos6b wspierania osoby niepelnosprawnej ma
sprzyja¢ uzyskaniu przez nig maksymalnej autonomii w realizacji powierza-
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trener pracy

rodzina
niepetnosprawnego
pracownika

petnosprawny
pracownik

niepetnosprawny
intelektualnie
pracownik

Schemat 3. Sie¢ wsparcia w programie Pauso Berriak

Zrédto: opracowanie wiasne

nych jej obowigzkéw zawodowych. Niepetnosprawny pracownik, wchodzac
w Srodowisko pracy, juz od pierwszego dnia przystosowuje sie do nowej sytu-
acji — nieodbiegajacej od czekajacej go w przysztosci na co dzien. Jest to model
zaktadajacy adaptacje nie tylko samego pracownika, ale rowniez adaptacje Sro-
dowiska pracy - warunkow oraz panujacych w nim norm spotecznych, relacji
miedzyludzkich. W sie¢ wsparcia, poza trenerem pracy oraz petnosprawnym
wspolpracownikiem, wigczana jest takze rodzina osoby niepetnosprawnej po-
dejmujacej aktywnoS$¢ zawodowa. Wspoélpracuje ona w trakcie catego procesu
wlgczania tej osoby w Srodowisko pracy. Jak wynika z badan dotyczacych iden-
tyfikacji potrzeb i oczekiwan osob niepelnosprawnych w zakresie aktywizacji
zawodowej: ,siedemdziesiat procent pracujacych ma wsparcie w tym zakresie
ze strony rodzin, za$ ten sam odsetek niepracujgcych takiego wsparcia nie po-
siada” (Radecki 2007, s. 134). Potwierdza to zasadno$¢ tworzenia programow
aktywizacji zawodowej z uwzglednieniem roli rodziny.

Projekt uwzglednia trzy kroki: trening zawodowy przed przyjeciem na do-
celowe miejsce pracy (235 godzin szkolen i przygotowan), praktyki zawodowe
W miejscu pracy ze wsparciem trenera (tagcznie 1000 godzin), wtgczenie w pra-
ce poprzez dalsze szkolenia w Gureak lub bezposrednia rekrutacja przez za-
trudniajace przedsiebiorstwo (http:/www.pausoberriak.net/es/fases-del-pro-
grama.php). Oferowane wsparcie zawodowe jest ciagte, stale i daje poczucie
bezpieczenistwa.
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Podsumowanie

Analizujgc bakijskie praktyki dotyczace aktywizacji zawodowej osob nie-
petnosprawnych intelektualnie, uzyskano obraz pewnej wspolnoty pracy, cha-
rakterystycznej dla mentalnos$ci Baskdw. MniejszoS¢ etniczna, majaca silne
poczucie tozsamosci i odpowiedzialnoSci za czlonkéw wiasnej grupy, stworzy-
ta Grupo Gureak (,Nasza Grupe”). Korporacja traktowana jest jako przedsie-
biorstwo z sgsiedztwa - co$ znanego, lokalnie akceptowanego i cieszgcego sie
spotecznym zaufaniem.

Silng pozycje spotek wchodzacych w skiad Grupy, a dzieki temu udziat
w gospodarczym rozwoju regionu, zapewnia wysoka jako$¢ oferowanych
przez nig produktéw i ustug. Dzieki stawianiu na umiejetnosci, a nie ograni-
czenia, tworcami rynkowych sukcesow stajg sie osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng wspierane przez swe rodziny, pelnosprawnych wspoétpracowni-
kéw oraz profesjonalistow dbajacych o ich rozwdj. Indywidualne zasoby osob
niepetnosprawnych intelektualnie sg glownym punktem odniesienia w plano-
waniu jakichkolwiek oddziatywan rehabilitacyjnych. Dlatego tez zasadnicza
role odgrywa poznanie cech przysztych pracownikow, ich umiejetnoSci oraz
potrzeb. R6znorodna oferta szkolen, treningéw, ale réwniez inicjatyw integru-
jacych zespoty pracownikOw sprzyja poszerzaniu doswiadczen zwigzanych
z poznawaniem siebie i $wiata. Daje takze mozliwo$¢ tworzenia wiezi i relacji
opartych na wspélnej pracy — wartosci 1aczacej poprzez spedzony wspolnie
czas oraz rezultaty wspdlnych dziatah.

We wspoélpracy z wladzami, serwisem zatrudnienia, stowarzyszeniami
i fundacjami skupiajagcymi osoby niepetnosprawne, dziennymi oSrodkami
wsparcia oraz przedsiebiorstwami i zakladami pracy tworzone sa projekty
majace zaspokaja¢ potrzeby lokalnego Srodowiska. Obecny zasieg projek-
tow Grupy obejmuje tereny miejskie, podmiejskie i wiejskie w catej prowingji.
Dzieki temu przedsiebiorstwo ma wplyw na tworzenie kolejnych alternatyw-
nych miejsc pracy w regionie.

Dziatania dotyczace rehabilitacji spoteczno-zawodowej oséb z niepet-
nosprawnoS$cig intelektualng, ktérych podjeta sie korporacja, pozwolity na
stworzenie sieci powigzan miedzy roéznymi typami instytucji. Jej celem jest
wspomaganie czlowieka niepelnosprawnego w jego rozwoju spoleczno-
-zawodowym. Wylonienie lidera, ktorego przykltadem jest korporacyjne
przedsiebiorstwo spoteczne, koordynujace wspotprace miedzy poszczegolny-
mi ogniwami procesu rehabilitacji spoleczno-zawodowej, pozwala na jasne
i przejrzyste okreslenie struktur oferujacych wsparcie.
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Cenne wydaje sie poznawanie dokonan innych krajéw, by dzieki temu po-
szerza¢ wiedze o rozwigzaniach dotyczacych sytuacji os6b niepetnosprawnych
intelektualnie na rynku pracy. Zagraniczne doSwiadczenia, cho¢ zwigzane z sy-
tuacjg konkretnej, odleglej nam spotecznosci, pozwalajg z nadziejg spojrze¢ na
perspektywe kolejnych lat poszukiwan. Sama ,praca realizuje jaka$ nadzieje”
(Tischner 2005, s. 66). Nadzieje na spoleczng inkluzje, podniesienie jakoSci
zycia, tworzenie obrazu czlowieka nieskoncentrowanego na jego deficytach.
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