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Profesjonalizm wspdélczesnego pedagoga specjalnego

Wprowadzenie

Priorytetowym zadaniem wdrazanej od 2017/2018 roku systemowej reformy
polskiej edukacji jest poprawa sytuacji i dostosowanie jej do potrzeb rozwi-
jajacego sie spoleczenstwa oraz uczynienie ze szkoly miejsca wychowania
do zmiany - zmieniania siebie i $wiata. Istotng role w tym procesie odgrywa
nauczyciel. Jest on wartoscia, celem i narzedziem polityki edukacyjne;j.
Jego podstawowa powinnoscig jest uczenie innych przez przekazywanie
wiedzy, wprowadzanie w $wiat warto$ci oraz ksztaltowanie kompetencji
i umiejetnosci, w tym uczenia sie przez cale zycie.

Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia
2014 1. w sprawie Klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku
pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz.U. z 2018 ., poz. 227) pod numerem
235919 w kategorii 2359 Specjalisci nauczania i wychowania gdzie indziej
niesklasyfikowani zostal zarejestrowany zawod: pedagog specjalny. Zawod
nauczyciela—pedagoga specjalnego nalezy do grupy zawodéw podmio-
towych, nastawionych na prace z drugim czlowiekiem, to, jak okreslita
Henryka Kwiatkowska (2008, s.167) ,,(...) stuzba publiczna, powotana do
realizacji istotnych w spoteczenstwie zadan, ktérych wykonanie wymaga
najwyzszych kwalifikacji, takze etyczno-moralnych. To zawdd publicznego
zaufania”.

65



Ewa Dyduch

Kwalifikacje zawodowe nauczyciela-pedagoga specjalnego odnosza
sie do takich obszaréw oddzialywania, jak: diagnozowanie, opieka, re-
habilitacja, terapia, resocjalizacja, profilaktyka, wychowanie, ksztalcenie,
wspolpraca z rodzing i ze Srodowiskiem, samodoskonalenie.

Sylwetka pedagoga specjalnego

Wspdlczesny nauczyciel-pedagog specjalny to profesjonalista, przygoto-
wany merytorycznie, pedagogicznie oraz metodycznie do pracy z osoba
z niepelnosprawnoscig. Jest zrodlem wiedzy i etycznych wartosci oraz
doswiadczenia spolecznego i Zyciowego w zmieniajacym sie §wiecie, wy-
zwala aktywno$¢ uczacych sie i wspomaga ich rozwoj (Banach, 2004,
s.548). Wchodzenie w role nauczyciela to decyzja o specyficznej drodze
rozwoju wewnetrznego. Dzigki pracy nad soba, poczuciu wlasnej wartosci,
adekwatnej samoocenie, umiejetnosci podejmowania decyzji i odpowie-
dzialno$ci za nie, umiejetnosci zarzadzania zespolem wspodlczesny pedagog
specjalny to nie tylko nauczyciel, wychowawca, opiekun, instruktor, kon-
troler, egzaminator, ale tez lider, facylitator, moderator, konsultant, trener,
coach, ale przede wszystkim twodrca wspierajacy rozwoj czlowieka, ktory
potrafi, dzigki samo$wiadomosci, ,wej$¢” w osobe z niepelnosprawnoscia,
zrozumie¢ ja, poczuc to, co ona czuje, dawac jej wsparcie (ale nie wyreczac),
pomagac jej zrozumie¢ i doceni¢ wlasny potencjal. I co najwazniejsze - jest
gwarantem:

(...) zmian w osobowosci. Zmiany te obejmuja zaréwno strone poznawczo-

-instrumentalng, zwigzang z poznaniem rzeczywisto$ci i umiejetnoscia
oddziatywania na nig, jak i strone emocjonalno-motywacyjna, ktora polega
na ksztattowaniu stosunku cztowieka do $wiata i ludzi, jego przekonan
i postaw, ukladu wartosci i celu Zycia (Okon, 2004, s. 462).

Wizerunek nauczyciela-pedagoga specjalnego w kontekscie percepcji
spotecznej, roli zawodowej, statusu ekonomicznego, czy obszaru osobowo-
$ci i kompetencji jest ujmowany réznorodnie. Najczgsciej wspolczesnego
nauczyciela, takze pedagoga specjalnego, postrzega sie przez pryzmat
funkcji i zadan, majacych wprowadzi¢ czlowieka w §wiat wartosci i postaw
obywatelskich, ktore zdaniem Henryki Kwiatkowskiej (2008, s. 41-45)
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ewaluujg od transmisji wiedzy i dominacji urabiania cztowieka w kierunku
samodzielnosci intelektualnej, oscylujac w granicach:

+ od przekazu wiedzy do uczenia samodzielno$ci poznawczej i egzy-
stencjalnej,
od sterowania do inspirowania rozwoju,
od prostego przekazu do wprowadzania w $wiat wiedzy,
od dominacji intelektu do rownowagi $wiata mysli i uczu¢ w edukacji,
od alternatywy do dialogu (Szempruch, 2012, s.177).

Dlatego tez na nauczycielu cigzy ogromna odpowiedzialnos¢ za reali-
zowane przez siebie zadania, albowiem:

* ¢ o o

(...) od nauczyciela oczekuje si¢, aby inspirowal rozwoj ludzkich umiejet-
nosci i zdolnosci umozliwiajacych przetrwanie jednostkom i organizacjom
w spoteczenstwie wiedzy, czynit czlowieka otwartym na zmiany i gotowym
do kreowania zmian, a jednoczes$nie, aby chronil osoby uczace sie od
zagrozen generowanych przez to spoleczenstwo i dbat o Zycie spoteczne.
Powinien zna¢ specyfike funkcjonowania spoleczenstwa wiedzy, przemia-
ny rynku pracy, kultury, komunikacji i obiegu informacji, a takze szereg
nowych dylematéw i zjawisk dotyczacych funkcjonowania czlowieka w ro-
dzinie i zyciu spotecznym. Od nauczyciela wymaga sie réwniez, by znat
oczekiwania i aspiracje edukacyjne wspdltczesnej mlodziezy i dorostych
oraz ich odbidr $wiata (Szempruch, 2012, s.160-161).

W poszukiwaniu ideatu osobowego nauczyciela zwraca sie uwage, iz:

(...) ma by¢ jednostka kreatywng, inspiratorem aktywnosci swoich ucznidéw
ijednocze$nie umie¢ odnalez¢ sie w skomplikowanej, zmiennej rzeczywi-
stosci, powinien poprzez autorefleksje budowa¢ w sobie ten tad wewnetrzny,
ktéry pozwoli mu realizowa¢ oczekiwane od niego zadania, jednoczesnie
dajac site do sprostania wzrastajacym oczekiwaniom (Bartus, 2014, s. 104).

A zatem nauczyciel-pedagog specjalny powinien by¢ profesjonalistg
o szerokich horyzontach myslowych, uksztaltowanym systemie wartosci,
umiejacym sprosta¢ wszystkim oczekiwaniom i trudno$ciom, ktdre spotka
na swojej drodze zawodowej, otwartym na innowacje i postep techniczny
(Dyduch, 2014, s.129). Oczekuje si¢ od niego wysokich kompetencji peda-
gogicznych i merytorycznych, wysokiej postawy etycznej oraz Swiadomosci,
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ze swoje decyzje podejmuje on samodzielnie, odpowiada za nie i ponosi
konsekwencje, a takze wymaga sie:

+ umiejetnosci otwartego komunikowania si¢ z ludzmi,

+ radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych, konfliktowych,

+ otwartosci na wiedze,

+ umiejetnosci profesjonalnego rozwigzywania problemoéw osoby z nie-
pelnosprawnoscia i jego rodziny,
nonkorfomizmu,
realnych, nie deklaratywnych umiejetnosci empatycznych i instru-
mentalnych (Olenska-Pawlak, 1996, s. 59-60).

Profesjonalizm nauczyciela-pedagoga specjalnego konstytuujg trzy
funkcje: kierownicza, interakcyjna i organizacyjna, oraz trzy kompo-
nenty: skfadniki osobowosciowe (w tym emocjonalne i intelektualne),
wiedza i umiejetnosci, dzieki ktérym mozliwe staje si¢ wypelnianie danej
funkcji. Wymienione komponenty skladajg sie na kwalifikacje zawodowe
nauczyciela, a wraz z zakresem uprawnien i odpowiedzialno$ci stanowia
o kompetencjach nauczyciela.

*

Funkcje pedagoga specjalnego

Funkcje kierownicze wynikaja z roli, jaka nauczyciel odgrywa w grupie/
klasie, konstruujac produktywne $rodowisko dydaktyczne, motywujac
dzieci/uczniéw, planujac i nadzorujac ich postepowanie, kontrolujac i oce-
niajac ich postepy, dzielac miedzy nich pomoce dydaktyczne (Arends, 1998,
s.57). Pelnienie funkgcji kierowniczej (przywddczej) przez nauczyciela
wymaga od niego:
¢ sprawnej organizacji pracy w klasie (np. w zakresie przydziatu zadan,
zarzadzania zasobami materialnymi),
zdolnosci komunikacji, radzenia sobie z dynamika grupy i konfliktami,
rozumienia procesdw nauczania — uczenia sie,
wiedzy o wartosciach kluczowych istotnych dla dziecka/ucznia, grupy/
klasy, spoleczenstwa i ksztaltowanie tych wartosci.

Realizujgc swoje zadania, nauczyciel-pedagog specjalny pelni funkcje
kierownicza, ale inspirujac dziecko/ucznia do dzialania i poszukiwania,
wyzwala jego kreatywnos¢, rozwija zainteresowania, ksztalci umiejet-
nos¢ samodzielnego uczenia si¢, uczy podejmowania decyzji, wspdtpracy
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i wspotdziatania z innymi, otwartosci i tolerancji, poszanowania godnosci
ludzkiej i wyczulenia na krzywde i cierpienie innych (Dyduch, 2014, s. 129).
Funkcja interakcyjna to codzienna praca z dzieckiem/uczniem w bezpo-
srednim z nim kontakcie, ukierunkowana na rozwéj indywidualny dziecka/
ucznia oraz jego aktywno$¢ wlasng. Aktywizacja dzieci/uczniéw w pro-
cesie nauczania — uczenia si¢ to stworzenie sprzyjajacych warunkéow do
rozwijania i ksztalcenia samodzielnego, logicznego i krytycznego myslenia,
zainteresowan, gotowosci do podejmowania nowych form dziatalnosci. To:

(...) zespot swiadomych oddzialywan nauczycielskich, majacych swe zrod-
to w doskonatym przygotowaniu merytoryczno-metodycznym i w zespole
pozadanych cech osobowos$ciowych nauczycieli, ktdre wspomagane odpo-
wiednimi wladciwo$ciami psychofizycznymi uczniéw oraz sprzyjajacymi
warunkami obiektywnymi - pozwalaja wyzwoli¢ lub zintensyfikowa¢
aktywno$¢ dzieci i mtodziezy (Sniezynski, 2001, s.109).

Realizacja tej funkcji wplywa na przebieg procesu dydaktycznego
i wymaga od nauczyciela—pedagoga specjalnego przyjecia okreslonej
filozofii ksztalcenia (np. materializm funkcjonalny), strategii nauczania
(asocjacyjna, problemowa, emocjonalna, operacyjna) oraz wykorzystania
aktywizujacych metod nauczania.

Organizacyjna funkcja nauczyciela to nauczanie we wspotdzialaniu
i wspolpracy z innymi nauczycielami, specjalistami (psycholog, pedagog,
logopeda, terapeuta), personelem szkoty, rodzicami, pracownikami insty-
tucji wspdtpracujacych ze szkolg (poradnie psychologiczno-pedagogiczne
i specjalistyczne, o$rodki wsparcia rodziny itp.), srodowiskiem lokalnym
(organy samorzadowe, domy kultury, osrodki sportowe itp.). To réwniez
umiejetnos¢ pracy w przypadku réznych innych form aktywnosci (np. za-
wody sportowe, przeglady artystyczne itp.) oraz organizacji zZycia spotecz-
nego dzieci/uczniéw z niepelnosprawnoscia (np. czas wolny).

Funkcja organizacyjna nauczyciela—pedagoga specjalnego to rowniez
kreowanie przestrzeni edukacyjnej, tj. wyposazenie i urzadzenie sali/klasy
w sposob pobudzajacy aktywno$¢ poznawcza dzieci/uczniow.

Zdaniem Katarzyny Pluteckiej (2006, s. 77)

(...) dzialania organizacyjne pedagoga specjalnego ujawniajq sie takze w po-
staci modelowania wlasnej aktywno$ci oraz przestrzeni zawodowej poprzez
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krytyczne korzystanie z wiedzy, modyfikowanie sprawno$ci, wzmacnianie
wlasnych kompetencji praktyczno-moralnych oraz technicznych.

Komponenty profesjonalizmu pedagoga specjalnego

Osobowo$¢ nauczyciela jest ,,ukrytym programem nauczania’, z ktérego
uczniowie czerpig nawet wiecej niz z przekazywanej encyklopedycznej
wiedzy. Dlatego tez, rownolegle z rozwojem osobowos$ciowym nauczyciela,
ktory jest:

(...) procesem systematycznych i trwajacych przez cale zycie cztowieka
przemian przebiegajacych w rozmaitych warunkach jego aktywnosci,
a przejawiajacych si¢ w odpowiednich formach postepowania (Fur-
manek, 2000, s. 271),

i obejmuje m.in. $wiatopoglad, potrzeby, inteligencje, emocje, zaintere-
sowania, zdolnosci, oraz mechanizmy temporalne, charakterologiczne
i samoregulujace (Banach, 2004, s. 552), przebiega¢ powinien proces ksztal-
towania si¢ jego wlasnej osobowosci zawodowej. Osobowos¢ zawodowa
stanowi, zdaniem Waldemara Furmanka (2000, s. 273):

(...) zespdt cech czlowieka uformowanych w toku ksztatcenia zawodowego
i zdobywania doswiadczenia osobniczego, ktéry zapewnia aktywny i odpo-
wiedzialny kontakt z materialnym i spotecznym $rodowiskiem pracy oraz
przyczynia sie do dalszych jego twdrczych przeobrazen.

(...) wszystkie one uczestnicza w procesach interakcji, tworza réznorodna
i otwartg sie¢ relacji, miedzy nauczycielami i rodzicami oraz $rodowiskiem
lokalnym, nauczycielami i nadzorem pedagogicznym (Banach, 2004, s. 552).

Autor uwaza, ze gléwnymi skladnikami osobowosci zawodowej sa:
wiedza zawodowa, sprawnosci zawodowe, zamitowania, zainteresowania
zawodowe, zdolnosci i uzdolnienia zawodowe, a takze motywacja oraz
wiez zawodowa.

Reasumujac, wedlug Henryki Kwiatkowskiej (2008, s.170):

70



Profesjonalizm wspélczesnego pedagoga specjalnego

(...) o nauczycielskim profesjonalizmie decyduja nie tylko argumenty po-
znawcze (ile wiedzy przekazalem, co zostato zrozumiane, co wy¢wiczytem,
co utrwalifem, czym zainteresowatem), lecz takze racje egzystencjalne (czy
przyczynitem sie do uksztaltowania pozytywnego stosunku do siebie, do
ludzi i $wiata, czy zapobiegtem wywolaniu leku, strachu, uksztaltowaniu
niskiego poczucia warto$ci u wychowankow).

Myslenie nauczyciela (takze autorefleksje) powinna cechowaé otwar-
to$¢, logicznosé, $cistos¢ dowodzenia i wnioskowania, krytycyzm i usilne
zmierzanie do obiektywizmu, a takze humanitarny system postaw dzieki
internalizacji uniwersalnych warto$ci, norm i zasad.

Ewa Tomasik (za: Panczyk, 1997, s.105) podkresla réwniez, iz po-
winnoscig pedagogoéw specjalnych jest takze ksztaltowanie wlasciwych
postaw spolfecznych wobec 0s6b z niepelnosprawnoscia, respektowanie
i obrona ich praw, zapewnienie im poczucia bezpieczenstwa, diagnoza
i organizowanie terapii oraz rehabilitacji.

Uczniowie, stale obserwujac nauczycieli, czerpig od nich wzorce zacho-
wania. Dlatego tak wazne jest, kim jest nauczyciel-pedagog specjalny jako
czlowiek, jaka jest jego wartos¢ wewnetrzna, jakie skupit w sobie bogactwo
duchowe, bo przeciez, ,zeby da¢, trzeba duzo mie¢” (Grzegorzewska,
1996, s.20). Istotna zatem jest jego aktywno$¢, obejmujaca intelekt, wole
i uczucia wyzsze, poczucie sprawiedliwosci, zobowigzujace nauczyciela
do czynienia dobra, a unikania zfa, fascynacja pigknem oraz mito$¢ do
czlowieka przejawiajaca si¢ jako sympatia, zyczliwo$¢ i przychylnosc.
Profesjonalne zachowanie nauczyciela-pedagoga specjalnego to réwniez :

(...) kontrolowanie i dystansowanie sie wobec reakcji odruchowych,
wyzwalajacych postawy negatywne, takie jak: gniew, napiecie, zazdro$¢,
nieufno$¢ (uprzedzenia), nienawis¢ i wynikajaca z nich agresja. W aspek-
cie pozytywnym szczeg6lng troska nauczyciela powinna by¢ wrazliwos¢
na uczucia i wartosci wyzsze, glebsze relacje z ludzmi oraz kierowanie
sie inwencja tworcza zardwno w pracy, jak i w realizowaniu osobistego
idealu zyciowego (Rusiecki, 2007, s.936).

Wsrdd pozadanych cech, ktére powinny charakteryzowaé pedago-
ga specjalnego, Halina Borzyszkowska (za: Panczyk, 1997, s.104-105)

wymienia:
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*

specjalny stosunek do jednostki uposledzonej, przejawiajacy si¢ w zro-
zumieniu warto$ci spolecznej swojej pracy, ukierunkowany na dobro
osoby uposledzonej, oznaczajacy sie racjonalng organizacjg opieki
rewalidacyjnej;

duza wnikliwos$¢ poznawcza i dociekliwos$¢ badawczg, aby zrozumieé
problemy indywidualnosci, otoczy¢ troska i opieka oraz zastosowaé
najodpowiedniejsze metody rewalidacyjne;

odpowiedzialnos¢ za prowadzenie procesu dydaktyczno-wychowaw-
czego, dlatego powinien czué potrzebe i posiada¢ umiejetnos¢ wspot-
pracy ze specjalistami, z rodzing i blizszym i dalszym §rodowiskiem;
pomocna w tym jest fatwo$¢ nawigzywania kontaktow interperso-
nalnych;

wyjatkowe zaufanie i osobistg przychylno$¢ do jednostek niepetno-
sprawnych, gdyz u nich samych czgsto brak jest wiary we wlasne sity,
wystepuje nizsze poczucie wlasnej wartosci, zaburzenia i frustracje;
duzy zyciowy optymizm, gdyz efekty pracy moga by¢ nieraz niewielkie
i trzeba na nie czeka¢ nawet kilka lat.

Predyspozycje psychofizyczne jako zbiér cech osobowosciowych (wro-
dzonych i nabytych) maja wplyw na dzialanie czlowieka, stanowig zatem
baze dla rozwoju umiejetnosci.

Wiedza pedagoga specjalnego

Wiedza to zasob wiadomosci nauczyciela, informacji teoretycznych wyni-
kajacych z przyswojonych poje¢, termindw, kategorii, praw, teorii nabytych
podczas stuchania wyktadow, studiowania literatury — majacy charakter
teoretyczny, tj. niezweryfikowany w ukladzie praktycznych dziatan (Szupito,
2010, s. 77). W przypadku pedagogdw specjalnych wiedza obejmuje obszary:

*
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wiedzy ogoélnej (zakresie filozofii, nauk socjologicznych i innych
dyscyplin naukowych w dziedzinach nauk humanistycznych i nauk
spolecznych);

wiedzy psychologiczno-pedagogicznej;

wiedzy kierunkowej zwigzanej z praca z osobami z niepetlnospraw-
noscia;

wiedzy specjalnos$ciowej obejmujacej przygotowanie merytoryczne,
dydaktyczne i metodyczne do pracy z osobami z réznymi rodzajami
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niepetnosprawnosci (Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela).

W zakresie wiedzy pedagog specjalny zna i rozumie:

1.

10.

11.

podstawy filozofii wychowania i aksjologii pedagogicznej, specyfike
gltéwnych srodowisk wychowawczych i proceséw w nich zachodzs-
cych;

klasyczne i wspdlczesne teorie rozwoju czlowieka, wychowania, ucze-
nia si¢ i nauczania lub ksztalcenia, socjalizacji oraz réznorodne uwa-
runkowania tych procesow;

zrodta i miejsce pedagogiki specjalnej w nauce oraz jej przedmiotowe
i metodologiczne powigzania z dziedzinami nauk spotecznych, hu-
manistycznych oraz medycznych i nauk o zdrowiu;

. zakresy pedagogiki specjalnej;

koncepcje rehabilitacji, edukacji, resocjalizacji i terapii uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz réznorodne uwarunko-
wania tych procesow;

metodologie badan naukowych stosowanych w dziedzinach nauk
humanistycznych i nauk spotecznych, w szczegélnosci zasady pro-
jektowania i prowadzenia badan naukowych w zakresie pedagogiki
specjalnej, oraz postulat wieloparadygmatycznosci;

metodologiczne zalozenia i zasady oraz etyczne normy projektowania
i realizacji badan naukowych w zakresie pedagogiki specjalnej;
zasady i normy etyczne obowiazujace w zakresie rehabilitacji, edukacji,
terapii i resocjalizacji;

wspolczesne podejscie do probleméw uczniéw ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi i wynikajace z niego nowe formy edukacji,
w tym integracyjna i wlaczajaca;

system ksztalcenia specjalnego w kontekscie systemu ksztalcenia
powszechnego;

organizacje i metodyki ksztalcenia ucznidéw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi w systemie integracyjnym i wlaczajacym, w szczegolno-
$ci modele wspdtpracy pedagogdw specjalnych z nauczycielami, spe-
cjalistami, rodzicami lub opiekunami, oraz modele indywidualizacji
lekeji, efektywne strategie nauczania i uniwersalnego projektowania
zajeé;

73



Ewa Dyduch

12.

13.

14.

15.
16.

merytoryczne i metodyczne podstawy prowadzenia zaje¢ — zgodnie
z wybranym zakresem pedagogiki specjalnej;

podstawy funkcjonowania i patologie aparatu mowy oraz zasady
efektywnego postugiwania si¢ narzagdem mowy;

procesy komunikowania interpersonalnego i spotecznego oraz ich
prawidlowosci i zakldcenia;

zasady udzielania pierwszej pomocy;

zasady ochrony wlasnoéci intelektualnej (Rozporzadzenie Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie stan-
dardu ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu na-
uczyciela. Zalacznik 3).

Baza wyjsciowa do pelnienia zawodu nauczyciela jest wiedza o sobie.
Wymaga ona:

*

*

*

dojrzalej samoswiadomosci;

adekwatnego obrazu samego siebie;

poczucia tozsamosci, w tym poczucia tzw. tozsamosci profesjonalnej,
budujacej sie wokot rozwijajacych sie kompetencji profesjonalnych;
zdolnosci zrozumienia swoich stanéw emocjonalnych i kontrolowania
swojej emocjonalnosci;

radzenia sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym;

glebokiej autorefleksji, ktdra jest waznym narzedziem samodoskona-
lenia. Jako nieodigczny element tozsamosci sktania do oceny siebie

samego i wlasnych czynow. Dzigki umiejetnosci zachowania dystansu
wobec siebie pozwala dostrzec w innym $wietle wlasne dziatania

i pozwala na ich korekte;

bezustannej samokontroli i samooceny. Interioryzujac zdobywana
wiedze, czlowiek staje si¢ konstruktorem wlasnego rozwoju. W przy-
padku nauczyciela staje si¢ on nie tylko konstruktorem rozwoju wlasnej

osoby, ale rdwniez rozwoju mlodego cztowieka (Bombinska-Domzal,
Olenska-Pawlak, 2010, s. 74).

Wiedza stanowi fundament rozwoju praktycznych umiejetnosci (Szupito,
2010, 8.77).
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Umiejetnosci pedagoga specjalnego

Umiejetnosci to - zdaniem Jana Szupilo (2010, s. 80):

(...) zasoby nabytych w praktycznym dziataniu zdolnosci do wykonywania

czynnos$ci prowadzacych do realizacji przyjetych celéw i zadan zawodo-

wych, w tym ksztalcenia. (...) zrédlem powstawania umiejetnosci jest

dzialanie - doswiadczenie (uczenie sie przez dzialanie).

O profesjonalizmie nauczyciela-pedagoga specjalnego decyduja jego:
+ umiejetnosci dydaktyczne, tj.:

umiejetno$¢ poznawania i rozumienia ludzi,

umiejetnos¢ tatwego nawiazywania kontaktu i skutecznej komu-
nikacji interpersonalnej,

umiejetno$¢ tworzenia pogodnego klimatu,

umiejetno$¢ méwienia w sposdb prosty i zrozumiaty o sprawach
trudnych,

umiejetno$¢ budzenia wyzszych zainteresowan,

umiejetno$¢ glebokiego uzasadniania uczniom sensu zdobywanej
wiedzy,

umiejetno$¢ wyzwalania postawy tworczej,

umiejetno$¢ budzenia i rozwijania intensywnego myslenia — re-
alizowana roéwnolegle z wlasciwym stosowaniem zasad, metod
i form nauczania oraz efektywnego wykorzystania $rodkow dy-
daktycznych;

+ umiejetnosci pedagogiczne:

umiejetno$¢ panowania nad sobg — poza postawa zdystansowania
sie do wlasnych emocji, to réwniez refleksyjnos¢, samokrytycyzm,
samokontrola, wyrozumialo$¢, tolerancja, cierpliwos¢,
umiejetno$¢ pomagania i konstruktywnego wplywu, zwlaszcza
w sytuacjach trudnych,

umiejetnos$¢ rozwigzywania probleméw i konfliktow,
umiejetnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji,
umiejetnos¢ rozwijania u uczniéw samodzielno$ci w mysleniu
i dzialaniu,

umiejetnos$¢ budzenia optymizmu i entuzjazmu,

umiejetnos¢ ksztalttowania postawy dialogu,

75



Ewa Dyduch

+ umiejetnos¢ wspoélzycia z ludzmi;
+ umiejetnosci organizacyjne:

+ umiejetno$¢ przywodztwa, tj. zdolnos$¢ odpowiedniego kierowania

innymi ludzmi, pelnienia roli lidera,

+ umiejetno$¢ urozmaicania zaje¢ szkolnych i pozaszkolnych (Ru-

siecki, 2007, s. 937-943);
¢ umieje¢tnosci terapeutyczne:

+ umiejetno$¢ obserwowania, stuchania i méwienia oraz reagowania.
W zakresie umiejetnosci reagowania wyrdznia si¢: autentycznosc,
troskliwos¢ i bezwarunkowa akceptacje i empatyczne zrozumienie

(Sikorski, 2007, s. 947).

Kazdy rodzaj umiejetnosci wymaga od nauczyciela okreslonych pre-
dyspozycji psychofizycznych. Zestawienia pozadanych cech osobowych
nauczyciela i odpowiadajacych im umiejetnosci dokonal Mieczystaw

Rusiecki (2007, 5. 942-943).

Tabela 1. Wybrane dyspozycje osobowe nauczyciela a jego umiejetnosci

Dyspozycje osobowe nauczyciela

Umiejetnosci nauczyciela

1. dydaktyczne

intuicja pedagogiczna, empatia, znajomos¢
psychologii rozwojowej, doswiadczenie kon-
frontowane z innymi nauczycielami

poznawania i rozumienia
ludzi

ekstrawersja, pelne otwarcie si¢ na ucznia,
wyczucie jego potrzeb, zyczliwos¢, dyskrecja

tatwego nawigzywania
kontaktu i skutecznej komu-
nikacji interpersonalne;

radosne usposobienie, poczucie humoru,
optymizm pedagogiczny

tworzenia pogodnego
klimatu

uzdolnienia jezykowe, kompetencja, ekspresja
stowna, znizenie si¢ do ucznia

moéwienia w sposob prosty
i zrozumialy o sprawach
trudnych

zdolnosci poznawcze, sztuka zaciekawiania,
zaangazowanie emocjonalne w przezywaniu
tresci

budzenia wyzszych
zainteresowan

ciekawos¢ badawcza, budzenie potrzeby
wiedzy, jej strukturalizowanie - tworzenie
hierarchii wartosci

glebokiego uzasadniania
uczniom sensu zdobywanej
wiedzy

talent - szczegolne uzdolnienia, duza wrazli-
wos$¢ na wartosci wyzsze, np. zmyst estetyczny,
jako wyczucie pigkna

wyzwalania postawy
tworczej
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inteligencja, spostrzegawczo$¢, dobra pamigé,
koncentracja uwagi, wnikliwa obserwacja,
poprawnos¢ myslenia

budzenia i rozwijania inten-
sywnego my$lenia

2. pedagogiczne

predyspozycje psychofizyczne: rozmach - wi-
gor zyciowy (biotonus), temperament, dystans
do emocji, refleksyjnos¢, samokontrola,
samoopanowanie, cierpliwo$¢

panowania nad sobg

odpornos¢ psychiczna, nadzieja, solidarnos¢,
wytrwalos$¢, wiara w zwycigstwo dobra nad
zlem, wrazliwo$¢ na ludzkie potrzeby, che¢
niesienia pomocy

pomagania i konstruktywne-

go wptywu

réwnowaga psychiczna, roztropnos¢,
delikatno$¢

rozwigzywania problemow
i konfliktow

intuicja, bezstronno$¢, obiektywizm

podejmowania szybkich
i trafnych decyzji

wiara w siebie, pilno$¢, systematyczno$é,
akceptacja inicjatywy i dokonan, wyzwalanie
coraz wigkszej aktywnosci

rozwijania u uczniow
samodzielnoéci w mysleniu
i dziataniu

entuzjazm (pasja), obowigzkowos$¢, pozytyw-
ny obraz siebie, konsekwencja w realizowaniu
stawianych sobie wymagan

budzenia optymizmu
i entuzjazmu

szacunek, ugodowos¢, sympatia, otwartosé

ksztaltowania postawy
dialogu (wychowanie bez
porazek)

dazenie do ideatu, wyczucie i takt pedagogicz-
ny, tolerancja, zatroskanie, kolezensko$¢

wspolzycia z innymi

3. organizacyjne

silna indywidualno$¢, zdolno$¢ kierowania
ludzmi, refleksyjnos¢, moralna odwaga,
stanowczo$¢, poczucie odpowiedzialnosci za
innych, inicjatywnos¢, skuteczno$¢

przywodztwa

talent organizatorski, kompetencje,
zaangazowanie

rozmaicenia zaj¢¢ szkolnych
i pozaszkolnych

Zrédto: Rusiecki, 2007, s. 942-943

Pozadane w nauczycielskiej profesji cechy osobowosciowe i rzetelna
wiedza pozwala nauczycielowi-pedagogowi specjalnemu:
1. wykorzystywac i integrowa¢ wiedze z zakresu pedagogiki specjalnej
oraz powigzanych z nig dyscyplin naukowych w celu analizy probleméw
rehabilitacyjnych, edukacyjnych, terapeutycznych i resocjalizacyjnych;
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2.

10.

11.

12.

78

rozpoznawac i interpretowac zjawiska spoteczne, ukazujac ich powia-
zania z réznymi zakresami pedagogiki specjalnej, dziedzinami nauk
spolecznych, humanistycznych oraz medycznych i nauk o zdrowiu;
rozrézniac orientacje metodologiczne w badaniach naukowych w za-
kresie pedagogiki, formulowac cele i problemy badawcze, stosowac do-
bér adekwatnych metod i technik, konstruowa¢ narzedzia badawcze,
opracowywac, prezentowac i interpretowa¢ wyniki badan, wyciaga¢
wnioski, wskazywac¢ kierunki dalszych badan w obrebie wybranego
zakresu pedagogiki specjalnej;

diagnozowac¢ zlozone sytuacje rehabilitacyjne, edukacyjne, terapeu-
tyczne i resocjalizacyjne, projektowac i prowadzi¢ zajecia z uwzgled-
nieniem specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniow;
wykorzystywac aktualne koncepcje psychologiczne i pedagogiczne
w planowaniu, realizacji, monitorowaniu i ewaluacji procesu wycho-
wania i nauczania uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi;
wykorzystywa¢ na podstawowym poziomie wiedze psychologiczng
i na poziomie rozszerzonym wiedz¢ pedagogiczng oraz pozyskiwac
dane do analizowania zachowan, proceséw i zjawisk w obszarze re-
habilitacji, edukacji, terapii i resocjalizacji;

prowadzi¢ zajecia w grupie zréznicowanej, indywidualizowa¢ zadania,
dostosowywac metody i tresci do potrzeb i mozliwosci uczniow, w tym
ucznioéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, oraz wykorzysty-
wac zasady i metody indywidualnego projektowania zajeé;

wdraza¢ efektywne programy zwiekszajace umiejetnosci poznawcze
i kompetencje spoleczne uczniéw oraz programy poprawiajace inte-
gracje rowiesnicza uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi;
pracowac w zespole, pelnigc w nim rézne role, podejmowac i wyzna-
cza¢ zadania, wspdtpracowa¢ z nauczycielami, specjalistami, rodzi-
cami i opiekunami uczniow;

analizowa¢ wlasne dzialania pedagogiczne, dydaktyczne, wychowaw-
cze, opiekuncze i rehabilitacyjne, wskazywa¢ obszary wymagajace
modyfikacji, eksperymentowania i wdrazania dziatan innowacyjnych;
projektowac i prowadzi¢ zajecia oraz dokonywac ich ewaluacji - zgod-
nie z wybranym zakresem pedagogiki specjalnej;

poprawnie postugiwac sie jezykiem polskim oraz poprawnie i ade-
kwatnie do wieku ucznidw postugiwac sie specjalistyczng termino-
logia;
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13. postugiwac si¢ aparatem mowy zgodnie z zasadami emisji glosu;

14. udziela¢ pierwszej pomocy;

15. wspolpracowac z cztonkami zespoléw badawczych na kazdym etapie
projektowania i realizacji badan naukowych;

16. samodzielne rozwija¢ wiedze oraz umiejetnosci pedagogiczne z wy-
korzystaniem réznych zrédetl, w tym obcojezycznych, i technologii;

17. twodrczo korzystac z teorii dotyczacych rozwoju czlowieka, socjaliza-
cji, wychowania, nauczania — uczenia si¢ oraz krytycznie je ocenia¢
(Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztalcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela. Zalgcznik 3).

Kompetencje pedagoga specjalnego

Zawdd nauczyciela-pedagoga specjalnego wymaga w poréwnaniu z innymi
zawodami §$wiadomego i wielostronnego zaangazowania si¢ w pracy reha-
bilitacyjnej, opiekunczej, wychowawczej i dydaktycznej, stad tez zadania
pedagoga specjalnego przekraczajg tradycyjne zadania i formy jego pracy.
Aby temu sprosta¢, pedagog specjalny powinien posiada¢ odpowiednie
kompetencje, stanowiace system jego wzajemnie powigzanych ze soba
zasobow: predyspozycji psychofizycznych, wiedzy, umiejetnosci.
Analiza prac pedeutologicznych wskazuje na ogromne zréznicowanie
typologii kompetencji nauczycielskich (m.in. Dylak, 1995; Puslecki, 1998;
Olszak, 2001; Taraszkiewicz, 2001; Strykowski, 2003; Kwasnica, 2004;
Bartus$, Plutecka, 2006; Waloszek, 2006; Szempruch, 2012 i in.). Jest to
uzaleznione od przyjetej orientacji filozoficznej i okreslonej ideologii
edukacyjnej oraz perspektywy opisu (np. psychologicznej czy pedagogicz-
nej). Termin kompetencja jest ztozony, wielowymiarowy, wieloaspektowy
i niejednoznaczny, stad tez trudnosci w jego definiowaniu. W niniej-
szym opracowaniu przyjeto definicje kompetencji w ujeciu m.in. Marii
Czerepniak-Walczak (1994, s.134-137), ktdra uwaza, ze jest to dyspozycja
czlowieka, ktora osigga si¢ w ciagu zycia przez wyuczenie i stanowi ja:

(...) zespol cech psychofizycznych, na ktéry sktadajg sie m.in. wiedza, umie-
jetnoéci, doswiadczenia, zdolno$ci, ambicje, motywacja, warto$ci, postawy,

a takze style dzialania, ktérych posiadanie, rozwijanie i wykorzystywanie
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umozliwia realizacje celéw i zadan zyciowych. (...) sa wlasciwoscig wyra-
zajaca sie w demonstrowaniu na wyznaczonym przez spoleczne standardy
poziomie, umiejetnosci adekwatnego zachowania sie, w §wiadomosci po-
trzeby i konsekwencji takiego wlasnie zachowania oraz przyjmowania na
siebie odpowiedzialnosci za nie.

Wedlug Jolanty Szempruch (2012, s.188) priorytetowym wymiarem
profesjonalnych kompetencji nauczyciela, w tym pedagoga specjalnego, jest
kategoria zmiany, albowiem jego kompetencje bezustannie si¢ rozwijaja
i stale wymagaja korekt.

(...) dzieje sie tak ze wzgledu na swoisto$¢ jego pracy, ktéra wynika z niepo-
wtarzalno$ci sytuacji (otwarto$ci, niestereotypowosci), niestandardowosci
podyktowanej praca z ludzmi i komunikacyjnego charakteru tej pracy
(Szempruch, 2012, s.188).

Ze wzgledu na specyficzny podmiot oddzialywan rehabilitacyjnych, opie-
kunczych, wychowawczych i dydaktycznych pedagoga specjalnego — osobe
z niepelnosprawnoscig, wcigz zmieniajace sie¢ warunki pracy i sytuacje,
swoiste paradygmaty kompetencji pedagoga specjalnego winny wyzna-
czaé takie pojecia jak: akceptacja, otwarto$¢, zaufanie, kontakt, wsparcie,
partnerstwo, autonomia, kreacje itp. (Olenska-Pawlak, 1996, s. 60). Teresa
Olenska-Pawlak (1996, s. 60), uwzgledniajac rozwazania innych autoréw
nad kompetencjami pedagoga specjalnego, proponuje wyrézni¢ nastepu-
jace obszary kompetencji waznych dla tego zawodu:

+ kompetencje komunikacyjne,
+ kompetencje autonomiczne i autokreacyjne,

+ kompetencje instrumentalne,

+ kompetencje usprawniajace.

Kompetencje komunikacyjne oznaczaja zaréwno sprawnos¢ w mowie-
niu, stuchaniu, jak i postugiwania si¢ jezykiem ciala. Przejawiajg si¢ m.in.
w zakresie posiadania wiedzy i umiejetnosci komunikowania sie¢ z wyko-
rzystaniem werbalnych oraz wspomagajacych i alternatywnych metod
komunikacji interpersonalnej, asertywnego zachowania si¢, umiejetnosci
rozmawiania, negocjowania i rozwigzywania konfliktow.

Kompetencja ta wymaga od pedagoga specjalnego szeroko rozumianych
zdolnosci komunikacyjnych, jak:
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wiedzy o regufach komunikacji interpersonalnej i komunikacji w szko-
le oraz umiejetnosci spozytkowania jej dla celéw edukacyjnych;
znajomosci stylow komunikowania si¢ i dostosowania do nich wias-
nego stylu porozumiewania si¢ z uczniamij

zdolnosci aktywnego stuchania i rozumienia innych;

radzenia sobie z komunikacja zadaniowa;

radzenia sobie z barierami i trudnos$ciami w komunikowaniu sie;
zrozumienia dialogowego charakteru relacji nauczyciel - uczen i umie-
jetnodci wlasciwego formulowania przekazéw edukacyjnych;
umiejetnosci postugiwania sie stosownie do sytuacji pozajezykowymi
srodkami wyrazu;

przejawiania taktu pedagogicznego w relacjach wystepujacych w na-
uczaniu, bedacego przejawem orientacji na innych;

doskonalenia poprawnosci, czytelnosci i etycznosci wlasnych zacho-
wan jezykowych (Szempruch, 2012, s.192).

Kompetencje autonomiczne i autokreacyjne, przejawiajace si¢ w umie-
jetnodci refleksji pedagogicznej, sa niezbedne w przeksztalcaniu badz
modyfikacji ciagle zmieniajacej sie rzeczywistosci zawodowej (rehabilita-
cyjnej, opiekunczej, wychowawczej i dydaktycznej) pedagoga specjalnego.
Refleksja w dziataniu, zdaniem Henryki Kwiatkowskiej (2008, s.146) polega

(...) na wykonywaniu tego dziatania z jednoczesnym namystem nad nim.

Jest ona krytycznym kwestionowaniem wiasnej wiedzy i jej zalozen reali-

zowanych w toku dzialania. Refleksja nad dzialaniem natomiast pojawia sie

po zakoniczeniu dziatania i jest to rodzaj namystu dokonywany z dystansu

czasowego, nad tym, co juz zaistnialo.

Autonomiczne i autokreacyjne zachowania pedagoga specjalnego, dzieki
jego umiejetnosci zachowania dystansu wobec siebie pozwalaja dostrzec
w innym $wietle wlasne dziatania i pozwalaja na ich korekte w zakresie poszu-
kiwania i tworzenia optymalnych, niestandardowych i innowacyjnych metod
oraz technik dydaktycznych i terapeutycznych (Kupisiewicz, 2016, s. 180).
Przejawia je, wedlug Jolanty Szempruch (2012, s.194), nauczyciel, ktory:

>

*

rozumie i zna swoisto$¢ dziatania pedagogicznego jako tworczego
i niestandardowego oraz zna mozliwosci i bezpieczne granice w do-
konywaniu twérczych zmian;

umie tworzy¢ i przeksztalca¢ elementy wlasnego warsztatu pracy;
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*

potrafi dziala¢ na rzecz zwigkszenia autonomii podmiotéw eduka-
cyjnych;

umie mysle¢ krytycznie oraz stymulowa¢ rozwdj samodzielnego i kry-
tycznego myslenia, samoksztalcenia i pracy nad sobg swoich wycho-
wankow;

potrafi planowa¢ wlasng koncepcj¢ doskonalenia i samoksztalcenia
zawodowego;

umie bada¢ wlasng praktyke, dokonywa¢ nad nig refleksji i tworzy¢
na tej podstawie wlasng wiedze zawodowa.

Podstawe kompetencji instrumentalnych pedagogéw specjalnych sta-
nowig wedtug Anny Bombinskiej-Domzal i Teresy Olenskiej-Pawlak (2010,
S.76):

*

autorefleksyjna wiedza o sobie, wiedza z przedmiotu i jego metodyki,
wiedza z pedagogiki specjalnej i metodyki ksztalcenia oséb z ré6znymi
potrzebami edukacyjnymi,

znajomos¢ przepisow i zarzadzen regulujacych procesy rehabilitacji,
ksztalcenia specjalnego i inne wspomagania,

znajomos¢ celow i programoéw oddzialywan wobec 0séb z niepetno-
sprawnosciami,

filozofia postepowania, wynikajaca z przyjetej hierarchii warto$ci oraz
funkcji jakie pelnig pedagodzy specjalni,

postawy (ktore sa wyuczalne) wobec siebie i 0s6b niepelnosprawnych
wynikajgce z umiejetnosci plastycznego zachowania sie¢ w réznych
sytuacjach rehabilitacyjnych, opiekunczych, wychowawczych i dy-
daktycznych.

Wszystkie te elementy facza si¢ z zagadnieniami zwigzanymi z rehabi-
litacja i ksztalceniem 0séb z niepelnosprawnosciami i dotyczg szerokiego
zakresu zainteresowan — od systemoéw dydaktycznych, metodologicznych
narzedzi, poprzez zagadnienia procesu rehabilitacyjnego, opiekunczego,
wychowawczego i dydaktycznego, a wiec cele, zasady, tresci, metody, $rodki
dydaktyczne, formy organizacyjne, po zagadnienia dotyczace samoksztal-
cenia czy ukrytego programu szkolnego.

Do najbardziej istotnych umiejetnosci w zakresie kompetencji instru-
mentalnych zalicza si¢ umiejetnosci diagnostyczne, planowania, projekto-
wania, realizacji i ewaluacji. Procesy te wymagaja od nauczyciela:

*
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i metodyczng o skutecznym dzialaniu pedagogicznym,
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rozpoznawania wyjsciowego stanu warunkow dzialania pedagogicznego,
réznicowania projektéw dzialania w zaleznosci od dokonanych dia-
gnoz (rozwdj ucznia, jego cechy indywidualne, srodowisko), podmio-
towych mozliwosci osoby z niepelnosprawnos$cia oraz materialno-
-kulturowych warunkéw dziatania,

postugiwania si¢ podstawowymi elementami warsztatu pracy peda-
goga specjalnego,

opracowywania wlasnego programu realizacji przedmiotu/zajeé
zuwzglednieniem podstawy programowej, indywidualnego programu
edukacyjno-terapeutycznego, rewalidacji indywidualnej, programu
wychowawczego,

badania i dokumentowania wtasnych dzialan, oceny skutecznosci
tych dzialan i dokonania stosownych korekt oraz prowadzenia do-
kumentacji,

znajomosci polskiego prawa dotyczacego rehabilitacji, opieki i ksztat-
cenia 0s6b z niepelnosprawnoscig oraz prawodawstwa zawodowego
(Szempruch, 2012, s5.196).

Kompetencje usprawniajace pedagoga specjalnego to szeroko rozumia-
ne umiejetnosci zwigzane z rehabilitacja medyczng, spoleczng i zawodowa
0s6b z niepelnosprawnoscig. Uwarunkowane sg pelnionymi przez pe-
dagoga specjalnego funkcjami: diagnostyczno-orzecznicza, opiekunczo-
-wychowawczg, terapeutyczng i dydaktyczng. Alicja Olszak (2001, s. 82),
wymienia nastepujace, najwazniejsze w pracy rehabilitacyjnej umiejetnosci:

*

zapewnienie osobom z niepelnosprawnoscig doswiadczen, w ktorych
moga odnies¢ sukces;

znajomos¢ pedagogiki i psychologii oséb z réznymi rodzajami nie-
pelnosprawnosci;

znajomos$¢ podstawowych potrzeb fizycznych, psychicznych i spo-
tecznych o0sdb z niepetnosprawnoscia;

znajomos¢ technik, ktore stuzg roztadowaniu napiecia psychicznego
0s0b z niepelnosprawnoscia;

umiejetnos$¢ dostosowania programdéw wspomagania rozwoju 0sob
z niepelnosprawnoscia, programéw terapeutycznych, wychowawczych
i edukacyjnych do indywidualnych mozliwosci 0s6b z niepetnospraw-
noscia;

zdolno$¢ okreslenia ,,granic” kontroli (wylacznie postaw zbyt ochron-
nych lub zbyt restrykcyjnych);
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umiejetnos$¢ rozwoju samokontroli u 0séb z niepetnosprawnoscia;
umiejetnos¢ nawigzywania i podtrzymywania dobrych stosunkéw
z innymi nauczycielami, specjalistami i rodzicami;

+ umiejetno$¢ unikania identycznych, stereotypowych wymagan sta-
wianych osobom z niepetnosprawnoscia;

+ umiejetnos¢ odpowiedniego reagowania na sytuacje, z ktorg wigze sie
bezposrednio umiejetnos¢ ,,odbierania” réznego rodzaju komunika-
tow od 0s6b z niepelnosprawnoscis, tj. stworzenie warunkow, ktore
beda sprzyjaly wyrazaniu uczuc i emocji (Przygonska, 2010, s. 150-151).

Profesjonalizm pedagoga specjalnego, zdaniem Malgorzaty Kupisiewicz
(2016, s.176), obejmuje réwniez kompetencje:

+ merytoryczne w zakresie prowadzenia procesow usprawniania, ko-
rektury i kompensacji z wykorzystaniem réznych metod i technik
terapeutycznych. Wskaznikiem kompetencji merytorycznej s in-
formacje o uczniu;

+ wspoldzialania, wyrazajace sie w postaci zachowan prospolecznych
i umiejetnosci ksztaltowania ich u podopiecznych oraz sprawnosci
w dzialaniach integracyjnych, w tym np.:

+ umiejetnosci doboru 0séb do zespotu i jego budowania;

+ umiejetnosci wlasciwego podziatu zadan i koordynacji ich realizacji;

+ monitorowania pracy, oceniania i motywowania cztonkéw zespotu;

« stymulowania kreatywnosci zespolowej i jej wlasciwego wykorzy-
stania;

+ rozwigzywania sytuacji problemowych w drodze mediacji i kom-
promisu;

« radzenia sobie z zachowaniami trudnymi dzieci/uczniow;

« znajomosci dynamiki grupowej i jej wykorzystania do realizacji
celow zespotu oraz zwigzanych z nig zjawisk dysfunkcjonalnych
i radzenia sobie z nimi.

+ informatyczne i techniczne, dzigki ktérym moze sprawnie korzystac
z nowoczesnych technologii.

Profesjonalizm nauczyciela-pedagoga specjalnego obok aspektu me-
rytorycznego dotyczacego rzeczowo-instrumentalnego przygotowania
nauczyciela, obejmujacego jego formalne kwalifikacje i kompetencje,
nierozerwalnie wigze sie z aspektem etycznym obejmujacym elementy
normatywne, $wiadomosciowe i sprawcze. Elementy te konstytuuja zesp6t
zasad etycznych, regulujacych i ukierunkowujacych dziatalno$¢ moralng
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nauczycieli na plaszczyznie ich relacji z osobami z niepetnosprawnoscia,
innymi nauczycielami, specjalistami, rodzicami, spofecznoscia lokalng itp.
oraz wzgledem samego siebie i zawodu nauczycielskiego.

Zawdd nauczycielski, szczegolnie w odniesieniu do pracy z osobami
z niepelnosprawnoscia wymaga nie tylko wiedzy, umiejetnosci, bogatej
osobowosci, zyczliwosci, ale réwniez mitosci, dobroci i pelnego oddania.
Stad tez nauczyciela-pedagoga specjalnego powinna cechowa¢

(...) refleksja nad sensem swojej pracy, konieczno$¢ nieustannego pona-

wiania namystu nad fundamentami aksjologicznymi i deontologicznymi tej

pracy, harmonia i spojno$¢ wlasnych dziatan, pogoda ducha, oparcie swych

zachowan na zasadach akceptacji, szacunku wobec drugiego czlowieka

(Polak, 2012, s. 125).

a takze:

*

humanitaryzm wyrazajacy si¢ m.in.: uznaniem podmiotowosci osoby
z niepelnosprawnoscig niezaleznie od rodzaju i stopnia jego niepel-
nosprawnosci,

odpowiedzialnos¢, tj. swiadomos¢ konsekwencji, ktore niesie za soba
podjecie okreslonego dziatania lub realizacja zadania oraz konsekwen-
cje przyjecia takiego, a nie innego systemu wartosci,

uczciwosc,

empatia, jako konstruktywna wrazliwo$¢ na cudze cierpienie, umie-
jetnos¢ dostrzegania i wczuwania si¢ w problemy innych,
asertywnosc,

wolnos¢, czyli sSwiadomos¢ mozliwosci dokonywania réznych wybo-
réw i wynikajacych z nich skutkow,

wytrwalo$¢ i konsekwencja,

samokrytycyzm,

godnos¢, rozumiana jako tozsamos¢ wlasna oraz wiernosc¢ sobie,
swoim zasadom, pogladom i celom,

autentyczno$¢ zachowan, tj. zbiezno$¢ wlasnej hierarchii wartosci
i zasad z tym, co proponuje si¢ innym,

umiejetnos¢ wplywania na innych poprzez: wyraziste i jasne prezento-
wanie wlasnych pogladéw, nauczanie, wyjasnianie, opowiadanie, od-
dzialywanie perswazyjne, przekonywanie, tworzenie warunkéw, ktore
ulatwiajg ksztaltowanie okre§lonych opinii, postaw czy zachowan,
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zaspokajanie okreslonych potrzeb, tworzenie wiezi emocjonalnych,
stuzenie swoim przykladem, zachecanie innych do wspéttworzenia
naszych wizji, nagradzanie i odpowiednie karanie, doradzanie (Przy-
gonska, 2010, s.142-143).

Podstawe ksztaltowania sie¢ nauczycielskich kompetencji stanowi kom-
petencja emocjonalna stanowigca zbiér nabytych umiejetnosci warunku-
jacych efektywnos¢ radzenia sobie w konkretnych sytuacjach, ktora

(...) odnosi si¢ do wiedzy i umiejetnosci, ktére jednostka osiaga, by mogta
funkcjonowa¢ w sposob adekwatny w réznych sytuacjach. (...) $wiadczy
o umiejetnosci funkcjonowania w sytuacjach spotecznych uruchamiajg-
cych emocje w taki sposdb, aby osiagna¢ okreslone cele. (...) jest zatem nie
tylko sprawno$cia dziatania, ale jest potencjalem stanowigcym warunek
aktywnego i twdrczego uczestnictwa w kulturze; jest zdolnoscia do indywi-
dualnej refleksji i spolecznej negocjacji. Bycie kompetentnym emocjonalnie
oznacza bycie aktywnym, twérczym podmiotem, ktéry czynnie uczestniczy
w dokonujacych si¢ procesach zmian spolecznych (Goéralska, 2012, s. 103).

Umiejetnosci czlowieka skladajace sie na kompetencje emocjonalne
pozwalaja na regulowanie swoich emocjonalnych doswiadczen oraz pra-
widtowg wymiang interpersonalng. Postugiwanie sie pojeciem kompetencji
emocjonalnej, zdaniem Renaty Goralskiej (2012, s. 97), pozwala

(...) na wskazanie, czym sa zdolnosci i umiejetnoéci, ktorych potrzebuje-
my, aby méc funkcjonowa¢ w zmieniajacym si¢ Srodowisku i wychodzi¢
z kolejnych préb jako jednostki lepiej przystosowane, bardziej elastyczne,
efektywniejsze w dzialaniu i bardziej wierzace w siebie.

Carolyn Saarni (za: Goralska, 2012, s. 96-103) wyrdznia nastepujace

komponenty - umiejetnosci czy sprawnosci kompetencji emocjonalnej,
w ktore powinien by¢ wyposazony kazdy nauczyciel:

1.
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$wiadomos¢ wlasnych stanéw emocjonalnych, od bardzo prostych
(jedna emocja lub stan), po zlozone emocje o réznych znakach i na-
tezeniu;

umiejetnos¢ dostrzegania (réznicowania) emocji przezywanych przez
innych na podstawie sytuacyjnych wskaznikéw oraz ekspresji mimicz-
nej, ktdrej znaczenie czgsciowo opiera si¢ na przekazach kulturowych
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(kultura okresla, jak emocje powinny by¢ wyrazane i w jaki sposob
nalezy nimi zarzadzac);

3. zdolnos$¢ do uzywania okreslen werbalnych do opisu emocji wspdl-
nych kulturowo czy dostepnych w danej subkulturze: wyrazanie na-
szych doswiadczen emocjonalnych pozwala zakomunikowa¢ innym,
co czujemy, oraz umozliwia nam dotarcie do naszych emocji. Chodzi
tu rowniez o ekspresje mimiczng i pantomimiczna;

4. umiejetnos$¢ empatycznego angazowania si¢ w emocjonalne doswiad-
czenia innych;

5. umiejetno$¢ roznicowania stanéw emocjonalnych oraz rozumienia
braku zgodnosci migdzy wewnetrznym stanem emocjonalnym a ze-
wnetrzng ekspresja;

6. $wiadomo$¢ kulturowych regut i norm emocjonalnych - wiedza na
temat tego: gdzie, z kim i jak wyraza¢ emocje w zachowaniu;

7. umiejetno$¢ uwzgledniania informacji o partnerze interakcji w celu
zrozumienia przezywanych przez niego emocji;

8. zdolno$¢ rozumienia, ze zachowanie wyrazajace emocje oddziatuje
na inne i uwzglednianie tego w strategiach autoprezentacji;

9. umiejetno$¢ adaptacyjnego radzenia sobie z awersyjnymi czy przy-
krymi emocjami (kontrola i regulacja emocji negatywnych);

10.wiedza na temat tego, Ze natura relacji interpersonalnych jest wyzna-
czona przez stopien emocjonalnej bezposrednio$ci, autentycznosci
czy symetrii istniejacej pomiedzy uczestnikami interakeji;

11. poczucie emocjonalnej skutecznosci (samowystarczalnosci).

Reasumujac rozwazania dotyczace nauczycielskich kompetencji, nalezy

stwierdzi¢, ze kazdy pedagog specjalny powinien by¢ gotéw do:

1. postugiwania si¢ uniwersalnymi zasadami i normami etycznymi w dzia-
talnosci zawodowej, kierujac si¢ szacunkiem dla kazdego czlowieka;

2. budowania relacji opartej na wzajemnym zaufaniu miedzy wszystkimi
podmiotami procesu wychowania i ksztalcenia, w tym rodzicami
lub opiekunami uczniéw, oraz wlaczania ich w dzialania sprzyjajace
efektywnosci edukacyjnej;

3. komunikowania si¢ i wspotpracy z otoczeniem oraz aktywnego uczest-
nictwa w grupach i organizacjach realizujacych dzialania edukacyjne,
rehabilitacyjne, terapeutyczne i resocjalizacyjne;

4. porozumiewania si¢ z osobami pochodzacymi z réznych $rodo-
wisk i o roznej kondycji emocjonalnej, dialogowego rozwigzywania
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konfliktéw oraz tworzenia dobrej atmosfery dla komunikacji w klasie
szkolnej i poza nig;

5. rozpoznawania specyfiki srodowiska lokalnego i regionalnego oraz
ich wplywu na funkcjonowanie uczniéw, a takze podejmowania
wspolpracy na rzecz dobra ucznidw i tych srodowisk;

6. dzialania na rzecz poprawy jakosci dziatania przedszkola, szkoly lub
placowki systemu oswiaty;

7. pracy w zespole, petnienia w nim réznych rol oraz wspétpracy z na-
uczycielami, pedagogami, specjalistami, rodzicami lub opiekunami
ucznioéw i innymi cztonkami spolecznosci szkolnej i lokalnej;

8. doceniania tradycji i dorobku badan naukowych w zakresie peda-
gogiki specjalnej oraz ich kontynuacji i poszerzania o nowe obszary
i procedury badawcze (Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela. Zatgcznik 3).

Podsumowanie

Nauczyciel i jego zawdd stanowia przedmiot rozwazan, dyskusji i refleksji.
Szczegdlnie ujawnia sie to w okresie rozmaitych przeobrazen dokonujacych
sie w rzeczywistosci spotecznej, w tym rowniez edukacyjnej. Zmieniajaca
sie rzeczywistos¢, a w niej spoleczenstwo wiedzy stawia przed nauczycielem
i calym systemem edukacji wiele nowych wyzwan. Wspoélczesny pedagog
specjalny powinien funkcjonowac jako pracownik wiedzy i wychowawca
przygotowujacy czlowieka z niepelnosprawnoscia do uczenia sie przez cate
zycie, ale tez jako inteligent, osoba uczestniczaca w kulturze i autentyczne;j
edukacji spoteczenstwa, propagujaca kulture wspdtpracy i wzajemnego
zaufania réznych podmiotéw edukacyjnych (Szempruch, 2012, s.172).
Dlatego tez pojawiaja si¢ pytania o miejsce i role nauczyciela w systemie
edukacyjnym, o zadania, jakie ma do wykonania, funkcje, jakie ma pelnic,
jak go ksztalci¢ do funkcjonowania w zmieniajacym sie $wiecie. W po-
szukiwaniu odpowiedzi na te pytania istotne jest usytuowanie wszelkich
rozwazan w etycznym kontekscie ich pracy i sposobéw pojmowania pro-
fesjonalizmu, albowiem aktywnos¢ zawodowa nauczycieli, ktorej podstawe
stanowi osobowo$¢ oraz jego wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoleczne
bedace zrodlem powodzenia w pracy z osobg z niepelnosprawnoscig oraz
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decydujace o tym, kim nauczyciel jest jako cztowiek, jaka jest jego wartos¢
wewnetrzna, jakie skupil w sobie bogactwo duchowe (Dyduch, 2014, s.129).
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