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elektroniczny jako nowe formy dezintegracji spotecznej

Woprowadzenie

Poszukujac elementéw niezbednych dla okreslenia cech i wiasciwo$ci wspotczesne-
go spoteczenstwa, trudno nie dostrzec roli szeroko pojmowanego postepu technolo-
gicznego, ktérego ekspansja przypadajaca na XIX w. w sposob niezahamowany trwa
do dzi$, niosac istotne, w szerokiej analizie badawczej, przemiany cywilizacyjne. Po-
stepujace procesy globalizacji, poprzez usprawnienie systemu wymiany informacji
za posrednictwem rozwijajacych sie technologii komunikacyjnych, umozliwity ze-
tkniecie sie kultur i stylow zycia spoteczenstw do tej pory od siebie wzglednie odse-
parowanych. Proces ten, dzieki rozwojowi nauki i techniki potegowany zjawiskami
migracji na niespotykang dotad skale, doprowadzit do wzajemnego przenikania sie
kultur wraz z przejmowaniem rozmaitych postaw i wartosci. Owe przemiany w po-
strzeganiu modeli i wzorcéw nie pozostaty bez znaczenia w najmniejszym systemie
oddziatywan kulturowych. Rozwoéj cywilizacyjny bowiem w sposéb bezposredni po-
wodowat zmiany takze w $rodowisku rodzinnym. W zmieniajagcym sie modelu rodzi-
ny, determinowanym stopniowym przej$ciem Srodowiska agrarnego w przemysto-
we, istotng role zaczeta odgrywac potrzeba kooperacji i wiedzy opartej na dostepie
do informacji. Media staty sie istotnym elementem determinujacym funkcjonowanie
wspéiczesnej rodziny poprzez wywieranie wptywu w zasadzie na kazda z jej pod-
stawowych funkcji, jak rowniez na charakterystyke wzajemnych relacji w rodzinie
(Czarkowski 2009: 246). Nie spos6b poming¢ zatem istoty przemian wspoétczesnego
modelu rodziny w kwestii zwiagzanej z wychowaniem dzieci - modelu opartego na
relatywnie definiowanym dzi$ pojeciu moralnosci i wartosci w szczego6lnie istotny
sposéb réznigcym sie metodycznie od wzorcéw przypisywanych rodzinie tradycyj-
nej, z okresu przed eksplozja rozwoju przemystowego. Rola rodziny i postrzeganie
dziecka we wspotczesnej epoce konsumpcjonizmu, po pospiechu i kryzysu warto-
$ci zmienity sie w sposéb rownolegty do postepujacych przemian technologicznych
spoteczenstwa, nazywanego dzi$ poniekad w ogélnych opracowaniach spofeczen-
stwem informacyjnym, spoteczeristwem postindustrialnym, spoteczeristwem ponowo-
czesnym, a takze spoteczeristwem ryzyka.

Postep technologiczny napedzajacy owe przemiany kulturowe jawi sie dzi$
w dwojaki sposéb, przynoszac z jednej strony udogodnienia Zycia codziennego, jak
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rowniez nowe, nie definiowane dotad na tak duza skale wyzwania, ktérych skutecz-
ne pokonanie wydaje sie zaleze¢ od sily integracji i oddziatywan wychowawczych
rodziny. Nie wydaje sie bowiem rzecza nowa, iz charakterystyczne dla wspétcze-
snego spoteczenstwa oddzialywanie medidw na sfere emocjonalng ma szczegdlny
wplyw na dzieci, w przypadku ktdérych ta sfera jest jeszcze na wczesnym etapie
rozwoju, a co za tym idzie - bardzo fatwo na nig oddziatywa¢. Tymczasem kontakt
dziecka z nowymi technologiami w rodzinie zaczyna sie niespodziewanie szybko,
w zasadzie trudno arbitralnie okresli¢ moment definitywnej inicjacji dziecka, jego
spotkania z technologiami uwazanymi za charakterystyczne dla dzisiejszego spote-
czenstwa informacyjnego. ,Start dzieci w kulturze zaczyna sie od kontaktu z telewi-
zja, wideo i bardzo szybko réwniez z komputerem i Internetem” (Izdebska, Sosnow-
ski 2005: 105-106).

Trudno zatem przeceni¢ wychowawczg role rodziny w procesie przygotowa-
nia mtodego cztowieka do wyzwan stawianych przez wspoétczesny swiat. Wyzwan
$wiata, ktéry z uwagi na tajemniczy i substytucyjny charakter wirtualnej rzeczywi-
stos$ci nowych technologii z jednej strony pociaga, a z drugiej daje niepowtarzal-
na mozliwos¢ na realizacje samego siebie. Jak zauwaza A. Jedrzejewska (2012: 45),
,Zycie w wirtualnej wspdlnocie pozwala na przezwyciezenie alienacji, samotno$ci
i izolacji”. Mozna zatem wnioskowac¢ o zastepczym charakterze Swiata wirtualnego
dajacego szanse na wypetnienie tych sfer zycia mtodego cztowieka, ktdre coraz cze-
$ciej zostaja pominiete w pospiechu dzisiejszego spoteczenstwa konsumpcyjnego.
Spelnienie zadan realizowanych przez rodzine w procesie zaspakajania podstawo-
wych potrzeb wydaje sie zatem warunkiem kluczowym dla prawidtowego rozwoju
cztowieka w Swiecie zdominowanym przez rozwo6j technologiczny.

Prawidlowe zdefiniowanie zagrozen, jakie niesie $wiat nowych mediéw nie
jest zadaniem tatwym, po cze$ci z uwagi na stosunkowa nowos$¢ zagadnienia, gdyz
poczatek rozwoju Swiata wirtualnego nastapit zaledwie w potowie lat osiemdzie-
sigtych. Mnogos¢ zjawisk patologicznych zwigzanych z poszerzeniem horyzontéow
powszechnej dostepnosci technologii komunikacyjnych uniemozliwia jednorodne
ich potraktowanie. Z pewnych wzgledéw praktycznych pewnym uogélnieniem isto-
ty problemu nowoczesnych technologii wydaje sie ich ogrmony wplyw na wspoét-
czesne stosunki spoteczne - poprzez ich obecno$¢ w codzienno$ci, praktycznosé,
wygode stosowania i stosunkowg tatwo$¢ dominowania sfery ludzkich kontaktow.

Naduzywanie technologii informatycznych jako forma uzaleznienia
behawioralnego

Pojecie uzaleznienia w szeroko pojetej Swiadomosci spotecznej niemal po-
wszechnie utozsamiane jest wylacznie z szeregiem dysfunkcji zwigzanych z naduzy-
waniem $rodkéw psychoaktywnych, majacych bezposredni wptyw na fizjologiczne
funkcjonowanie organizmu. Takie, mocno zakorzenione, przeswiadczenie w istotny
sposob odbiera szanse dostrzezenia zagrozen, jakie niesie ze soba wyimaginowa-
ny Swiat wciggajacej rzeczywistos$ci wirtualnej. Tymczasem wnikliwa obserwacja
przemian spotecznych oraz zachowan jednostek w kwestiach korzystania z nowych
technologii nasuna¢ moze niepokojace spostrzezenia, intuicyjnie rozumiane jako
zaburzenia.
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[lo$¢ opracowan na ten temat w literaturze naukowe;j jest stosunkowo nielicz-
na. Samo pojecie uzaleznienia behawioralnego M. Rowicka (2015: 6) okres$la jako
,formy zaburzen (natogéw) nie zwigzanych z przyjmowaniem substancji psycho-
aktywnych, a z niekontrolowanym wykonywaniem pewnych czynnosci”. Warto za-
uwazy¢, ze na dzien dzisiejszy jedynym zaburzeniem o charakterze behawioralnym,
wyszczegolnionym w sposéb formalny w klasyfikacji chorob, jest zaburzenie upra-
wiania hazardu, ujete w podkategorii ,zaburzen nie zwigzanych z substancjami”
(ang. Non-Substace Related Disorders, DSM-V).

Zaburzenia zwigzane z korzystaniem z Internetu nie zostaly wtaczone do kla-
syfikacji, z uwagi na niesatysfakcjonujaca ilo$¢ danych empirycznych (Rowicka
2015: 6-7). Zagadnienie to (stosunkowo stabo poznane badawczo) zdaje sie wy-
magac szerszego omoéwienia w kontekscie wystepowania cech charakterystycznych
dla zaburzen juz zdiagnozowanych, w tym przypadku zwigzanych z kryteriami
klinicznymi zjawiska behawioralnego nieumiarkowania. Wedtug Marka Griffithsa
(Griffiths 2004: 11-12) dla niektérych form korzystania z nowych technologii moz-
na wyszczeg6lni¢ kilka wspoélnych kategorii, mianowicie:

— wyrazisto$¢ emocjonalnego podporzadkowania;
zmiana nastroju;
tolerancja dawkowania;
objawy odstawienia;
konflikt (gtéwnie z otoczeniem);
nawrot.
Te symptomy, charakterystyczne dla tradycyjnie pojmowanego uzaleznienia,
stanowi¢ moga mniej lub bardziej formalng diagnoze zachowan, ktére w literaturze
pedagogicznej spotka¢ mozna pod takimi nazwami jak: sieciozaleznos¢, nadmierne
uzycie Internetu, patologiczne uzycie Internetu, najczesciej jednak spotykanym okre-
$leniem jest Zespdt uzaleznienia od Internetu termin zaproponowany przez Andrzeja
Jakubika (Jakubik 2002: 133-142).

Bez wzgledu na dajacy sie zauwazy¢ niedomiar obecnego dorobku badawcze-
go na polu behawioralnego charakteru zaburzen uzaleznienia od Internetu, powaga
zagadnienia wydaje sie na tyle istotna, ze dalszy rozwdéj metodologii i diagnozy pro-
blemu nie powinien budzi¢ watpliwosci. Jak zauwaza A. Kobiatka (Kobiatka 2012:
118), ,jest zatem kwestig czasu wydzielenie nowej kategorii zaburzen polegajacej
na uzaleznieniu zaré6wno od nowych technologii (mass mediéw), jak i behawioral-
nych czynnoSci”.

Istotnym punktem rozwazan na temat uzaleznienia od technologii informa-
tycznych wydaje sie zadanie sobie pytania, jakie czynniki w stopniu podstawowym
determinuja kompulsywne zachowania w Srodowisku wirtualnym i co sprawia, ze
$wiat nowych technologii stanowi pole tak wielkiego zaangazowania emocjonalne-
go, zwlaszcza w przypadku mtodziezy szkolnej.

Zagrozenia wirtualnego Swiata

Nie sposob przeceni¢ dobroczynnego wptywu zaawansowanej technologii
w codziennym zyciu. Ewolucja technicznych rozwigzan w urzadzeniach komuni-
kacyjnych, zwtaszcza tych opartych na ogélnodostepnej platformie globalnej sieci,
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data nieprzewidywalng mozliwo$¢ rozwoju rownolegtych swiatéw, ktére cho¢ wir-
tualne, to jednak oddziatuja w sposéb bezposredni na zycie codzienne. Internet, jako
jedno z nowych mediéw, stosunkowo szybko wykroczyt poza oczekiwania badaczy
kultury. Jak zauwazyt Elias Aboujaoude (2011: 49), ,kiedy historycy napisza osta-
teczng historie boomu internetowego, prawdopodobnie stwierdza, ze rozpoczat sie
on 9 sierpnia 1995 roku, w dniu pierwszej oferty publicznej firmy Netscape”. Po ko-
lejnych sukcesach tak niepozornych osobowosci, jak Larry Page i Siergiej Brin (zato-
zyciele firmy Google), Pierr Omidyar (zatozyciel serwisu Ebay) czy Mark Zuckerberg
(twdrca Facebooka), przeswiadczenie o niespozytych potencjatach tatwego bogac-
twa znajdujacego sie w Internecie zawtadneto umystami wielu mtodych debiutan-
téw wirtualnego $wiata. Owczesng wiare w osiagniecie sukcesu na niezaludnionych
przestrzeniach internetowej alternatywy literatura poréwnuje niejednokrotnie do
goraczki ziota jaka zawtadneta eksploratorami Dzikiego Zachodu (Aboujaoude:
52). Swiadomo$¢ mozliwosci jakie stwarza globalna sie¢ nie pozostaje bez wptywu
na wspétczesny ksztalt spoteczenstwa informacyjnego. Rozbudowanej strukturze
atrakcji oferowanych przez Internet towarzyszy tez wizja ucieczki do ztudnego
Swiata, pozornie wolnego, w ktérym tatwos$c kreacji samego siebie wedtug wta-
snych wyobrazen stanowi niebezpieczng alternatywe $wiata realnego.

Uzaleznienie od Internetu i gier komputerowych w Swietle postepu
technologicznego

Samo wprowadzenie w problematyke uzaleznienia od Internetu nalezatoby za-
cz3¢ od uswiadomienia sobie roli tego medium we wspo6tczesnym $wiecie. Wiedza
i umiejetnosci postugiwania sie nowymi technologiami wydajg sie bowiem narze-
dziem do przeciwdziatania wspotczesnej presji ekonomiczno-spotecznej, w ktorej
wyj$ciowe kompetencje technologiczne mtodego cztowieka stanowig juz nie przy-
wilej, a podstawe i norme. Jak zauwazajg Eliza Mazur oraz Edyta Laurman-Jarzabek
(Mazur, Laurman-Jarzagbek 2012: 97), ,nieznajomo$¢ Internetu badz negacja jego
znaczenia prowadzi cztowieka do wykluczenia cyfrowego. Spycha go na margines
zycia spotecznego”. | pomimo braku jasnej postawy specjalistéw co do zasadnosci
stosowania terminu uzaleznienie w stosunku do nadmiernego korzystania z Inter-
netu, trudno bagatelizowac ten problem, analizujac coraz obszerniejsza zaleznos¢
kontaktow spotecznych od zdobyczy technologicznych.

Nie jest fatwo okresli¢, dlaczego niektérym uzytkownikom korzystanie z Inter-
netu wymyka sie spod kontroli. Wydaje sie, iz ,podobnie jak w przypadku uzaleznien
od substancji psychoaktywnych, tak i w przypadku uzaleznienn behawioralnych nie
ma jednoznacznej odpowiedzi na pytanie dlaczego? ,(Rowicka 2015: 11). Uznany
dzis model biopsychospoteczny integruje tu czynniki genetyczne, emocjonalne i ob-
szar czynnikéw kulturowo-spotecznych, takich jak oddziatywania rodzinne (Rowic-
ka 2015: 11) i cho¢ dotyczy 0s6b ze zréznicowanych grup wiekowych, to najwieksze
ryzyko wydaje sie wystepowac¢ w wieku rozwojowym. W samym procesie uzaleznie-
nia od Internetu i komputera mozna bardzo ogélnie wyréznic cztery fazy:

— zaangazowanie - kiedy kontakt z komputerem ogranicza sie do konkretnych
celow, np. pozyskania informacji i cho¢ towarzyszy temu pewna satysfakcja,
czynno$ci te nie naruszaja rytmu zycia;
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— zastepowanie - regularne korzystanie z komputera, poswiecanie wielu godzin
na internetowe dyskusje i polemiki, zawieranie i podtrzymywanie znajomosci
chetniej za posrednictwem maszyny niz bezposrednich interakc;ji;

— ucieczka - dezintegracja rytmu dnia, pojawiajace sie z czasem zaktdcenia kon-
taktu z bliskimi. Taka osoba przestaje mie¢ watpliwosci co do problemu, w ja-
kim sie znalazta, ale nie czuje jeszcze potrzeby pomocy z zewnatrz. Korzystanie
z komputera stato sie juz kompulsywna potrzebg, a prawdziwym $wiatem wy-
daje sie bezpieczna rzeczywistos$¢ wirtualna za ekranem monitora;

— desperacja - jest pojawiajaca sie po jakim$ czasie paniczng préba powrotu do
normalnosci, wywotana najczesciej ktéra$ z okolicznosci bedacych nastep-
stwem zaangazowanego uzaleznienia (np. odejScie bliskich lub utrata pracy)
(Pospiszyl 2008: 192).

Nie spos6b wymieni¢ wszystkie aspekty przemawiajace za niebezpiecznag
atrakcyjnoécig wirtualnych pokus. Swiat Internetu jest bowiem wyjatkowo zrézni-
cowany, a jednoczesSnie zdaje sie wrecz przestrzennie nieskonczony. Z pewnoscia
stanowi nieograniczong platforme komunikacyjna, wraz ze wszystkimi tego konse-
kwencjami. W tym rozbudowanym systemie nie spos6b pomina¢ coraz powszech-
niejszego zjawiska naduzywania gier komputerowych, ktdrego rozmach nasilit sie
niebotycznie w zwigzku z przedostaniem sie ideologii gier na arene globalnej sieci,
gdzie ich sens nabrat realizmu zaré6wno poprzez interakcje z innymi uczestnikami,
jak réwniez dzieki postepowi technologicznemu i wzrostowi mozliwosci graficz-
nych sprzetu komputerowego. Wedtug M. Filiciaka (2006: 15) ,gry komputerowe
- obok Internetu bedacego swoistym metamedium - zajmujg dzi§ czotowa pozycje
wsréd najnowszych Srodkéw komunikacji”. Warto zwréci¢ szczegdlng uwage na to
spostrzezenie, gdyz wraz z rozwojem popularnosci Internetu, profil wiekowy uzyt-
kownikéw gier internetowych przestat ograniczac sie jedynie do dzieci i mtodziezy
(Filiciak 2006: 17). Jednoczes$nie dzieki miniaturyzacji w elektronice wraz z wyni-
kajaca z niej powszechnoscig uzytkowania technologii mobilnych, korzystanie z gier
i Internetu przestato by¢ uzaleznione od maszyn stacjonarnych znajdujacych sie pod
wzgledng kontrolg. Taka zmiana dotychczasowego stosowania mediéw wydaje sie
mie¢ szczegoblne znaczenie dla dzieci i mtodziezy, dla ktérych nieograniczony dostep
do nowych technologii oraz sieci przestat stanowi¢ pole rodzicielskiej kontroli.

Hazard: uzaleznienie zdefiniowane na przestrzeni wirtualnej

Jak juz wspomniano w niniejszym opracowaniu, Amerykanskie Towarzystwo
Psychiatryczne uprawianie hazardu uznato za jednostke chorobowa ponad 30 lat
temu. Dzi§ wedtug klasyfikacji DSM-V hazard definiowany jest jako zaburzenia
uprawiania hazardu w kategorii ,zaburzenia uzywania substancji i natogéw” (ang.
Substance-Related and Addictive Disorders, DSM-V), w podkategorii ,zaburzen nie
zwigzanych z substancjami” (ang. Non-Substace Related Disorders, DSM-V). Nato-
miast w klasyfikacji ICD-10 ws$réd ,,zaburzen psychicznych i zaburzen zachowania”
(Rowicka 2015: 20). Nie trudno wiec zauwazy¢ jak istotnym problemem mogg by¢
uzaleznienia behawioralne. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze w opracowaniach ba-
dawczych sposréd kilku typédw graczy, jedynie gracze kompulsywni stanowia gru-
pe spelniajgca kryteria chorobowe. Obszerng grupe stanowia gracze rekreacyjni,
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a wiec traktujgcy gre w kategoriach jednej z wielu form rozrywki, w sposéb czasowo
kontrolowany. Tymczasem ,wprowadzenie nowej formy dostepu do gier hazardo-
wych moze doprowadzi¢ do wzrostu grania problemowego” (Rowicka 2015: 29).
Wozrost dostepnosci stron oferujgcych gry hazardowe online w spos6b naturalny
prowadzi do zmniejszenia skutecznosci systemu kontroli nad destrukcyjnym wpty-
wem uzaleznienia od hazardu na cztowieka. Powoduje takze problemy natury po-
datkowej i prawnej. Hazard w Internecie jest w wielu krajach zabroniony. W Polsce
w mysl. Art. 29a. Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych zakazane
jest urzadzanie gier hazardowych przez sie¢ Internet. Nie likwiduje to problemu nie-
legalnych (zwtaszcza zagranicznych) stron hazardowych. Latwos¢ dostepu, wygoda
w korzystaniu z ustug internetowych stron hazardowych, anonimowos¢ sprzyjajaca
zwiekszeniu odwagi i zachowan ryzykownych, powoduja rozwéj uzaleznienia od ha-
zardu, wraz ze spotegowanym szkodliwym dziataniem tego zjawiska, pozostajacym
w wirtualnym Swiecie praktycznie poza kontrolg instytucjonalng i w duzej mierze
takze rodzinng. Powoduje to zdecydowany wzrost problemu uzaleznienia od hazar-
du elektronicznego w stosunku do jego tradycyjnej wersji. Analiza réznic miedzy
tymi dwiema formami zachowan kompulsywnych w odniesieniu do kryteriéow dia-
gnostycznych DSM-1V wykazata, Ze problemowe korzystanie z hazardu elektronicz-
nego mozna rozpoznac wsrdod 5% graczy, tymczasem posrod graczy konwencjonal-
nych liczba ta wynosi 0,5% (Rowicka 2015: 30). Réznica wydaje sie zatem nieprzy-
padkowa i trudno bagatelizowaé¢ problem najlepiej na dzien dzisiejszy poznanego
uzaleznienia behawioralnego, jakim jest uzaleznienie od hazardu.

Podsumowanie

Niezaprzeczalny wptyw postepu technologicznego na niemal wszystkie sfery
naszej kultury, nie budzi watpliwosci co najmniej od czaséw wzmozonego rozwo-
ju spoteczenstwa przemystowego w XIX w. Wtedy to bowiem stworzono pojecie
edukacji rozumianej poprzez jednoczesne ksztalcenie i wychowywanie, nastepnie
ewolucja nauk spotecznych spowodowata zwiekszenie warto$ci podej$cia metodo-
logicznego w procesie ksztattowania postaw i wartosci w kulturze, na wszystkich
etapach rozwoju cztowieka. Dzi$ nowe media, poprzez niezaprzeczalng site oddzia-
tywan komunikacyjnych, zdaja sie stawia¢ przed wspoétczesnymi badaczami coraz to
nowsze wyzwania. Wyzwania o tyle istotne, ze charakterystyczny dla wspétczesnych
czas6w kryzys wartosci nie sprzyja zaspokajaniu ludzkich wrazliwosci na podsta-
wowe potrzeby. Mozna zatem zauwazy¢, Ze ,hajczestszym powodem pojawienia sie
uzaleznienia jest frustracja (blokada) jakiejs istotnej dla cztowieka potrzeby (mito-
$ci, uznania, afilacji, akceptacji, samorealizacji)” (Becelewska 2005: 45). Wydaje sie,
ze ucieczka w wyimaginowany $wiat zastepuje wewnetrzne potrzeby z réznych po-
woddw niezaspokojone w §wiecie rzeczywistym, w ktéorym najbardziej podstawowe
funkcje zaspokajania tychze potrzeb peini¢ powinna niewatpliwie rodzina. Zadaje
sie zatem, ze upos$ledzenie podstawowych funkcji rodziny przyczynia¢ sie moze do
zachowan kompulsywnych w Internecie, narazajac jednostke na wptyw ztudnego
Swiata poza nieprzyjaznym $wiatem Srodowisk rzeczywistych, co na przyktadzie
chociazby uzaleznienia od hazardu elektronicznego pokazuje jak istotna role moga
odgrywac nowe technologie w dezintegracji spotecznej naszych czaséow.
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Internet and modern technnology addiction as new forms of social
disintegration

Abstract

This study attempts to define the disorders related to Internet use as an indication of ad-
diction to new technologies. The scientific studies conducted to date appear to indicate the
behavioural nature of the excessive use of the new media, including the Internet, which se-
ems to be increasingly noticeable in environments linked to young people and school-related
communities. The diagnostic issues related to this concept seem to be made more difficult by
the fact that because of the relative novelty of the problem there are insufficient empirical
pre-conditions to meet the criteria of clinical addiction. The complexity of the problem is
compounded by the significant differentiation of the forms of misuse of the new technologies
and a series of pathological factors which accompany this issue. For practical reasons, it se-
ems crucial to discuss the issue by depicting the definition of behavioural addiction against
the backdrop of the virtual world of the Internet, alongside the accompanying destructive
consequences present within the information society.

Key words: Internet, addiction, new technologies
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