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Celem niniejszego artykutu jest prezentacja wynikéw wieloaspektowej ankiety zto-
zonej z trzynastu pytan i polecen, przeprowadzonej wsréd uczniéw krakowskich
szkét ponadgimnazjalnych. Jej celem byto zbadanie szeroko pojmowanej $wiado-
mosci retorycznej, traktowanej jako zbiér wiadomosci i umiejetnosci niezbednych
do odbierania oraz konstruowania wypowiedzi ustnych oraz pisemnych, w ten spo-
so6b, by osigga¢ komunikacyjng skutecznos$¢ i cel zgodny z intencja. Zebrany mate-
riat postuzyt do analizy wielu zagadnien, takich jak: uczniowska znajomos¢ pojeé
teoretycznych zwigzanych z retoryka oraz Zrédta tej wiedzy, sposoby definiowania
i rozumienia pojecia retoryka przez mtodziez, uczniowskie strategie tworzenia wy-
powiedzi ustnych i pisemnych, czy wreszcie poziom identyfikacji czynnikéw sku-
tecznos$ci komunikacyjnej. Wyniki ankiety pozwolity okresli¢, czy w dobie powro-
tu zagadnien retorycznych do programéw nauczania i podrecznikéw, zwigzanym
z naciskiem w szkolnym ksztatceniu jezykowym na doskonalenie kompetencji ko-
munikacyjnej, uczniowie posiadaja wiedze na temat istoty komunikacji spotecznej
i jezykowej. Pozyskiwanie tej wiedzy, zwiazane $cile z nabywaniem umiejetnosci
retorycznych, jest bowiem jednym z istotnych elementéw formowania osobowosci
i moralnos$ci wychowanka, a to z kolei stanowi podkreslony przez podstawe progra-
mowa3 zasadniczy cel polonistycznej edukacji.

Przypomne tylko, Ze podstawa programowa ktadzie wyrazny nacisk na ksztat-
cenie jezykowe, ktérego warunkiem sine qua non jest nabywanie §wiadomosci re-
torycznej. Na poziomie liceum do zadan szkoty zaliczono miedzy innymi pomoc
w rozwijaniu sprawnos$ci komunikacyjnych stosownie do sytuacji, ksztattowanie
Swiadomo$ci mocy jezyka oraz wspomaganie rozwoju kultury jezykowej i uwrazli-
wianie na piekno mowy ojczystej, czcemu pomdc marealizacja tre$ci nauczania, takich
jak: méwiona i pisana wersja jezyka, budowa wypowiedzen i tekstéw, podstawowe
gatunki wypowiedzi jezykowych (przemoéwienie, referat, artykut, dyskusja, nego-
cjacje), stylowa stosownos$¢ wypowiedzi wobec sytuacji komunikacyjnej oraz etyka
mowienia, w tym kwestie uczciwosci, agresji, wulgarnosci i manipulacji jezykowe;j.
W osobnym punkcie autorzy podstawy programowej wymienili tre$ci zwigzane
z ,retorycznym uzyciem jezyka”, do ktérych zaliczyli: werbalne i niewerbalne $rod-
ki komunikacji, retoryczne $rodki perswazji i ekspresji, stosownos$¢ i skutecznos¢
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retoryczng, retoryczny aspekt wieloznacznosci stowa i wypowiedzi oraz etykiete
jezykowa. Ten podziat wydaje sie jednak nielogiczny i nieuzasadniony, gdyz wyni-
katoby z niego, ze czym innym jest stylowa stosowno$¢ wypowiedzi, a czym innym
stosownos$¢ retoryczna; pomijajac zupetnie zadziwiajgce rozdzielanie etyki mo-
wienia od etyki jezykowej. Nie chodzi tu jednak o wytykanie niekonsekwencji rza-
dowego dokumentu, ale o wskazanie w nim pewnych zagadnien, majgcych pomdc
w ksztattowaniu $wiadomosci retorycznej uczniéow. Realizacja wyznacznikow
i zadan zaprojektowanych przez podstawe programowgq nalezy juz do kompeten-
cji nauczyciela, wspomaganego przez tresci zawarte w szkolnych podrecznikach.
Rezultaty dziatan edukacyjnych, skoncentrowanych wokét sprawnosci i skutecz-
nosci komunikacyjnej ucznia, odzwierciedlaja w pewnym stopniu zaprezentowane
dalej wyniki badania empirycznego.

Ankiete otwierajg cztery pytania o charakterze wstepnym i sondujgcym. Zostaty
one sformutowane tak, by nie wystgpito w nich stowo ,retoryka”, ale by mimo to po-
zwolily zorientowac sie, czy mtodziez jest Swiadoma zrodet, przejawow i skutkow
skutecznosci komunikacyjnej. Odpowiedzi udzielone na pierwsze, ztozone z dwéch
czes$ci, pytanie pokazaty, ze uczniowie doskonale zdaja sobie sprawe, kiedy ten cel
osiggaja. Poproszeni o wyobrazenie sobie, Ze wystepuja publicznie - wygtaszaja
przemowienie, prezentujg referat lub po prostu opowiadajg znajomym anegdote —
zostali spytani w pierwszej kolejnosci o to, po czym poznajg, iz ktos jest znudzony
ich wystapieniem. Najczestszymi odpowiedziami byty: ,ziewa” (44% badanych),
,rozmawia z osoba siedzaca obok” (34%) oraz ,interesuje sie czym$ innym” (28%).
Wiele oséb stwierdzito, Ze pozna znudzenie po prostu ,po minie i zachowaniu”
(15%), braku reakcji (2%) lub szmerze na sali. Warto tu odnotowa¢ dwie dos¢ za-
bawne, bo gérnolotne wypowiedzi: ,po twarzy znudzonej ciezka przemowa, pisz-
czacej z katastrofizmu”, czy ,,po zachowaniu infantylnym a nonszalanckim”. Dla cze-
$ci 0s6b wazny okazat sie brak kontaktu wzrokowego: ,nie patrzy na mnie” (13%);
,patrzy w inng strone” (9%), dla innych mowa ciata: ,wierci sie” (7%), ,rozglada
sie” (11%), ,wywraca oczami” (2%), ,oglada paznokcie”, ,jest podparty”, ,bawi sie
sznurkiem od bluzki”. W niektérych odpowiedziach odzwierciedlit sie duch naszych
czasow - wedtug ankietowanych osoba znudzona: , bawi sie telefonem” (4%), , pisze
sms-y” (3%), ,wyciaga telefon i sprawdza godzine” lub po prostu ,patrzy na zega-
rek” (4%), ,stucha mp3”. Pojawily sie tez opinie $wiadczace nie tyle o niekompe-
tencji komunikacyjnej, ile raczej o katastrofie towarzyskiej - osoba znudzona: ,Spi”
(10%), ,przerywa i zmienia temat” (2%), ,gwizdze”, ,rzuca we mnie papierami”, czy
w koncu ,wychodzi”.

W drugiej czesci tego samego pytania uczniowie mieli z kolei wypowiedzie¢ sie,
po czym poznaja, ze ich wystapienie spodobato sie stuchaczom. Tutaj odpowiedzi
byly mniej zréznicowane. NajczesSciej padato: ,stuchaja z zaciekawieniem” (40%);
,patrza na mnie” (33%) - a nawet, w jednym przypadku: ,patrza z podziwem”; ,do-
pytuja sie” (27%); ,sa zainteresowani” (16%); ,po wyrazie twarzy” (8%); ,uSmie-
chajg sie do mnie” (9%); ,panuje cisza na sali” (7%), ,nie rozmawiajg” (6%); ,sa
skupieni” (5%); ,nie zajmuja sie czym$ innym” (4%); ,kiwaja gtowa (3%). Kilku
badanych skupito sie na koncowych reakcjach: ,bijag brawo” (9%); ,chwalg mnie”,
»gratuluja”, ,komentujg pozytywnie”, ,zywiotowo reaguja”, a nawet ,piszczg”.
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Wida¢ zatem, ze uczniowie doskonale potrafig zinterpretowac¢ wystepujace
u stuchaczy objawy. Odpowiedzi uzyskane w kolejnych punktach ankiety pokazaty
natomiast, ze ich wiedza siega gtebiej - s3 w stanie zdiagnozowac i sprecyzowac,
na czym polega umiejetno$¢ przemawiania i jakie sa sposoby osiggania skuteczno-
$ci retorycznej. Na pytanie: ,Co - Twoim zdaniem - chce powiedziec¢ polityk, ktéry
po wystgpieniu posta stwierdza: Nie zgadzam sie z jego poglgdami, ale przemdéwie-
nie oceniam bardzo wysoko”, ankietowani odpowiadali czasem bardzo ogdlnie, ze
przemoéwienie to musiato by¢: ,tadne”, ,dobre” (13%), ,doskonate”, ,interesujace”
(10%), ,na wysokim poziomie” (8%), ,wywierajace pozytywne wrazenie” (8%).
Précz takich pojawialy sie réwniez odpowiedzi bardziej konkretne, merytoryczne,
zwracajace uwage na: ,dobry styl i jezyk” (7%), ,trafng argumentacje” (6%), ,po-
prawna - lub bardzo dobra - konstrukcje” (2%), czy ,dobor stéw”. Cze$¢ badanych
podsumowata, Ze przemdéwienie musiato by¢: ,dobrze przygotowane” (4%), ,efek-
tem wysitku i pracy”, ,dobrze sformutowane” (8%), ,rzeczowe”, ,przekonujgce”
(2%); inni zwrdécili uwage na znaczenie ,sposobu mdowienia” (4%) i ,dobrej dyk-
cji”, na ,jakos¢ wystapienia”. Wida¢ zatem, Ze w procesie tworzenia i wygtaszania
przemoéwienia wazne sg dla uczniow dziatania w obrebie takich dziedzin retoryki,
jak: inwencja, dyspozycja, elokucja i akcja, mniejsze natomiast znaczenie zdaje sie
odgrywa¢ memoria.

Podobne wnioski mozna wyciagna¢, analizujgc odpowiedzi udzielone w trze-
cim punkcie ankiety. Zapytani wprost, co to znaczy, ze kto$ nie umie przemawiac,
liceali$ci odpowiadali najczesciej, ze ,méwi nieciekawie” (22%) i ,nieprzekonujgco”
(21%), ale tez: ,nudno” (5%), ,niezrozumiale” (8%), ,chaotycznie” (3%), ,niema-
drze, niesktadnie” (3%), ,nielogicznie”, ,bez sensu” (4%), ,nie potrafi sie wystowic”
(7%). Zwracali uwage na brak przygotowania merytorycznego (5%), zty dobér ar-
gumentéw, niepoprawng kompozycje, brak sp6jnosci, ubogi zaséb stownictwa, nie-
poprawnie zbudowane zdania (4%). Nawigzujgc do sfery actio, mtodziez wytykata
ztemu moéwcy przede wszystkim ,jgkanie” (10%), ale réwniez dtugie przerwy, po-
tykanie stow, zty spos6b méwienia i ton gltosu, brak intonacji, problemy z wymowsa,
mala ptynnos¢, zte tempo, zbyt ciche méwienie. Okazato sie rowniez, Ze nieumiejet-
nos¢ przemawiania moze wigzac sie w oczach licealistow z pewnymi cechami oso-
bowosciowymi i charakterologicznymi, takimi jak: brak charyzmy (3%), nie$mia-
to$¢, nadmierna nerwowo$c¢ (10%), wstydliwos¢ (2%), czy brak pewnosci siebie.

Do podobnych wnioskéw sktania podsumowanie odpowiedzi na pytanie czwar-
te. W tym poleceniu przytoczono fragment Przemdéwienia do mtodziezy Jana Pawta 11
izapytano o przyczyny tak duzego aplauzu wzbudzanego przez homilie i inne wystg-
pienia Papieza. Niewielu uczniéow zwrdécito uwage na jezykowa strone tych przemo-
wien. Jesli juz, to podkreslano ich prostote (8%) oraz aspekt humorystyczny (10%).
Natomiast wiekszo$¢ przepetnionych szacunkiem i afirmacja wypowiedzi powoty-
wata sie na stosunek emocjonalny do Ojca Swietego i jego autorytet. Nie wyklucza
to oczywiscie faktu, iz rdwniez takie czynniki majg wptyw na osigganie skutecznosci
komunikacyjnej, cho¢ nie wynikajg z umiejetnosci retorycznych.

Pytanie dotyczace papieskich kazan byto ostatnim z serii ogélnych i sonduja-
cych. Cztery kolejne majg zdecydowanie wymiar wezszy i bardziej konkretny, bo
zwigzany juz ze sferg edukacyjng, a mianowicie z tak bliskg kazdemu uczniowi prak-
tyka komponowania wypowiedzi.
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W pierwszym z tych pytan poproszono ankietowanych o swojego rodzaju
,przepis na referat”, ktéry miatby zainteresowac kolegéw i zosta¢ bardzo dobrze
oceniony przez nauczyciela. Za klucz do takiego sukcesu uznali oni przede wszyst-
kim: ciekawe ujecie tematu (33%), gruntowne przygotowanie sie (19%), wtaczenie
ciekawostek i anegdot (17%), zwieztos¢ (16%) oraz pogladowosé, czyli dodatkowe
materialy: zdjecia, wykresy, ilustracje, prezentacje multimedialne (14%). Istotne
okazato sie réwniez: nawigzanie kontaktu wzrokowego (9%), méwienie glo$ne
i wyrazne (8%), a takze stanowcze (3%), zrozumiaty jezyk (7%), opanowanie pa-
mieciowe (7%) i opanowanie nerwdéw, modulacja gtosu (7%) i intonacja (4%), od-
powiednia mowa ciata (6%), ptynnos$¢ wypowiedzi (4%) i jej logika (2%). Zaledwie
kilka oséb wskazato na konkretne zabiegi stylistyczne i kompozycyjne, takie jak po-
dziat pracy na wstep, rozwiniecie i zakonczenie (3%), stosowanie bogatego stownic-
twa (1%), czy wreszcie zadawanie pytan retorycznych (2%).

Kolejny punkt ankiety, podobnie jak poprzedni, zwigzany jest z zasadami kom-
ponowania wypowiedzi ustnej. Poproszono w nim licealistéw o przedstawienie
procesu przygotowania i wygtaszania tzw. prezentacji maturalnej. Wyniki okazaty
sie nieco zaskakujace, poniewaz spora cze$¢ ankietowanych maturzystow, az 28%,
jeszcze sie nad tg sprawa nie zastanawiata (badanie przeprowadzone zostato we
wrzes$niu i pazdzierniku, a zatem siedem miesiecy przed maturg). Wymienione
przez pozostatych sposoby na otrzymanie wysokiej liczby punktéw oraz przekona-
nie komisji mozna podzieli¢ na dwie grupy: pierwsza wigzataby sie z etapem przy-
gotowawczym prezentacji, druga zas z wykonawczym. Najczestsze - bardzo ogdlne
- odpowiedzi w pierwszej z tych grup to: ,przygotuje ja tak, by byta interesujgca”
(18%), ,bede sie trzymat tematu” (11%), ,zawre ciekawe informacje” (7%) oraz ,,po
prostu dobrze sie przygotuje” (6%). Inne, bardziej konkretne recepty to: ,skorzy-
stam ze zrédet (4%) i innych pomocy”, ,wykorzystam dodatkowe materiaty: foto-
grafie, podktad muzyczny, prezentacje multimedialng” (4%), ,na pewno przeczytam
lektury” (3%), ,bede czerpat z wiedzy zdobytej w szkole”, ,zaskocze komisje czym$
nowym” (2%), ,wybiore interesujacy temat (2%), ,podam mocne argumenty” (2%),
moja prezentacje ,utoze chronologicznie” (2%), bedzie ona miata , wstep, rozwinie-
cie i podsumowanie” (4%). 4% tegorocznych maturzystéw wyjawito che¢ skorzy-
stania z gotowca.

W grupie sposobdéw ktadacych wyrazny nacisk na etap juz wykonawczy, zwia-
zany ze sfera memoria i actio, zawieraja sie odpowiedzi: ,wyucze sie na pamiec¢”
(3%), ,przec¢wicze przed lustrem” (2%), ,bede moéwit pewnie” (10%), ,dobrze go-
spodarujac czasem” (6%), ,opanuje nerwy” (5%), wypowiadat sie bede: ,wyraznie”
(5%), ,gtosno” (4%), ,ptynnie” (4%), ,spokojnie i powoli” (3%), ,zwiezle” (3%),
»Zmieniajgc intonacje” (3%), ,przekonujgco” (3%), ,bede uzywac stwierdzen: Ja my-
sle, ja sqdze, aby zapewni¢, Ze samodzielnie przygotowatem prezentacje”.

Po zestawieniu i 1acznej analizie odpowiedzi udzielonych na oba pytania doty-
czace wypowiedzi ustnych mozna zauwazy¢, ze ankietowani liceali$ci wykazujg sie
spora wiedza na temat zasad ich konstruowania i wygtaszania. Jest to czesto wiedza
bardzo ogélna, a nawet intuicyjna, wskazujaca jednak na orientacje w zagadnieniu.
Natomiast spora liczba bardzo konkretnych odpowiedzi dowodzi, ze duzy odsetek
badanych uczniéw wykazuje sie dos$¢ gteboka swiadomoscia retoryczng. Zdajg so-
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bie oni sprawe ze znaczenia wszystkich dziedzin retoryki, od inventio do actio, cho¢
oczywiscie sie tg terminologia nie postuguja.

Wychodzac z zatozenia, ze znajomos$¢ pewnych regut z zakresu retoryki znaj-
duje zastosowanie nie tylko w procesie tworzenia wypowiedzi ustnych, ale réwniez
pisemnych, zadano licealistom pytanie o zasady kompozycyjne wypracowania. Dla
przewazajacej wiekszosci uczniéw (73%) praca pisemna powinna by¢ tréjdzielna
- ztozona ze wstepu, rozwiniecia i zakonczenia. Wiele os6b potozyto tez nacisk na
,akapity rozpoczynajace nowa mysl” (41%). 13% badanych stwierdzito, ze wypra-
cowanie powinno by¢ po prostu ,sensowne i na temat”. Charakter incydentalny
maja wypowiedzi stwierdzajace, ze wywod powinien by¢ spéjny (5%), ,zgodny
z forma wypowiedzi” (4%) (,bo inaczej pisze sie rozprawke, a inaczej opis” - wyja-
$nia jeden z uczniéw), powinien takze zachowywac wtasciwe proporcje miedzy cze-
$ciami pracy, nie zawiera¢ powtorzen (2%), a takze liczy¢ minimum 250 stéw (ten
maturalny wymog formalny okazat sie istotny tylko dla jednego z ankietowanych).

Uczniowie zapytani o zrédta wiedzy dotyczacej komponowania prac pisem-
nych, sposrod réznych wariantow odpowiedzi najczesciej wybierali nauczyciela
(88%), co czwarty natomiast wskazywat, Ze intuicyjnie wie, jak pisa¢ wypracowa-
nie (22%). Cze$¢ maturzystow postawita na réznorako rozumiane samoksztatce-
nie: 13% badanych czyta wypracowania innych uczniéw zamieszczone w Internecie
i stara sie je nasladowac, inni znalezli takie informacje w podreczniku (8%), tudziez
szukajg ich w poradnikach (6%).

Wida¢ zatem, ze uczniom szkét srednich sg powszechnie znane podstawowe
zasady komponowania wypowiedzi ustnych i pisemnych. Duza w tym zastuga na-
uczycieli polonistéw. Zastanawia¢ jednak moze fakt, czy ta uczniowska wiedza znaj-
duje zroédto i poparcie w znajomosci podstaw retoryki oraz zwigzanej - mniej lub
bardziej - z tg dziedzing terminologii. W rozwazeniu tej kwestii pom6c miaty odpo-
wiedzi udzielone przez uczniow w kolejnych punktach ankiety.

W jednym z pytan ankietowani mieli sie wykaza¢ umiejetnoscig definiowania
takich poje¢, jak perswazja, argumentacja, patos i kompozycja, w drugim zas rozu-
mieniem znaczenia nastepujacych zwigzkow frazeologicznych: agresywna retoryka,
popisy retoryczne, pusta retoryka, ozdobno$¢ retoryczna, pytanie retoryczne, reto-
ryczna warto$¢ przemowienia i figury retoryczne. Wyniki okazaty sie zaskakujaco
zte, a wiedza uczniow w tym zakresie mierna. Niewielu badanych potrafito objasni¢
podane wyrazy i zwroty, a ci, ktérzy taka probe podejmowali, nie zawsze trafiali
w sedno. Nierzadko pojawiaty sie odpowiedzi btedne.

A oto zestawienie szczeg6towe, ukazujace liczbe podjetych proéb i uczniowskie
odpowiedzi:
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Przytoczone wypowiedzi wskazuja na to, ze mtodziez stosunkowo najlepiej
orientuje sie w tym, czym jest pytanie retoryczne, natomiast najstabiej w kwestii
figur retorycznych. Odpowiedzi tu udzielone byty bardzo enigmatyczne, zaden
z ankietowanych nie potrafit tez wymieni¢ konkretnych przyktadéw takich $rod-
kéw. Ogdlnie proponowane przez uczniéw parafrazy podanych zwigzkéw frazeolo-
gicznych miaty - z wyjatkami - charakter mocno intuicyjny, opieraty sie na przeczu-
ciu, domystach, a przede wszystkim na niezbyt trafnych skojarzeniach.

Lepsza orientacjg wykazali sie badani, definiujgc wybrane pojecia z zakresu

retoryki:

perswazja

argumentacja

patos

kompozycja

36 prob odpowiedzi

55 préb odpowiedzi

55 préb odpowiedzi

47 préb odpowiedzi

¢ przekonywanie
(14),

e wywieranie wpty-
wu na innych (4),
e sita przekonywania

(3),

e sztuka przekony-
wania do wiasnych
przekonan (3),

e umiejetnos¢ prze-
konywania (2),

¢ préba wybicia
komus czegos
z glowy (2),

e wptyw cztowieka
na cztowieka,

e odwiedzenie
kogos od jakiegos
pomystu,

e dobra
argumentacja,

e sztuka naktaniania
do czegos,

® namawianie bez
zmuszania,

e taki dobor stéw,
aby stuchacz
przekonat sie do
naszych tez,

e wywieranie presji,

e ttumaczenie
czegos

e popieranie tezy (10),

e uzasadnianie swoich
racji (7),

e dowody potwierdza-
jace teze (6),

e podanie przyktadow,
aby co$ potwierdzi¢
(5),

e co$ potwierdzajace-
go nasze zdanie (4),
e objasnienie swojego

zdania (3),

e udowadnianie prze-
konan (3),

e wyjasnienie czego$
(3) i poparcie przy-
ktadami (2),

e zbiér zdan potwier-
dzajacych teze (2),

e podawac za i przeciw
(2),

e wypunktowanie
swoich mysli (2),

¢ przekonywanie
kogos (2),

e obrona wtasnych
pogladow,

e trafne spostrzezenia,

e podawanie niezbi-
tych dowodow,

* wypowied? poparta
wiedzg

e wzniostos¢ (24),

¢ podniosty styl (16),

¢ podniosty ton (7),

¢ podniostosc (4),

® powazny ton (2),

® co$ smutnego,

¢ sztuka polegaja-
ca na uzywaniu
wielkich wzniostych
zwrotéw

e uktad (12) i porzadek,

¢ utozenie tekstu (5),

e forma (5),

¢ sposob budowy tekstu
(4),

® wstep, rozwiniecie,
zakonczenie (3),

® spdjna catosc (3),

o uktad tresci (2),

¢ utozenie w logiczng
catosé (2),

* budowa tekstu,

e schemat,

°* Wz0r,

¢ zasady i budowa,

¢ sztuka utozenia mowy
lub wypracowania,

e poprawna budowa
tresci,

e odpowiednie rozmiesz-
czenie tekstu,

* wzOr wypowiedzi,

e uktad zgodny
z zasadami,

¢ konstrukcja
wypowiedzi

Latwo zauwazy¢, ze w tym zestawieniu odpowiedzi nie sg juz tak intuicyjne jak
w poprzednim. Mimo zdarzajacych sie problemoéw z werbalizacjg pogladéw widag,
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ze uczniowie sg ich w pelni Swiadomi, zZe za cytowanymi wypowiedziami stoi pewna
i konkretna wiedza. Zapytani o jej zrédta liceali$ci zaznaczali nastepujace warianty
odpowiedzi: ,byta o nich mowa na lekgcji jezyka polskiego” (59%), ,niektore z nich
styszatem w telewizji” (27%), ,takie informacje mozna znalez¢ w podreczniku lite-
rackim” (24%), ,méwi sie o tych sprawach w podreczniku ksztatcenia jezykowego”
(13%). 2% badanych zastrzegto, ze czerpie te wiedze z innych zrédet, kolejne 2% za-
znaczyto wszystkie mozliwe warianty odpowiedzi. Staje sie zatem jasne, ze podsta-
wowym czynnikiem wpltywajacym na $wiadomos$¢ retoryczng uczniow jest eduka-
cja polonistyczna wraz z jej podstawowym narzedziem - szkolnym podrecznikiem.

Whioski ptynace z badania bytyby jednak niepelne, gdyby pomina¢ analize
sposobow definiowania przez mtodziez kluczowego pojecia - retoryki. W finalnym
i podsumowujacym etapie sondazu uczniowie poproszeni zostali o obja$nienie tego
pojecia oraz okreslenie, z jakiego zrodta czerpig swojg wiedze na ten temat. Wyniki
pokazaty, ze wiekszo$¢ badanych oséb ma problem z tym zadaniem, definicji po-
jawito sie stosunkowo niewiele. Wykaz uczniowskich odpowiedzi przedstawia sie
nastepujgco:

Retoryka to: spos6b méwienia (3), nauka o pieknym wystawianiu sie (2), umiejetnos¢
ciekawego méwienia (2), umiejetno$¢ przemawiania; umiejetnos¢ przekonywania stu-
chaczy; nauka o nabywaniu umiejetnosci pieknego wystawiania sie; zdolnos¢ pieknego
moéwienia; zdolnos¢ do wygtoszenia swoich pogladéw w sposéb przekonujacy; sztuka
wymowy i przekonywania (2), sztuka przemawiania i przekonywania (2), sztuka tadne-
go i skutecznego przemawiania; sztuka méwienia; sztuka poprawnego wypowiadania
sie; sztuka pieknej wymowy; sztuka przekonywania; sztuka wypowiadania sie; sztuka
pieknego, twérczego, dosadnego przemawiania; sztuka przemawiania, ktérej celem jest
perswazja; sztuka przemawiania majgca na celu zainteresowanie stuchaczy i przekona-
nie ich do jakichs$ poglad6w; préba trafienia do stuchacza, zaciekawienia go; mowa pod-
porzadkowana celowi perswazyjnemu, czyli przekonaniu stuchacza; co$ zwigzanego
z méwieniem.

W sumie pojawito sie zaledwie dwadzie$cia dziewie¢ definicji, z czego siedem-
nascie potozyto nacisk na aspekt retoryki zwigzany z przemawianiem, cztery sku-
pity sie na jej celu perswazyjnym, za$ osiem najpetniejszych - na jednym i drugim.
Czternastu badanych okreslito retoryke jako sztuke, pieciu jako umiejetnos¢, trzech
jako sposoéb, po dwdch jako nauke i zdolno$¢, pojedynczy jako mowe, probe oraz
bliZzej nieokreslone ,,cos”.

Polecenie, w ktérym uczniowie mieli sie zmierzy¢ z samodzielnym formuto-
waniem definicji retoryki, okazato sie dla nich trudne. Uzupetnieniem dla niego
i alternatywa stato sie pytanie, w ktérym podano rézne gotowe warianty odpowie-
dzi. Zadaniem ankietowanych byto zakreslenie dwéch takich, ktére uznali za najtraf-
niejsze. Na tej podstawie mozna ustali¢ nastepujacy ranking odpowiedzi: [Retoryka
to:] ,sztuka sprawnego i skutecznego postugiwania sie wypowiedziami jezykowymi,
zwlaszcza w celach perswazyjnych” (43%), ,sztuka wymowy” (42%), ,umiejetnos¢
etycznego i rzetelnego przekonywania stuchaczy” (26%), ,sztuka pieknego wysto-
wienia” (19%), ,nauka o sztuce moéwienia” (17%), ,sztuka przekonywania” (15%),
,2krasomowstwo” (5%), ,sztuka wygtaszania wystapien oratorskich” (4%).



[136] Katarzyna Grudzinska

W przypadku tego pytania zamknietego odpowiedzieli niemal wszyscy ankie-
towani i okazato sie, Zze wyniki sg zblizone do uzyskanych w poleceniu otwartym.
Po raz kolejny nieco wiekszym powodzeniem cieszyly sie podpowiedzi skupione
wylacznie na sferze retoryki zwigzanej z przemawianiem i sprawnoscig jezykowa.
Trzeba jednak odnotowa, ze ich przewaga nad wariantami obejmujacymi cel per-
swazyjny nie jest juz znaczgca.

Zrédtem uczniowskiej wiedzy w zakresie rozumienia i interpretowania pojecia
Jretoryka” jest, najogoélniej rzecz ujmujgc, szkota - tak zadeklarowato w kolejnym
z pytan 85% badanych. Do kategorii tej zaliczy¢ mozna odpowiedzi ogdélne typu:
Jlekcja” - 36%, ,nauczyciel” - 20%, ,podrecznik” - 5%, oraz te bardziej szczegétowe:
,gimnazjum” - 28%, ,liceum” - 11%. Dwoéch ankietowanych wykazato sie dosko-
nalg pamiecig i zaangazowaniem w wypetnianiu ankiety, o czym $wiadczg ich bar-
dzo konkretne wypowiedzi: ,lekcja jezyka polskiego w liceum podczas omawiania
tekstow Wactawa Potockiego” oraz ,lekcja historii - starozytni Grecy i Rzymianie
musieli sie tego uczy¢”. Do 15% badanych wiedza na temat retoryki trafita inna
drogg, takg jak: Internet 4,5%, wtasne domysty - 4,5%, telewizja - 2%, stownik -
2%, a takze zrodto blizej nieokres$lone, zwerbalizowane potocznie jako ,,obito mi sie
ouszy” - 2%.

Wracajac jednak do zrédet stricte edukacyjnych, zauwazy¢ mozna duza dyspro-
porcje miedzy procentowym wskaznikiem dla gimnazjum i liceum (28%-11%). Nie
dziwi tu absolutnie, Ze to wtasnie w gimnazjum uczen moégt zapoznac sie z zagad-
nieniami retoryki, poniewaz takie wymagania okreslone sa cho¢by przez podstawe
programowa. Dokument ten wymienia na przyktad takie tres$ci nauczania jak ,po-
jecia zwigzane z retoryka i wypowiedziami o strukturze logicznej: teza, argument,
przestanka, wniosek, poglad, ocena [...] pytanie retoryczne”. Wynikatoby z tego jed-
nak takze - i to jest zaskakujace - Ze juz na poziomie liceum porusza sie te kwestie
rzadziej. Nie mozna bowiem chyba podcigga¢ odpowiedzi ogdlnych, méwigcych
o tym, ze zrodtem wiedzy na temat retoryki jest ,lekcja jezyka polskiego” czy ,na-
uczyciel” pod ksztatcenie na poziomie ponadgimnazjalnym, bo nie ma takiej pewno-
$ci. Pewne wydaje sie natomiast — co pokazuja juz wyniki catej ankiety - ze mimo
obecnosci zagadnien retorycznych w podstawie programowej, programach naucza-
nia i podrecznikach szkolnych, nie jest uczniom zbyt dobrze znana retoryczna teo-
ria. Majg problem z podaniem przyktadu figury retorycznej, nie wszyscy wiedza,
czym jest patos. Pojecia podane do zdefiniowania nastreczyty nie lada trudnosci
- potwierdzeniem moze by¢ dopisek odnaleziony w jednej z ankiet: ,0 niektérych
(pojeciach) nie styszatam wcale. Nastepnym razem prosze wymysli¢ blizsze odbior-
com pytania, na poziomie liceum, a nie pracy magisterskiej Pozdrawiam!”. Pomimo
to poziom retorycznej Swiadomosci (a moze raczej retorycznej intuicji) licealistow
mozna uznac za wysoki. Potrafig oni oceni¢ skutecznos¢ komunikacyjng wtasna, ale
tez innych nadawcow, posiadajg praktyczne umiejetnosci komponowania wypo-
wiedzi ustnych i pisemnych, wiedzg, jak osigga¢ w nich i za ich pomoca cel zgodny
z intencja. Zbiorcza analiza wielu punktéw ankiety pokazata, Ze umiejetnosci te s3
przede wszystkim efektem dziatan edukacyjnych realizowanych w szkole, na lek-
cjach jezyka polskiego, co $wiadczy¢ moze z kolei o tym, iz nauczyciele polonisci,
ktadac nacisk na pragmatyke, upatruja w ponadgimnazjalnym ksztatceniu jezyko-
wym gtéwnie celu praktycznego.
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ANEKS — WZOR ANKIETY

Serdecznie zapraszam do wziecia udziatu w sondazu. Ankieta jest anonimowa, a wyniki po-
stuza do pracy badawczej.

1. Wyobraz sobie, ze wystepujesz publicznie: wygtaszasz przemoéwienie, prezentujesz refe-
rat lub po prostu opowiadasz znajomym anegdote:

a) po czym poznasz, ze kto$ jest znudzony Twoim wystapieniem?

2. Co - Twoim zdaniem - chce powiedzie¢ polityk, ktéry po wystapieniu posta stwierdza:
,Nie zgadzam sie z jego pogladami, ale przeméwienie oceniam bardzo wysoko”?

3. Co, wedtug Ciebie, znaczy stwierdzenie, ze kto$ ,nie umie przemawiac¢”?

4. Oto fragment Przemdwienia do mtodziezy Jana Pawta I z 03.06.1979 roku:

Moi Drodzy! Ja juz od wczoraj mysle nad tym, co znaczq te oklaski. [...] Otéz powiedziatem, ze
od wczoraj mysle nad tym. Trzeba powiedzieé, co mysle. Wczoraj, wezoraj naprzéd pomyslatem
sobie: powiedz im, Zeby dali spokdj, bo nie skoriczymy! Dzi§ powinienem to samo powtdrzy¢, ale
wczoraj pomyslatem sobie: poczekaj! Przyszta mi taka mysl (mysle, ze przyszta od Ducha Swie-
tego) - poczekaj! Bedq razem z tobqg méwi¢ to kazanie! Bo wcale nie jest takie interesujqce to,
ze klaszczq, Ze bijg brawo, tylko kiedy bijg brawo! [...]

Jak myslisz, dlaczego homilie i przemdwienia Jana Pawta Il wzbudzaty tak duzy aplauz
stuchaczy?

5. Wyobraz sobie, ze musisz wyglosi¢ referat. Chciatbys$ zainteresowac kolegéw i nauczycie-
la oraz - oczywiscie - otrzymac dobra ocene. Co musisz zrobi¢, aby osiagnac¢ taki sukces?
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6. Zapewne nieraz w swoim zyciu pisate$§ wypracowanie. Jak powinna by¢ zbudowana praca
pisemna? O jakich zasadach kompozycyjnych trzeba pamietac?

7. Skad wiesz, jak nalezy pisa¢ wypracowanie?:

a) uczyl nas tego nauczyciel

b) przeczytatem w podreczniku

c) czytatem wypracowania innych uczniéw zamieszczone w Internecie i staram sie je
nasladowac

d) szukatem takich informacji w poradnikach

e) po prostu intuicyjnie wiem, jak pisa¢ wypracowanie

8. Jeste$juz w ostatniej klasie. Przygotowujesz prezentacje maturalna. Co zrobisz, aby otrzy-

mac wysoka liczbe punktéw? Jak utozysz swoja wypowiedz i jak ja wygtosisz, aby przekonac

komisje?

9. Sproébuj objasni¢ ponizsze zwigzki wyrazowe. Co one znacza?
a) agresywna retoryka

b) popisy retoryczne

c) pusta retoryka

d) ozdobno$¢ retoryczna

e) pytanie retoryczne

f) retoryczna warto$¢ przemoéwienia

g) figury retoryczne

10. Jak nalezy rozumie¢ stowo ,retoryka”? Sprobuj objasni¢ to pojecie.
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11. Kiedy i skad dowiedziates sie, czym jest retoryka?

12. Sprébuj objasni¢ pojecia:
a) perswazja

b) argumentacja

c) patos

d) kompozycja

Z czym Ci sie kojarza wymienione pojecia?

a) takie informacje mozna znaleZ¢ w podreczniku literackim

b) mowi sie o tych sprawach w podreczniku ksztatcenia jezykowego

c) byta o nich mowa na lekcji jezyka polskiego

d) niektdre z nich styszatem w telewizji

13. Ktéra z definicji retoryki wydaje Ci sie najtrafniejsza? Zaznacz dwie odpowiedzi.

a) sztuka wymowy

b) umiejetnosc¢ etycznego i rzetelnego przekonywania stuchaczy

c) sztuka przekonywania

d) krasomoéwstwo

e) sztuka pieknego wystowienia

f) sztuka sprawnego i skutecznego postugiwania sie wypowiedziami jezykowymi, zwtasz-
cza w celach perswazyjnych

g) sztuka wygtaszania wystgpien oratorskich

h) nauka o sztuce méwienia

DZIEKUJE ZA WZIECIE UDZIALU W BADANIU!
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Rhetoric awareness of upper secondary school students

Abstract

The essence of the article is constituted by the results of a poll conducted among students of
upper secondary schools in Cracow. The poll was used to examine broadly defined rhetorical
awareness treated as a set of information and skills essential for the reception and construction
of both spoken and written utterances in a way that allows achieving communicative
effectiveness and the aim consistent with speaker’s intention. The gathered data was used to
analyse numerous problems including: students’ knowledge of theoretical notions connected
with rhetoric and the sources of this knowledge, the ways in which young people define and
understand the notion of rhetoric, students’ strategies of the creation of spoken and written
utterances as well as the level of identification of the factors of communicative effectiveness.
The results of the poll enabled to determine that students possess wide, although mainly
intuitive, knowledge about linguistic and social communication. They are able to determine
not only their own communicative effectiveness but also that of other senders, possess
practical skills of creating spoken and written utterances as well as know how to achieve an
aim consistent with the intention in utterances and by their means. These abilities are mainly
the result of educational actions realized at school, during Polish language lessons.



