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Komunikatywnos$¢ 0sob ze specjalnymi potrzebami
- nadrzednym celem wspoéitczesnej praktyki logopedycznej

Wstep

Ostatnie lata to okres bardzo szybko nastepujgcych zmian w zyciu politycznym, eko-
nomicznym, gospodarczym i spotecznym. Ma to oczywisty wptyw na postep w dzie-
dzinie nauki i edukacji. Obserwujemy szybki rozwo6j wielu dyscyplin naukowych.
Skutkiem tego zmienia sie podejscie do rozwigzan teoretycznych i zastosowan
praktycznych. Ma to swoje odzwierciedlenie rowniez w sferze edukacji i to na kaz-
dym jej poziomie. Przeobrazenia w edukacji na poziomie wyzszym, a wiec w $rodo-
wisku, ktore reprezentujemy widoczne sa w uktadzie planéw i programéw studiéw
oraz w metodyce nauczania, rowniez z zakresu logopedii jako przedmiotu na wielu
kierunkach studiow. Logopedia, ktdrg zajmujemy sie teoretycznie i praktycznie jako
pracownicy Instytutu Pedagogiki Specjalnej Uniwersytetu Pedagogicznego w Kra-
kowie jest jedna z dyscyplin intensywnie sie rozwijajgcych. Wypracowuje ona szereg
nowych metod pomocy osobom z zaburzeniami komunikacyjnymi. Obecnie jednym
z podstawowych przedmiotow jej zainteresowania i to zaréwno w wymiarze no-
woczesnej teorii, jak i praktyki logopedycznej jest zagadnienie komunikatywnosci.
Komunikatywnos¢ to ,.zdolnos$¢ docierania do odbiorcy w procesie komunika-
cji, porozumiewania sig, jasnos¢, wyrazistosé" (SJP SZ: 981). ,Kto$, kto jest komuni-
katywny fatwo nawiazuje kontakty z ludzmi i dobrze sie z nimi porozumiewa" (SIP
B: 278).
Z powyzszych definicji wynika, ze komunikatywnos¢ dotyczy wielu czynnikow:
- 0s0b i zaspokajania ich potrzeb spotecznych,
- cech, wiasciwosci tych oséb, w naszym przypadku chodzi o zdolnos¢-kom-
petencje komunikacyjng w zakresie jezykowym, spotecznym, sytuacyjnym
i pragmatycznym,
- czynnosci - dziatalno$¢ oséb pod wptywem zdolnosci do nawigzywania interakcji,
relacji z innymi oraz do $wiadomego tworzenia komunikatywnego przekazu,
- ,Zrozumiatego, jasnego, wyrazistego jezyka, stylu, wypowiedzi, tekstu, utworu"
(WSJP D: 653),
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- samego procesu porozumiewania sie - jakosci kontaktu, komunikatu, kodu, osig-
gania zamierzonego celu komunikacyjnego.

Przygotowujgc studentéw kierunku pedagogika specjalna do podjecia aktyw-
nosci zawodowej, zdobywajgcych wyksztatcenie w ramach réznych specjalnosci,
takich jak: oligofrenopedagogika, surdopedagogika, terapia pedagogiczna i rewali-
dacja indywidualna, wczesne wspomaganie rozwoju dziecka, rehabilitacja spotecz-
na i zawodowa 0s0Ob z niepetnosprawnoscia, asystent osoby z niepetnosprawnoscig
czy terapia zajeciowa 0s0b z glebszg i glebokg niepetnosprawnoscia intelektualng
akcentujemy znaczenie komunikatywnosci w procesie terapii logopedycznej. Jest
ona bowiem szczeg6lnie istotna w odniesieniu do 0s6b ze specjalnymi potrzebami
rozwojowymi i edukacyjnymi. Przez wiele lat logopedzi dos¢ powszechnie ignoro-
wali fakt, ze istnieje niemata grupa osob, ktore z r6znych powoddw nie sg w sta-
nie rozwing¢ umiejetnosci w zakresie porozumiewania sie werbalnego do takiego
poziomu, jaki datby im mozliwo$¢ satysfakcjonujgcego uczestnictwa w komunikacji
miedzyludzkiej. Z naszej perspektywy - logopedéw, ale zarazem pedagogéw spe-
cjalnych - jednym z wielu zadahn wspétczesnej praktyki logopedycznej jest ksztat-
towanie i rozwijanie komunikatywnosci u oséb ze specjalnymi potrzebami, przy
czym - co nalezy podkresli¢ - komunikatywnos$é moze by¢ realizowana nie tylko
przy uzyciu mowy ustnej, ale réwniez dzieki wykorzystaniu rozmaitych metod ko-
munikacji alternatywnej i wspomagajacej AAC.

Wymienione powyzej elementy, sktadajgce sie na pojecie komunikatywnosci,
stajg sie oczywistym celem procesu planowania i realizowania logopedycznych
czynnosci profilaktycznych, diagnostycznych i terapeutycznych. MOwigc o ksztatto-
waniu komunikatywnosci u 0séb ze specjalnymi potrzebami, zwracamy szczeg6lng
uwage na dwa obszary mowy - sfere odbioru (stuchania, rozumienia) oraz sfere
mowy czynnej (produkcji, ekspresji jezykowej). W zwigzku z tym mozemy wyro6znic
dwie grupy os6b i dwa podejscia metodyczne w terapii logopedycznej. Do jednej
zgrup nalezg ludzie, ktérzy maja mozliwo$¢ porozumiewania sie zawsze za pomocga
mowy, mimo réznego poziomu rozumienia i ekspresji. Drugg grupe stanowig osoby,
u ktérych rozumienie mowy w réznym stopniu jest zachowane, natomiast wystepu-
ja duze ograniczenia zwigzane z produkcjg mowy dzwiekowej. Mogg oni korzystac
z alternatywnych lub wspomagajgcych mowe systemow komunikacji, np. manual-
nych, graficznych, dotykowych. Podejscie logopedyczne w takich przypadkach, obok
tradycyjnych metod terapii mowy musi uwzglednia¢ réwniez metody komunikacji
alternatywnej i wspomagajacej (Baczata, Bteszyriski 2014).

W dostosowaniu metod rozwijania komunikatywnosci nalezy stale zadawac
sobie nastepujace pytania:

1. W jakim stopniu osoba (dziecko, osoba mtoda, dorosta) z niepetnosprawnoscig
moze by¢ Swiadomym uczestnikiem procesu komunikowania sig?

2. Co moze poméc osobom ze specjalnymi potrzebami osiagac i doskonali¢ komuni-
katywnosé? ~

3. Jak otoczenie tych os6b moze pracowac i pomaga¢ w rozwijaniu komunikatyw-
nosci?
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Strategia ksztattowania metakomunikacji i komunikatywnosci

Podkresla sie, ze komunikatywnos¢ dotyczy cztowieka, jego osobowosci, cech,
wiasciwosci, zdolnosci, umiejetnosci. Jednak, patrzac z szerszej perspektywy, ko-
munikatywnos$é jednostki wynika i jest konsekwencja zaleznosci spotecznych,
roznych doswiadczen, zwigzkoéw, relacji, interakcji, decyzji, wyborow, aktéw twor-
czych. Umiejetnosci komunikatywne sg nastepstwem metakomunikacji, czyli $wia-
domosci procesu porozumiewania sie. Metakomunikacja obejmuje: ,$wiadomos$é
procesu moéwienia, rozumienia, $wiadomos$¢ lingwistyczng (jezykows), Swiadomos¢
tekstu oraz czynnikéw determinujgcych efektywnos¢ aktu mowy (co moze zaktdcaé
ich przebieg, jak wyeliminowaé czynniki zaktdcajace i ich skutki). W sktad metako-
munikacji wchodzi uporzagdkowany zbi6r informacji, nabywany w trakcie rozwoju
jednostki, wzbogacajacy sie z wiekiem i uzyskujacy coraz wyzszy poziom ztozonosci
oraz adekwatnosci. Rozwo6j metakomunikacji jest ukierunkowany w trakcie zamie-
rzonego i niezamierzonego uczenia sie. Szczeg6lnie istotne sg informacje zwrotne
o wynikach dziatan stownych podmiotu. Kazdy cztowiek posiada informacje o pro-
cesie komunikowania sig, moga by¢ one w réznym stopniu uswiadamiane i wyko-
rzystywane w dziataniu” (Stodownik-Rycaj 1998: 38-39). Powyzsze stowa dotyczg
tez porozumiewania sie bez stéw. Swiadomo$¢ wiasnej komunikacji budzi aktyw-
nos¢ jednostki, che¢, motywacje do wypracowania takiego sposobu wypowiedzi,
aby zostata ona zrozumiana, osiggneta zamierzony cel i zaspokoita potrzebe spo-
teczna. Podazajgc tym tokiem myslenia, praca logopedy powinna koncentrowac sie
nie tylko na stymulowaniu rozwoju metakomunikacji, ale rowniez na uczeniu ko-
munikatywnosci czyli na sposobie wykorzystania wiedzy i zdolnoSci komunikacyj-
nych oséb w sytuacjach ich zycia codziennego (McMinn 2006).

Proponuje sie wiec nastepujgcg strategie w sposobie ksztattowania komunika-
tywnosci, ktéra obejmuje:

1. Rozwijanie umiejetnosci budowania komunikatéw (w tym zaréwno moéwienia -
produkcji jezykowej, jak i porozumiewania sie bez stéw) w zakresie:

a) kodow (systemdw) porozumiewania sie poprzez:

- Cwiczenia wyraznej i zrozumiatej mowy (podsystem fonologiczny),

- ¢wiczenia poprawnosci gramatycznej (podsystem morfologiczy, syntaktyczny),

- C¢wiczenia logiki i ptynnosci wypowiedzi (podsystem stylistyczny),

- nauka nowych poje¢ i znaczen - stow, znakdéw (podsystem leksykalny),

- jesli chodzi o zastepujgce mowe systemy, potrzebne sg specjalne umiejetnosci
- znajomos¢ znakow, regut i technik postugiwania sie znakami graficznymi czy
gestowymi,

b) spotecznego zastosowania mowy oraz porozumiewania sie przy pomocy alter-
natywnych systemow (aspekty semantyczno-pragmatyczne) poprzez:

- C¢wiczenia i zabawy porozumiewania sie z innymi w roznych sytuacjach dnia
codziennego,

- C¢wiczenia i zabawy rozpoznawania i respektowania spotecznych kodow i przyje-
tych wzoréw zachowan,
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- ¢éwiczenia umiejetnosci konwersacyjnych - nawigzywanie bezposredniego kon-
taktu; umiejetnosci niezaleznego udziatu w rozmowie poprzez odwazne zabiera-
nie gtosu, branie pod uwage réznych rozméwcow; inicjowanie tematu rozmowy,
podtrzymywanie i zmiane tematu rozmowy; zachowywanie naprzemiennosci rol:
mdéwienie - stuchanie (rozumienie), udzielanie informacji zwrotnych; éwiczenie
umiejetnosci budowania struktury wypowiedzi (formutowanie zdan oznajmu-
jacych, pytajnych, rozkazujacych, présb); umiejetnosci ,naprawiania™ rozmowy
- np. radzenie sobie z przerwami w rozmowie, uzywanie prosb i pytan w celu
zrozumienia, wyjasnienia komunikatu,

- C¢wiczenia umiejetnosci osiggania celu wypowiedzi (pragmatyczna sprawnos¢
komunikacyjna), ktora przejawia sie w wyrazaniu aktow woli w wypowiedziach
z intencja chcenia, zyczenia, prosby, posredniej prosby, rozkazu, woli dziatania;
wyrazaniu emaocji, np. radosci, zalu, smutku, ztosci; opisywaniu rzeczywistosci
i kreowaniu rzeczywistosci fikcyjnej m.in. w definiowaniu, w wypowiedziach
narracyjnych.

c) pracy z ciatem, np. koordynacji wzrokowo-stuchowo-kinestetycznej poprzez
¢wiczenia integracji sensoryczne;j.

2. Rozwijanie umiejetnosci stuchania (recepcji jezykowej) w zakresie:

a) stuchania i rozumienia mowy, np. ¢wiczenia wykonywania prostych polecen,
¢wiczenia pamieci, ¢wiczenia stuchu fonemowego,

b) odbioru mowy w sytuacjach spotecznych, rozpoznawanie réznych zachowan,
np. problemoéw behawioralno-emocjonalnych, koncentracji uwagi na stucha-
niu, zastosowania umiejetnosci konwersacyjnych adekwatnie do kazdego ro-
dzaju sytuaciji,

c) pracy z ciatem, np. koordynacji wzrokowo-stuchowo-kinestetycznej poprzez
rozwijanie ruchu i rbwnowagi ciata, zdolnosci manualnych, ksztattowanie or-
ganizacji i planowania.

Wczesne wspomaganie rozwoju jako baza ksztattowania komunikatywnosci

Umiejetnosci komunikacyjne, w tym komunikatywnos$¢, majg charakter feno-
menu syntetyzujacego. Oznacza to z jednej strony, ze poziom i jako$¢ komunikacji
zalezy od innych sfer rozwoju (poznawczej, psycho-emocjonalnej, spotecznej, moto-
rycznej), a z drugiej - ze umiejetnosci komunikacyjne, a szczeg6lnie komunikatyw-
no$¢ wplywaja zwrotnie na ksztattowanie si¢ rozwoju we wszystkich wymienio-
nych obszarach. Z powyzszego wynika wniosek, ze chcac optymalnie wspomagac
i wspiera¢ rozwéj umiejetnosci komunikacyjnych dziecka, trzeba postrzegac dziec-
ko holistycznie i zawsze uwzglednia¢ jego spoteczne Srodowisko zycia, jako nie-
zwykle istotny kontekst rozwoju. Zatem oddziatywania profilaktyczne i/lub tera-
peutyczne, ktérych celem ma by¢ rozwijanie komunikatywnos$ci musza obejmowac
szereg obszaréw w bezposrednim odniesieniu do dziecka, ale takze skierowanych
na rodzicéw i innych cztonkéw $rodowiska rodzinnego.
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Oddziatywania skierowane bezposrednio na dziecko powinny by¢ podejmowa-
ne jak najwczesniej, nie wtedy, gdy stwierdzi sie juz okreslone nieprawidtowosci,
ale znacznie wczes$niej, gdy istnieje ryzyko, ze w przysztosci moga sie one pojawicé.
Wczesne rozpoczynanie oddziatywan profilaktyczno-terapeutycznych jest uzasad-
nione specyfikg rozwoju, tj.:

- daje mozliwos$¢ wykorzystania tzw. okresu krytycznego w rozwoju systemu jezy-
kowego i mowy,

- przyczynia sie do minimalizacji ryzyka op6znienn rozwojowych i narastajacych
konsekwencji ewentualnych zaburzen czy utrudnieh rozwojowych,

- sprzyja tatwiejszej generalizacji éwiczonych umiejetnosci,

- daje szanse zahamowania rozwoju zaburzeh o postepujgcym przebiegu (por.
Gresnight 1997; Stefanska-Klar 1997).

Oddziatywania wspierajgce rozw0j umiejetnosci komunikacyjnych ze wzgle-
du na ich - przenikajaca wszystkie inne sfery rozwoju - specyfike, o czym byta juz
mowa wczesniej, winny miec¢ charakter ogélnorozwojowy i obejmowaé m.in.;

a) stymulacje funkcji poznawczych, w tym:

- doskonalenie odbioru i przetwarzania zmystowego, zwiaszcza stuchowego
i wzrokowego, ale réwniez stymulacje bazowych uktadéw sensorycznych
(westybularnego, proprioceptywnego i dotykowego),

- ¢wiczenia pamieci,

- ¢wiczenia ksztattowania wspdlnego pola uwagi i rozwijanie koncentracji
uwagi,

- Cwiczenia rozwijajace umiejetnos¢ dostrzegania réznic i podobienstw
oraz relacji miedzy obiektami (w tym: przestrzennych, czasowych,
przyczynowo-skutkowych),

b) rozwijanie umiejetnosci spotecznych, w tym éwiczenia naprzemiennosci i za-
miana rol,

¢) edukacje emocjonalnag (w tym zabawy pomagajgce zrozumiec¢, co myslg i czu-
jg inni),

d) rozwijanie umiejetnosci motorycznych w zakresie duzej i matej motoryki,

w tym wybor i stymulacja dominujgcej reki, a takze usprawnianie motoryki

aparatu artykulacyjnego,

€) C¢wiczenia koordynacji wzrokowo-stuchowo-ruchowej.

Istotne jest takze dbanie o tzw. fizjologiczna baze mowy (w tym: odpowiedni
tor oddechowy, dostosowana do wieku dieta i sposob karmienia dziecka, dbatos¢
o higiene jamy ustnej oraz stan uzebienia i zgryzu).

Koncentrujac sie na rozwijaniu umiejetnosci komunikacyjnych nalezy:
- rozwija¢ umiejetnosci odbioru i rozumienia komunikatéw,
- usprawnia¢ aparaty bioragce udziat w procesie méwienia (oddechowy, fonacyjny,
artykulacyjny),
- ksztattowac pojecia i rozwija¢ system jezykowy,
- ksztattowac sprawnos¢ systemowa, spotecznag, sytuacyjng i pragmatyczna.
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Trzeba pamietaé, ze nieprawidtowosci i zaburzenia rozwojowe wystepujace
u dzieci sg dla rodzicow Zroditem doswiadczania szeregu trudnych emocji (leku,
rozmaitych obaw, np. przed reakcja otoczenia, o przysztos$¢ dziecka, o to jak zorga-
nizowac terapie, by pomdc dziecku, a nie zaprzepascic¢ jego szans na rozwaj, ktore to
szanse - 0 czym rodzice wiedzg - malejg wraz z uptywem czasu). Rodzice przezywa-
jacy tego rodzaju niepokoje moga mie¢ - co naturalne w takiej sytuacji - trudnosci
w stworzeniu dziecku optymalnych warunkéw rozwoju i- w ten spos6b - wtdrnie
utrudnia¢ ten rozwdj. Zatem w ramach wczesnego wspomagania rozwoju, koniecz-
na jest takze praca z rodzicami / z rodzinami, kt6rej celem jest:

- wsparcie bliskich w radzeniu sobie z problemami emocjonalnymi, ksztattowanie
postawy akceptacji dziecka z trudno$ciami rozwojowymi,

- podniesienie poziomu kompetencji rodzicow - ksztaltowanie umiejetnosci sty-
mulacji dziecka w warunkach domowych,

- wdrazanie innych cztonkéw rodziny (rodzenstwa, dziadkéw) do konstruktywne-
go wiaczenia sie w proces rehabilitacji.

Nalezy pomoc rodzicom zrozumie¢, ze stworzenie dziecku pozytywnych do-
Swiadczen - okazywanie mu rozumnej mitosci, zapewnienie poczucia akceptacji
i bezpieczenstwa, chwalenie go i okazywanie mu radosci z najmniejszych nawet
postepow w rozwoju to najwazniejszy mechanizm stymulujacy ten rozwdj, takze
w obszarze tak istotnej komunikatywnosci. Wazne jest tutaj nie tylko budowanie
adekwatnych komunikatéw ,do dziecka", ale takze otwarto$¢ na - czasem mato
wyraziste i poczagtkowo nieSmiate - proby komunikowania sie przez dziecko - ko-
munikaty ,od dziecka". Zauwazenie ich, okazanie dziecku radosci z ich pojawienia
sie i gotowos¢ do reagowania na nie, daje dziecku tak wazne poczucie sprawstwa
i stanowi baze dla dalszego procesu rozwoju umiejetnosci komunikacyjnych, w tym
komunikatywnosci.

Metoda Warnkego a komunikatywnos$¢

Metoda Freda Warnke (2014) znajduje szerokie zastosowanie we wspotcze-
snej praktyce logopedycznej w ksztattowaniu komunikatywnosci zaréwno o0s6b
petnosprawnych, jak i niepetnosprawnych. Czynnos$ci diagnostyczne i terapeu-
tyczne metody Warnkego mozna z powodzeniem odnies¢ do kazdego z elementéw
przedstawionej powyzej strategii nauki i doskonalenia kompetencji komunikacyj-
nej, metakomunikacji oraz komunikatywnosci.

Metoda Warnkego, dzieki kompleksowemu postepowaniu diagnostyczne-
mu i indywidualnie dobranemu programowi treningowemu, pozwala na poprawe
funkcjonowania w zakresie centralnego przetwarzania stuchowego, wzrokowego,
koordynacji wzrokowo-ruchowej oraz stuchowo-ruchowej, a takze w obszarze spo-
strzegania wikasnej motoryki i rGwnowagi. Dynamiczny program treningowy cha-
rakteryzuje sie tym, iz stale jest modyfikowany i dostosowywany do najnowszych
badan naukowych.



[136] Ewa Brzdek, Tamara Cierpiatowska

Metoda opracowana przez Freda Warnkego kierowana jest do dzieci i osob do-
rostych, u ktérych wystepuja trudnosci w zakresie poprawnego moéwienia, czytania,
pisania. Z metody tej korzystajg réwniez osoby z zaburzeniami percepcji stuchowej,
koncentracji uwagi, pamieci, koordynacji wzrokowo-ruchowej. Metoda skupia sie
na przyczynach probleméw (przede wszystkim na poziomie centralnego uktadu
nerwowego), a nie na objawach.

Diagnoza prowadzona wedtug metody Warnkego, dzieki wykorzystaniu apara-
tury medycznej, pozwala na trafne okreslenie problemoéw w zakresie przetwarzania
na poziomie centralnym, ale takze na sprawdzenie czy analizator wzrokowy i stu-
chowy pracuje prawidtowo.

Terapie ta metodg mozna prowadzi¢ takze z pacjentami niedostyszacymi, sto-
sujacymi aparaty stuchowe. Kazde z zadanh testowych bada inng kompetencje do-
tyczaca percepcji wzrokowej, stuchowej oraz motoryki. Zadania, ktére wykonuje
osoba badana sg krotkie i zr6znicowane, dotycza:

- progu kolejnosci wzrokowej - porzagdkowania dwéch szybko nastepujgcych po
sobie bodzcoéw wzrokowych,

- progu kolejnosci stuchowej - zdolnosci uktadania dwoch szybko nastepujacych
po sobie bodzcow stuchowych,

- styszenia kierunkowego - polegajacego na lokalizacji zrodta dzwieku z doktadno-
$cig do kilku stopni katowych,

- roznicowania tonéw - umiejetnosci szybkiego spostrzegania réznic wysokosci
dzwiekow pojawiajgcych sie jeden po drugim. Stuzy to rozpoznawaniu samogto-
sek i dekodowaniu melodii mowy,

- synchronicznym, ptynnym wystukiwaniu rytmu - wg podawanego tempa, $wiad-
czy o efektywnej koordynacji potkul mézgowych,

- czasu reakcji z wyborem - zdolnosci decydujgcej o czasie rozpoznawania fone-
mow i grafemow,

- testu wzorca - czestotliwosci (stuzy umiejetnosci przektadania melodii mowy
na informacje),

- testu wzorca - czasowego (stuzy umiejetnosci przektadania rytmu mowy
na informacje),

- koordynacji oko - reka,

- czytania tekstow pozbawionych znaczenia - umiejetnosci istotnej dla szybkiego
czytania oraz dla widzenia wewnetrznych obrazéw, polegajacej na catkowicie
zautomatyzowanym opanowaniu zmian grafem - fonem,

- zdolnosci do zapamietywania krotkotrwatego - niezbednej do czytania ze zro-
zumieniem,

- selektywnosci percepcji - niezbednej do bezblednego rozrézniania gtosek o po-
dobnym brzmieniu, szczeg6lnie spétgtosek,

- spostrzegania dynamicznego - umiejetnosci waznej przy niezaktdconym szybkim
czytaniu,
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- wykrywania zeza ukrytego literowania wzrokowego - koniecznego warunku opa-
nowania prawidtowej pisowni.

Na podstawie wynikéw uzyskanych w procesie diagnozy, terapeuta opraco-
wuje program treningowy dostosowany do indywidualnych potrzeb i mozliwosci
pacjenta. W formie zabawy trenuje sie tagcznie osiem funkcji styszenia centralnego,
widzenia i motoryki, osiggajac bardzo dobre rezultaty.

W celu ulepszenia i automatyzacji wspo6tpracy pomiedzy potkulami mézgowy-
mi Fred Warnke opracowat trening lateralny. Korzystanie z tej techniki wspomaga
koordynacje p6tkul moézgowych, np. stuchanie i przetwarzanie dwéch dzwiekéw
w tym samym czasie, docierajagcych z dwu réznych kanatéw jest skutecznym spo-
sobem usprawnienia ciata modzelowatego, znajdujacego sie pomiedzy potkulami
mdzgu, nastepnie nalezy dotaczyé éwiczenia motoryczne.

Wykorzystanie wysokiej klasy sprzetu medycznego oraz bogatej bazy pomocy
diagnostyczno-terapeutycznych umozliwia osiggniecie widocznych efektow w bar-
dzo krotkim czasie. Dzieki nowatorskim rozwigzaniom motywacyjnym trening jest
atrakcyjny zaréwno dla dzieci, jak i dorostych.

Pomoc metod komunikacji alternatywnej i wspomagajgcej
w ksztattowaniu komunikatywnosci

Trudnosci w porozumiewaniu sie spowodowane wrodzonymi i nabytymi zabu-
rzeniami mowy wywotujg komplikacje we wszystkich sferach zycia w kazdym wie-
ku. Brak lub ograniczenie mozliwosci wyrazania wiasnych potrzeb biologicznych,
psychicznych i intelektualnych prowadzi do frustracji, gdy cztowiek, mimo wielu
usilnych staran nie jest w stanie budowaé czytelnych dla innych komunikat6w,
lub wyuczonej biernosci, znacznej zaleznosci od innych i w konsekwencji alienacji
ze spoteczenstwa. Osobom z brakiem lub ograniczong umiejetnoscig mowy stuzy
w obecnych czasach szybko rozwijajgca sie alternatywna i wspomagajgca komuni-
kacja (ang. AAC - Alternative and Augmentative Communication), ktéra jest interdy-
scyplinarng dziedzing wiedzy (Grycman, Kaczmarek 2014). W ramach tej dyscypli-
ny teoria i praktyka koncentrujg sie szczegoélnie intensywnie na problemach:

- jakosci zycia 0s6b ze specjalnymi potrzebami komunikacyjnymi (oséb nieméwig-
cych lub oséb z ograniczong umiejetnoscig mowienia - np. 0séb z niepetnospraw-
noscig sensoryczng, ruchowa, sprzezong),

- koniecznosci stosowania w edukacji i poza nig systemow AAC - nauki porozu-
miewania sie przy pomocy kodow - zastepujacych badz wspomagajacych mowe
czynng (np. przestrzenno-dotykowych, dotykowych, manualnych, graficznych, 3-
czonych - gestowych igraficznych),

- metod nauczania systeméw AAC,

- pomocy wykorzystywanych w komunikacji os6b ze specjalnymi potrzebami -
prostych, wyzszej i wysokiej technologii.

Komunikatywnos¢ uzytkownikéw AAC w duzej mierze zalezy od wielospe-
cjalistycznej oceny potrzeb, mozliwosci i barier, stosowanej przed wyborem
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i nauczaniem okreslonych systemoéw i wdrazaniem pomocy komunikacji. Ponadto
zalezy od zasygnalizowania najwazniejszych zasad i sposob6w wspierania otocze-
nia osoby niepetnosprawnej korzystajacej z réznych alternatywnych systeméw
i pomocy komunikacji stuzacych rozwijaniu jej inicjatywy i samodzielnosci.

W obecnych czasach szczegdlnie istotnym zagadnieniem jest wsparcie komu-
nikacji os6b z niepetnosprawnos$cig m.in. ruchowa, poprzez zastosowanie nowo-
czesnych technologii w celu podniesienia jakosci zycia i zapobiegania wykluczeniu
spotecznemu. Podstawowym zadaniem instytucji panstwowych i prywatnych, spe-
cjalistow, rodzicéw jest umozliwienie osobom nieméwigcym korzystanie w petni
z urzadzen wyzszej i wysokiej technologii (komunikatoréw elektronicznych, opro-
gramowania i specjalistycznego sprzetu komputerowego). Nalezy w wiekszej mie-
rze ktas¢ nacisk na:

- stwarzanie warunkow do zaopatrzenia w urzadzenia,

- nauke postugiwania sie urzgdzeniami wraz z ksztattowaniem kompetencji komu-
nikacyjnej, metakomunikacji i komunikatywnosci,

- umozliwianie zastosowania praktycznych umiejetnosci we wspotczesnym Swie-
cie, w kazdej sytuacji zycia spotecznego.

Szansa zastosowania w porozumiewaniu sie zastepczych bgdz wspomagaja-
cych mowe form daje osobie ze specjalnymi potrzebami komunikacyjnymi poczucie
sprawczosci, samowystarczalnosci, zwieksza szacunek dla samego siebie, ktéry wy-
zwala zdolnos$¢ autoekspresji. Jest to nauka zycia czyli bycia bardziej komunikatyw-
nym, ktéra powinna wptywac na polepszenie jakosSci zycia codziennego, zmniejszac
poczucie niepetnosprawnosci, dawaé¢ mozliwos$¢ sprawowania kontroli nad swoim
zyciem.

Podsumowanie

Przygotowujac studentéw pedagogiki specjalnej do podjecia aktywnosci za-
wodowej na rzecz dzieci, mtodziezy i dorostych osdb ze specjalnymi potrzebami,
staramy sie ksztattowac ich przekonanie, ze cztowiek jako istota spoteczna posiada
gteboka potrzebe komunikowania sie z innymi ludzmi i nalezy wspomoc go, aby
magt te potrzebe realizowaé. Zaspokojenie tej potrzeby sprzyja bowiem rozwojowi
cztowieka w roznych sferach jego zycia, a jej deprywacja utrudnia i blokuje rozwo;.

Jakkolwiek doktadamy wszelkich staran, by poprzez stymulacje podjetg juz
we wczesnym okresie zycia dziecka wspomagac rozwoj jego umiejetnosci komuni-
kacyjnych (w tym komunikatywnos¢, jako ogniwo wszechstronnego rozwoju) z wy-
korzystaniem mowy werbalnej, musimy liczy¢ sie z tym, ze nie u wszystkich dzieci
uda sie osiggng¢ pozadany rezultat.

Uwazamy, ze obok tradycyjnych metod terapii warto wykorzystywaé nowocze-
sne urzadzenia i programy terapeutyczne, gdyz dzieki nim osiggniecie celéw tera-
pii dokonuje sie w krotszym czasie i przy mniejszym wysitku pacjenta. Przyktadem
moze by¢ zastosowanie w terapii metody Warnkego.
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W sytuacjach, gdy komunikacja werbalna rozwija sie z duzymi trudno$ciami
lub nie rozwija sie w ogéle (a i tak bywa, np. u dzieci z anartrig) uwazamy, ze nie-
zbedne staje sie wykorzystanie indywidualnie dobranych alternatywnych i wspo-
magajacych sposobéw komunikacji. Stoimy na stanowisku, ze przy ich uzyciu osoba
majaca problemy w komunikowaniu werbalnym moze byé komunikatywna, a po-
przez to realizowaé swa potrzebe porozumiewania sie z innymi ludzmi.
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Communicative Ability of People with Special Needs -
The Primary Goal of Modern Logopaedics Practice

Abstract

Logopaedics is the only discipline that is currently in the state of intense development. It
creates a number of new methods to help people with communicative dysfunctions. The issue
of communicativeness is one of the basic interests of logopaedics in both the dimension of
modern theory and practice. The ability to communicate is especially important in relation
to people with special educational and developmental needs. When preparing students of
the Special Pedagogy specialisation to take up the professional nactivity, we accentuate the
meaning of creativity in the process of logopaedic therapy.

The article underlines the role of modern development support as a basis to shape
communicativeness within the logopaedic practice. In order to develop the strategy of
communicativeness improvement we offer, aside from the traditional therapy methods, the
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use of modern devices and therapy programmes, e.g. the Warnke method or the alternative
or support communication methods.

Keywords: logopaedics, communicativeness, people with special needs, early development
support, Warnke's method, Alternative and support communication
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