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Przyblizenie przyczyn zjawiska

W ostatnich latach duzo miejsca poswieca sie rozwazaniom na temat tego, co zro-
bi¢, aby szkota byta przyjazna i bezpieczna. Od kilku lat tysiace szko6t biorg udziat
w programie Szkota bez Przemocy, ktorego celem jest zwiekszenie swiadomosci
tego problemu, zmiana postaw wobec niego, a takze dostarczenie szkotom konkret-
nego wsparcia (np. poprzez szkolenia i warsztaty) oraz narzedzi do skutecznego
i systemowego zwalczania przemocy. Stuzy temu réwniez organizowany corocznie
w czerwcu Dzien Szkoty bez Przemocy'. W debatach naukowych i prowadzonych
w przestrzeni publicznej akcentuje sie znaczenie praw ucznia, jego podmiotowo-
$ci. Z racji waznosci tych zagadnien nalezy im sie uwaga. W moim odczuciu jednak
zbyt rzadko w tym konteks$cie mowi sie o drugim podmiocie edukacji - nauczycielu,
w stosunku do ktorego nierzadko réwniez stosowana jest przemoc.

Czy nauczyciele czuja sie bezpiecznie? Czy szkota jest dla nich przyjaznym miej-
scem? Postaram sie w tym tekscie odpowiedziec¢ nie tylko na te pytania. Niezaprze-
czalnie bezpieczenstwo stanowi jedng z wazniejszych potrzeb kazdego cztowieka?.
Jak wskazuje M. Kubiak, jest to wartos¢ naczelna i autonomiczna, warunkujaca re-
alizacje niemal wszystkich innych: ,...bezpieczenstwo niejako poprzedza inne war-
tosci. W ten sposo6b pelni ono funkcje instrumentalng wobec pozostatych wartosci
materialnych i duchowych”. Brak poczucia bezpieczenstwa na dtuzsza mete moze
prowadzi¢ do katastrofalnych skutkéw; poprzez znaczgce obnizenie jakos$ci zycia
powoduje np.

! Strona programu Szkota bez Przemocy, http://www.szkolabezprzemocy.pl/480,-
dzien-szkoly-bez-przemocy [21.04.2015].

2 Wiecej na ten temat pisze w artykule: M. BereZnicka, Poczucie bezpieczeristwa jako
wartos¢ we wspotczesnej szkole, [w:] Edukacja dla bezpieczeristwa wobec wyzwan wspétcze-
snosci, red. Z. Kwiasowski i K. Cenda-Miedzinska, Wydawnictwo Naukowe UP, Krakow 2012,
s. 109-120.

3 R. Rosa, M. Lipinska-Rzeszutek, M. Kubiak, Filozofia bezpieczeristwa personalnego
i strukturalnego, Wydawnictwo Akademii Podlaskiej, Siedlce 2007, s. 319.
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niepewnos$¢, sztywnos¢, poczucie bezwarto$ciowosci, redukcje potrzeb wyzszego
rzedu, bierno$¢, zbytnig ulegtos¢ lub przeciwnie - zbytnig dominacje i agresje, zbyt-
nie oparcie i uzaleznienie sie od innych, przesadny pesymizm, oderwanie od rze-
czywistosci, sktonno$¢ do negatywnych emocji - cierpienia, frustracji, niepokoju,
a takze zaburzenia takie jak lek, niepoko6j nerwicowy, depresja, nerwica czy typy
zaburzonej osobowosci, np. osobowos¢ chwiejna emocjonalnie o typie impulsyw-
nym, ,0sobowo$¢ pograniczna” (borderline personality), osobowo$¢ lekowa, czy
osobowos¢ zalezna*.

Z pewnoscig do czynnikow determinujgcych brak poczucia bezpieczenstwa na-
lezy przemoc. Niektére definicje utozsamiajg to pojecie tylko z aktami uzycia sity
fizycznej, ale w swoich rozwazaniach sktaniam sie ku nieco szerszemu spojrzeniu,
np. proponowanemu przez l. Pospiszyl, wedtug ktorej przemoc stanowig ,wszystkie
nieprzypadkowe akty godzace w wolnos¢ jednostki lub przyczyniajgce sie do fizycz-
nej, a takze psychicznej szkody osoby, wykraczajace poza spoteczne zasady wza-
jemnych relacji”®. Warto zastanowi¢ sie zatem nad przyczynami zjawiska przemocy
w szkole, zwtaszcza tej skierowanej przeciw nauczycielom. Temat jest zbyt szeroki,
by rozwing¢ tu wszystkie jego aspekty, skupie sie wiec na najwazniejszych z nich.

Zbadan J. Surzykiewicza wynika, Ze czesto uczniowie bedacy sprawcami agresji
sa jednoczesnie jej ofiarami®, zatem jest to sytuacja btednego kota, ktore czesto trud-
no zatrzymac, zwtaszcza dorastajgcemu cztowiekowi. Surzykiewicz pisze o koniecz-
nosci ksztatltowania kompetencji spoteczno-emocjonalnych u dzieci i mtodziezy’.
K. Gebauer zaznacza, ze w fazie dojrzewania przemoc ma duze znaczenie:

Zmiany fizyczne zachodzace w miodym cztowieku umozliwiaja mu jej stosowa-
nie. Ten, kto ma site, nie musi oczekiwaé przyzwolenia innych. Brak perspektyw
u mtodych ludzi przesadza o stosowaniu przemocy, czego przyktady obserwujemy
w szkole. Ale wplywa na to wiele innych czynnikéw. Nieraz mtodzi ludzie stosuja
przemoc dlatego, ze nie rozwineli u siebie empatii i umiejetnosci rozumienia sa-
mych siebie. Nie moga znie§¢ wewnetrznej pustki. Na wybrang ofiare projektuja
to wszystko, co odbierajg jako ograniczenie lub stabo$¢ i czego nie mogg poznac.
W tym wtasnie aspekcie trzeba patrze¢ na mobbing®.

Autorka dodaje takze, na podstawie wtasnego doswiadczenia w pracy z dziec-
mi i mtodziezg, Ze u sprawcoéw przemocy poczucie wlasnej wartosci jest skrajnie
niskie. Ponadto brakuje im wzorcéw rozwigzywania konfliktdw w alternatywny

* E. RyS$, Zaburzenia poczucia bezpieczeristwa w sytuacji ambiwalencji kulturowych,
[w:] Edukacja dla bezpieczeristwa. Wybrane perspektywy, red. D. Kowalski, M. Kwiatkowski,
A. Zduniak, Lublin-Poznan 2004, http://www.21.edu.pl/ks/edb2/spis.htm [29.07.2009].

5 1. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie, WSiP, Warszawa 1994, s. 14.

6 Za: Z. Ostrihanska, Refleksje nad wynikami badarn agresji, [w:] Agresja w szkole. Diagno-
za i profilaktyka, red. M. Libiszowska-Zéttkowska, K. Ostrowska, Difin, Warszawa 2008, s. 98.

7 ]. Surzykiewicz, Profilaktyczna pomoc wychowawcza szkole w zapobieganiu agresji:
znaczenie kompetencji spotecznych, [w:] Agresja w szkole. Diagnoza..., s. 188.

8 K. Gebauer, Mobbing w szkole, Instytut Wydawniczy Pax, Warszawa 2007, s. 89.
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sposoéb. Dlatego, jej zdaniem, korzystne bytoby uwzglednianie wzmacniania poczu-
cia wlasnej warto$ci i rozwoju umiejetno$ci spotecznych w specjalnym programie
wychowania rodzinnego i instytucjonalnego w przedszkolach i szkotach. Apeluje
takze o zauwazanie emocji, zwtaszcza w okresie dojrzewania, kiedy to dzieci coraz
bardziej oddalaja sie od rodzicéw, a ro$nie znaczenie grupy réwiesniczej, wazna jest
rowniez rola nauczycieli’. Co prawda stowa te dotycza mobbingu, ktérego zaréwno
sprawcami jak i ofiarami sg uczniowie, ale mozna je odnie$¢ takze do innych aktow
przemocy - zwtaszcza przy zatozeniu, ze mtodziez dopuszczajaca sie takich zacho-
wan wobec nauczycieli, tym bardziej ,pozwoli sobie” na nie wobec kolegéw maja-
cych stabsza pozycje w grupie.

0 konieczno$ci prowadzenia dziatan edukacyjnych wspomina réwniez 1. Obu-
chowska, piszac o zwigzku zachowan agresywnych ze stanem emocjonalno-moty-
wacyjnym. Autorka zwraca uwage na to, Ze nie docenia sie wptywu leku oraz poczu-
cia winy na powstawanie agresji, podczas gdy ttumienie wrogosci, zwigzane z tymi
emocjami, niejednokrotnie owocuje wyrafinowanymi formami agresji. W przekona-
niu autorki oprécz oddziatywania na mtodziez i ludzi dorostych, przeciwdziatanie
temu niepozadanemu zjawisku powinno obja¢ takze dzieci, i to od najmtodszych lat,
kiedy ksztattuja sie u nich podstawowe nawyki emocjonalne, sposoby postepowa-
nia oraz podwaliny wiedzy o §wiecie?®.

L. Pytka podkres$la, Ze wraz ze zmianami ustrojowymi, a zwtaszcza po 1992
roku, kiedy wprowadzono konwencje praw dziecka, pedagogika tradycyjna przesta-
ta mie¢ praktyczne zastosowanie:

Dla wielu konformistycznie nastawionych nauczycieli prawa ucznia, wychowanka
i podopiecznego zdominowaty, a nawet zagtuszyty jakiekolwiek obowigzki ucznia.
Ujawniono wiele faktéw krzywdzenia dzieci w szkole, ale takze i krzywdzenia na-
uczycieli. Uczen faktycznie ma obowigzek przyswojenia okreslonych partii ma-
teriatu, ale nauczyciel nie jest juz autorytetem. Nauczyciel nie moze zastosowac
przymusu wzgledem ucznia. Moze go sktania¢, namawia¢, perswadowac i prosic.
Role jakby sie zmienity. To uczen staje sie strong wymagajaca, dyktujaca, narzuca-
jaca lub w tagodnym przypadku strong mediujgcg. Hasto ,szkota dla ucznia” jakby
wdrozyto sie samo, tyle ze wkrotce okazato sie, Ze uczen nie chce takiej szkoty, jaka
mu sie funduje'’.

Ponadto niski prestiz spoteczny zawodu nauczyciela jest zdecydowanie niew-
sp6tmierny do odpowiedzialno$ci i wagi zadan, jakie przed nim stoja.

Wspétczesnie uczniowie nie zawsze znaja (lub chca zna¢) swoje obowiagzki,
ale maja coraz lepsza orientacje w przystugujacych im prawach. Wyrazaja tez co-
raz wiecej pretensji pod adresem szkoty i edukacji, a zwtaszcza kadry pedagogicz-
nej. Badania prowadzone wsréd licealistow potwierdzity, Ze uczniowie postrzegaja

9 Tamze, s. 90.
10 Za: . Surzykiewicz, Profilaktyczna pomoc wychowawcza..., s. 189-190.

1 L. Pytka, Pedagogika resocjalizacyjna wobec przemocy i agresji, [w:] Agresja w szkole.
Diagnoza..., s. 140.
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szkote jako instytucje przestarzatg, niedemokratyczng i niereformowalng. Wy-
mieniajac liczne bariery, np.: wyrazng hierarchie, dystans i dominacje nauczycieli
powodujaca konflikty, oraz represje w przypadku niedostosowania sie uczniow;
poczucie uprzedmiotowienia i ponizanie uczniéw; schematycznosé¢, nude, bezuzy-
teczno$¢ przekazywanej wiedzy, hamowanie ciekawosci poznawczej i kreatywno-
$ci; nieobiektywna, rutynowg i automatyczna kontrole i ocene jako wyraz wtadzy
nauczycieli; ich autorytarng postawe powodujaca biernos$¢ i zniechecenie uczniéw,
sktonnos$¢ réwiesnikéw do izolowania, odrzucania i dyskryminowania; przyzwy-
czajanie uczniéw do podejmowania za nich decyzji i zmuszanie do dostosowywania
sie bez sprzeciwu'2 Mimo ze od lat 90. wiele sie zmienito, to jednak podobne zarzuty
powtarzaja sie i dzisiaj.

Nie tylko z polskich, ale takze i z zachodnich do$wiadczen, wynika, Ze nauczy-
ciele podczas studiéw nie zdobyli odpowiednich kwalifikacji, by poradzi¢ sobie
z czekajacymi ich wyzwaniami wychowawczymi. T. Gordon pisat:

...na naszych kursach tylko niewielu nauczycieli byto odpowiednio przygotowa-
nych do tego, ze muszg stawi¢ czoto rozwrzeszczanej i rozdokazywanej klasie. Gdy
nauczyciel wchodzi do klasy, chce przede wszystkim uczy¢, a nie dyscyplinowac.
Wiekszos$¢ poczatkujacych nauczycieli ma nadzieje, ze nigdy nie bedga musieli utrzy-
mywacé uczniéw w ryzach, sg bowiem przekonani, ze okazg sie tak kompetentni
i potrafig wzbudzi¢ takie zainteresowanie, iz potrzeba wprowadzania dyscypliny
raczej sie nie pojawi. Wiekszo$¢ doswiadczonych nauczycieli przekonato sie, ze
wprowadzanie dyscypliny jest rownie niemite jak nieskuteczne. Oni takze chca
uczy¢, a nie dyscyplinowac. Jako nauczyciele pragna tej najwyzszej satysfakcji, jaka
jest widzie¢, ze uczniowie sie ucza'?.

Jednakze checi nauczycieli to jedno, a rzeczywisto$¢, ktérej nalezy stawic czota,
to drugie. Dlatego, opr6cz merytorycznej wiedzy z uprawianej przez nich dziedziny,
kluczowe s3 ich cechy osobowe, praktyczna wiedza o wychowaniu i kompetencje
interpersonalne.

Wiele zalezy tez od klimatu panujacego w szkole, od tego, jakie warto$ci reali-
zuje sie w danej placéwece, czy agresywnym zachowaniom uczniéw sie pobtaza, czy
sg one wyraznie zakazane, czy wymagania sg konsekwentne, czy od wszystkich pod-
miotéw wychowania oczekuje sie tego, by wzajemnie traktowaty sie w pozadany
spos6b. W. Papugowa podkres$la, Ze ,szansa na budowanie twdérczych relacji, satys-
fakcjonujacych zawodowo w duzym stopniu zalezy od modelu sprawowania wtadzy
przez dyrektora i grupy, z ktéra pracuje”!*. K. Sawicka dowodzi, iz kluczowga sprawa
jest tu klimat moralny zwigzany z przyjeciem i egzekwowaniem jasno sprecyzowa-
nych i czytelnych regut i norm dotyczacych wystepowania przemocy. Powinny one

12 M. Karkowska, W. Czarnecka, Przemoc w szkole, Oficyna Wydawnicza ,Impuls” 1994,
s.63-74.

13 T. Gordon, Wychowanie bez porazek w szkole, Instytut Wydawniczy Pax, Warszawa
2002, s. 27.

* W. Papugowa, Toksyczny pokdj nauczycielski, ,Hejnal O§wiatowy” 2010, nr 11, s. 7.
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regulowac¢ funkcjonowanie spotecznosci szkolnej, czyli uczniéw, nauczycieli i in-
nych pracownikéw, posiadajacych informacje o mozliwych sankcjach w przypadku
nierespektowania powyzszych norm przez ktérgkolwiek ze stron. Zakaz przemo-
cy musi by¢ priorytetem, obowigzujacym wszystkich uczestnikéw zycia szkolnego,
w ramach swoistego kontraktu zawartego miedzy szkota a uczniem i jego rodzica-
mi'®. Nie wystarcza jednak sama znajomos$¢ przyjetych regutl; aby budowa¢ klimat
moralny konieczne jest zrozumienie i internalizacja wartos$ci, a w przypadku rodzi-
c6w i nauczycieli Swiadomo$¢, odpowiednie postawy, jak réwniez wiedza i kompe-
tencje wychowawcze, czyli elementy sktadajace sie na kulture pedagogiczna.

Wreszcie sg przyczyny zwigzane z sytuacja rodzinng ucznia, ktéra w przypad-
ku dysfunkcjonalno$ci moze negatywnie rzutowac na jego zachowanie; z grupa ro-
wie$nicza, w jakiej funkcjonuje na co dzien (nie tylko w szkole, ale réwniez poza
nig), a ktéra reprezentuje okreslone wartosci; z szeroko pojetym $rodowiskiem
lokalnym; z wptywem mediéw, ktéry w zwigzku z rozwojem technologii, w tym
upowszechnieniu Internetu, nabrat ogromnego znaczenia, takze poprzez fakt, iz
wymknat sie spod kontroli wychowawcéw.

Przyktady przemocy uczniowskiej wobec nauczycieli w mediach

Niewtasciwe zachowania uczniéw to zjawisko nie tylko ogélnopolskie, ale cate-
go zachodniego $wiata. Oto wypowiedz jednego z amerykanskich nauczycieli, kt6-
rego negatywne odczucia - cho¢ przedstawione w do$¢ jaskrawej formie - zapewne
nie s3 odosobnionym przypadkiem:

Kiedy zaczynatem uczy¢, wyobrazatem sobie, ze jestem przywddca grupy szczesli-
wych uczniéw, pragnacych sie uczy¢ i dokonywac¢ nowych odkry¢. Tak sie jednak
nie stato. Nie czekam juz na rozpoczecie zaje¢ w szkole, na mys$l o kazdej nowej
klasie, o kolejnym nowym dniu ogarnia mnie dreszcz. To samo odczuwajg ucznio-
wie. Czuje sie jak pogromca niewolnikéw, wymachujgcy batem nad gtowami bandy
lenidw i nicponidw, ktérzy interesuja sie wytacznie tym, jak wymigac sie od pracy.
Uczniowie ktamig, oszukujg, oskarzajg sie wzajemnie i interesujg sie tylko tym, by
zdac do nastepnej klasy jak najmniej pracujac. A co najgorsze, méwi mi sie teraz, ze
to ja bede oceniany wedtug tego, jak oni napisza standardowe testy!®.

Australijski nauczyciel i ekspert w dziedzinie edukowania, B. Rogers, we wska-
zowkach dla nauczycieli, zwraca uwage m.in. na problemy zwigzane z nekaniem czy
terroryzowaniem przez uczniow, i ttumaczy, jak sobie radzi¢ z takimi stresujacymi
zjawiskami'’. P. Beadle, dwukrotny zdobyweca tytutu Nauczyciela Roku w Wielkiej

15 K. Sawicka, Zapobieganie przemocy réwiesniczej w szkole, [w:] Agresja w szkole.
Diagnoza..., s. 91.

6 T. Gordon, Wychowanie bez porazek w szkole..., s. 31.

7 B. Rogers, Jak radzi¢ sobie ze stresem. Wskazéwki dla nauczycieli, Wydawnictwo
Naukowe PWN SA, Warszawa 2014.
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Brytanii, caly rozdziat ksigzki poswieca ,panowaniu nad uczniami”!®. Amerykanski
psycholog i wyktadowca J. Larson w swojej publikacji'® scharakteryzowat mecha-
nizmy powstawania i narastania u mtodziezy gniewu oraz zachowan agresywnych
i opracowat poradnik dla oséb prowadzacych zajecia z mtodymi ludZmi. Te ksigzki
$wiadczg, Ze omawiane zagadnienia wystepuja na duza skale na caltym $wiecie.

W Polsce problem agresji uczni6w wobec nauczycieli nie pojawit sie nagle,
ale punktem zwrotnym byta zapewne nagtosniona przez media sprawa nauczycie-
la z technikum budowlanego, ktéremu w 2003 roku uczniowie natozyli na gtowe
kosz na $mieci, wytarli mu twarz gabka do tablicy, wykrecali mu rece i obrzucali
go obelgami. Sytuacja sama w sobie niezwykle bulwersujaca, ale to, co ja dodatko-
wo wyrdzniato, to fakt, ze jeden z uczniéw utrwalit cyfrowo cate zaj$cie, a materiat
trafit p6zniej w rece dziennikarzy i nagranie wyemitowano w telewizji®. Gtosny byt
réwniez przypadek dreczenia i zniewazania nauczyciela Szkoty Zawodowej w Ry-
kach. Uczniowie podczas lekcji, taniczyli przed nim, rozbierali sie i podstawiali mu
nogi pod twarz, a na nagranie z telefonu komérkowego, umieszczone w Internecie
natrafita policja?’. Od tego czasu w mediach mozna byto obejrze¢ wiele programoéow
i przeczytac¢ wiele tekstéw, potwierdzajacych ze podobne zachowania uczniéw, nie-
stety, nie naleza do odosobnionych przypadkdéw.

W jednym z artykutéw autorka opisuje m.in. gimnazjaliste wymuszajacego na
nauczycielce postawienie lepszej oceny stowami ,Postaw, ty k..., bo ci zaje...”, czy
ucznia méwigcego do katechetki ,Chodz, zerzne cie” oraz nauczycieli, ktérzy skarza
sie, Zze po latach spedzonych w tym zawodzie nienawidza zaréwno swojej pracy,
jak i siebie*?. W reportazu z cyklu ,Uwaga” TVN cytowano rozmowy uczniéw szko-
ty zawodowej, jakie nagrata ukryta w toalecie kamera: ,Ja bym te k... od polskiego
zabil. W p... bym jej wsadzit «szlauf»” z benzyng, a péZniej podpalil. - A ja bym jej
k... frajerce pare ch... puscit i bym ja k... zabit”. Przedstawiano tez rézne sposoby
upokarzania nauczycieli przez uczniéw i powazne przypadki agresji, w tym zaata-
kowanie siekiera, oraz przytaczano stowa pedagoga, ktéry méwit: ,Z tymi uczniami
rozmawia sie tak, jak z kryminalistami. Cztowiek nie jest do tego przygotowany. Sze-
dtem do pracy w szkole, a nie w wieziennictwie. Wychodzac ze szkoty, ogladam sie

18 P. Beadle, Jak uczy¢? Wszystko, co musisz wiedzieé, by zostac supernauczycielem, Wy-
dawnictwo Publicat, Poznan 2010, s. 3-62.

19 ]. Larson, Najpierw pomysl. Trening umiejetnosci i radzenia sobie z gniewem i agresjq
uczniéw szkét ponadpodstawowych, Fraszka Edukacyjna, Warszawa 2012.

20 PAP, Osmiu uczniéw relegowanych z torurskiej budowlanki, http:/ /wiadomosci.wp.pl/

kat,1342,title,0smiu-uczniow-relegowanych-z-torunskiej-budowlanki,wid,1471317,wiado-
mosc.html [02.03.2015].

21 A. Gmiterek-Zabtocka, Uczniowie znecali sie nad nauczycielem. Pracownicy szkoty
ukarani, 22.03.2009, http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/1,114873,6334662,Ucznio-
wie_znecali_sie_nad_nauczycielem__Pracownicy.html [23.04.2015].

22, Szpunar, Zeby nauczyciel nie bat sie ucznia, ,,Gazeta Wyborcza” 22.02.2012, http://
wyborcza.pl/1,75478,11200927,Zeby_nauczyciel_nie_bal_sie_ucznia.html [27.07.2014].
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za siebie, czy ktos za mna nie idzie”®. Trzeba podkresli¢, iz nauczyciele nie musza
znosi¢ takiego zachowania jak w powyzszych przypadkach - moga zgtosi¢ sprawe
na policje, poniewaz wedle prawa podlegaja szczeg6lnej ochronie, na takich samych
zasadach jak funkcjonariusze publiczni**. Co prawda rzadko z tego korzystajg, nie
chcac przyznac sie do bezradno$ci, a rowniez z tego wzgledu, Ze czesto nie jest to
dobrze widziane przez wtadze szkoty, ale jednak zdarza sie, zZe decyduja sie na takie
rozwigzanie?. W audycji Radia Wroctaw dotyczacej agresywnych i niebezpiecznych
zachowan uczniéw przytoczono wyniki badan M. Mikotajczak-Wozniak, w ktérych
wzieto udziat 4,5 tys. dolnoslaskich nauczycieli. Wykazaty one, Ze co trzeci doswiad-
czyt ze strony swoich podopiecznych agres;ji fizycznej lub stownej, jednakze wedtug
nich dyrektorzy, majac na uwadze dobra opinie szkoty i miejsce w rankingach, uni-
kaja ostatecznych rozwiazan, ograniczajac sie do powiadomienia o zaj$ciu rodzicow
i rozmow na ten temat z wychowawcg?.

Sytuacje przedstawione w mediach czesto sg skrajne i oczywiscie nie oddaja
w sposo6b wiarygodny i rzetelny obrazu edukacji w polskich szkotach, co nie zmienia
faktu, ze przemoc w nich istnieje i dotyczy nie tylko relacji réwiesniczych. Bada-
nia zrealizowane w szkotach podstawowych i licealnych w 1997 roku, a nastepnie
powtérzone w tych samych szkotach i dodatkowo w gimnazjach w 2003 roku wy-
kazaty obecnos$¢ obustronnego problemu w kontaktach pomiedzy dwoma gtéwny-
mi podmiotami edukacji: do agresji wobec nauczycieli przyznato sie kolejno 18,4%
i 18% uczniéw (a nieco mniej, 17,9% i 15,7%, doznato przemocy ze strony nauczy-
cieli)?”. Jesli wierzy¢ tym danym, byta to blisko 1/5 uczacej sie tam mtodziezy, nie-
mal co piaty uczen. I to przy zatozeniu, ze wszyscy sprawcy uczciwie to zaznaczyli.

Przemoc uczniowska w wypowiedziach studentow (badania wtasne)

W badaniach, ktére przeprowadzitam metoda sondazu diagnostycznego wsréod
80 studentéw Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie w 2014 roku, na kierunku
pedagogika (Il rok, studia stacjonarne, respondenci obu ptci), ankietowani mieli od-
nies$¢ sie do niepozadanych zachowan uczniéw wobec nauczycieli w konteks$cie wta-
snych do$wiadczen z czaséw, kiedy uczeszczali do szkot, a takze przysztosci, w kto-
rej by¢ moze podejma prace w zawodzie nauczyciela. Taka podwojna perspektywa

23 Szkota jakiej nie znacie - agresja, http://uwaga.tvn.pl/reportaze,2671,n/szkola-ja-
kiej-nie-znacie-agresja,134805.html [30.04.2015].

2 A. Brzezinska, Nauczyciel powinien zgtaszac¢ agresywne zachowania uczniéw, 22.01.
2013, http://www.oswiata.abc.com.pl/czytaj/-/artykul /nauczyciel-powinien-zglaszac-agre-
sywne-zachowania-uczniow [30.04.2015].

% Bez precedensu: 11 gimnazjalistow przed sqdem za zniewazanie nauczycieli (asz, IAR),
http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/1,114873,12583951,Bez_precedensu__11_gimna-
zjalistow_przed_sadem_za_zniewazanie.html [01.05.2015].

%6 M. Czerwinska, Uczniowie gnebiq nauczycieli, http://www.prw.pl/articles/view
/31801/Uczniowie-gnebia-nauczycieli [24.04.2015].

27 K. Ostrowska, Agresywne zachowania uczniow w swietle badarn poréwnawczych z 1997
12003 roku, [w:] Agresja w szkole. Diagnoza..., s. 18-20.
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wydawata mi sie interesujaca. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (powyzej 90%)

stwierdzita, Zze w szkotach podstawowych i Srednich ich nauczyciele mogli czu¢ sie

bezpiecznie, natomiast w odniesieniu do gimnazjéw co trzeci ankietowany odpo-
wiedziat przeczaco. W ich odczuciu takie sytuacje nie zdarzaty sie jednak nagminnie

(wedtug potowy - nigdy; niespetna 1/3 wybrata tu odpowiedz ,rzadko”, blisko 1/6

- ,czasami”, a tylko 1% - ,wiele razy”). Badani bedacy $wiadkami zaj$¢, w ktorych

za sprawa negatywnych zachowan uczniowskich nauczyciel moégt utraci¢ poczucie

bezpieczenstwa, wskazywali gtéwnie szkoty gimnazjalne (89%; szkoty $rednie -

16%; podstawowe - 8%), potwierdzajac tym samym, Ze na tym etapie problemy

wychowawcze s3 zdecydowanie najpowszechniejsze.

Respondenci przywotywali tu zachowania, ktére przytaczam ponizej wraz

z wybranymi cytatami w kolejnos$ci od najczesciej do najrzadziej opisywanych:

¢ 44% - wulgaryzmy, wyzwiska i obrazanie: ,widziatam sytuacje, w ktérych uczen
byt wulgarny, niemity wobec nauczyciela. Byto to, gdy nauczyciel chciat wstawié
uczniowi jedynke lub wydawat polecenia”, ,podczas lekcji, gdy uczniowie w spo-
séb nie do konca «oficjalny» wyzywali nauczycieli”, ,uczniowie obrazali stownie
nauczyciela”, ,jedna z dziewczyn wdata sie w przepychanke stowng z wychowaw-
czynig, obrazata ja i przeklinata”, ,uczen wyzywat nauczycielke za to, Ze nie chcia-
ta postawi¢ mu pozytywnej oceny”;

¢ 36% - niegrzeczne odzywki, drwiny, wySmiewanie sie: ,chodzito o takie docinki
uczniow do nauczycieli, ktorzy chcieli postawi¢ im negatywna ocene”, ,sytuacje,
gdy uczen zwracal uwage nauczycielowi w sposéb szyderczy, podwazat jego au-
torytet”, ,pyskowanie, krzyki, popisy, cwaniakowanie”, ,mtodziez drwita w cza-
sie zaje¢ z nauczyciela, wySmiewata go, glupio komentowata”, ,najczesciej byty
to stowne prowokacje pojedynczych uczniéw”, ,byty to miedzy innymi chamskie
odzywki w strone nauczycieli”;

¢ 23% - dyskusje, perswazje, wymuszanie: ,sytuacje, kiedy uczennice prébowaty
wymusi¢ co$ na nauczycielu (podniesienie oceny, odwotanie sprawdzianu, nie-
wpisywanie do dziennika oceny negatywnej)”, ,piski i jeki, ktére doprowadza-
ty nauczycieli do szatu”, ,uczen grozil, Ze sobie co$ zrobi, jak dostanie jedynke”,
»dyskusje odnos$nie wynikéw sprawdzianu”, ,kiedy uczniowie dostawali zte oceny
i nie pozwalali wpisa¢ ich do dziennika”;

e 18% - zastraszanie i grozenie nauczycielowi: ,grozby stowne w stosunku do na-
uczyciela”, ,uczniowie byli agresywni, gtéwnie stownie, grozili mu”, ,kiedy na-
uczycielka upomniata kolege, a ten wyskoczyt z tawki i powiedziat, Ze ja pobije”,
»uczen grozit, Ze uderzy nauczyciela, jak go wezmie do odpowiedzi”;

¢ 13% - niepostuszne/zle zachowanie: ,uczenn byt niemity wobec nauczyciela”,
»przeszkadzanie w lekcji, niereagowanie na upomnienia”, ,niestosowne zachowa-
nie w stosunku do nauczyciela”, ,Zle sie zachowywali”;

¢ 13% - naruszenie nietykalnosci cielesnej nauczyciela - ,plucie na nauczyciela,
stukanie palcem w niego”, ,uczen uderzyt nauczyciela w chwili, gdy ten nie chciat
wypusci¢ go z budynku szkoty”, ,uczen kopat nauczyciela”, ,pobicie nauczyciela”;
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¢ 8% - rzucanie w nauczyciela przedmiotami: ,rzucanie kredy”, ,rzucanie w na-
uczyciela zeszytem”, ,,rzucanie plastikowymi butelkami w nauczyciela”;

e 28% - inne: ,przyklejanie gumy do krzesta”, ,wpuszczenie myszy «w kasku» (tu-
pinie od orzecha) do sali”, ,na przerwach byto podktadanie plecakéw pod nogi,
zeby nauczyciel sie wywrdécit”, ,$wiecenie pomiedzy oczy czerwonym laserkiem”,
»podktadanie pinesek na krzesto”, ,przekraczanie odlegto$ci 1 m od nauczyciela”,
,zamykanie tablicy, gdy nauczyciel stat koto niej”, ,zabieranie ksigzki”, ,dzwonie-
nie w $srodku nocy na domofon”, ,zniszczenie jego mienia (samochdéd)”, ,ucznio-
wie sypali nauczycielce do kawy $rodki przeczyszczajace lub zrace”.

Jak wida¢, repertuar niewtasciwych zachowan uczniéw jest dosy¢ szeroki
i opiera sie gtbwnie na przemocy werbalnej, aczkolwiek zdarzaty sie rowniez incy-
denty, w ktoérych bezposrednio lub posrednio miato miejsce zagrozenie zdrowia lub
zycia nauczycieli. Na podstawie wypowiedzi respondentéw mozna doda¢, ze wéréd
niektérych sprawcéw powyzszych czyndéw obowigzywata niepisana zasada niety-
kalnosci 0s6b starszych i ciezarnych nauczycielek, jednak nie zmniejsza to powagi
sytuacji.

Nauczyciele jako wychowawcy powinni odpowiednio reagowaé na niewtasci-
we zachowania uczniéw. Z moich badan wynika, ze dyscyplinowania niejednokrot-
nie domaga sie sama mtodziez?®. T. Gordon przypomina, ze ,decydujacym czynni-
kiem w kazdych stosunkach jest sposéb, w jaki konflikt zostaje opanowany, a nie
jak wiele konfliktow wystepuje”?’. Nieporozumienia, odmienne poglady, sprzeczne
interesy i antagonizmy w procesie wychowania sg czym$ naturalnym, ale sposoby
radzenia sobie z nimi to dodatkowa czesto nieuswiadamiana lekcja dla wychowan-
koéw. K. Gebauer podkresla, ze nauczyciele powinni doskonali¢ swoje kompetencije,
m.in. poprzez analize kazdej sytuacji konfliktowej, co oznacza nie tylko przeanali-
zowanie zachowan ucznidw, ale réwniez wtasnych emociji, jakie im towarzyszyty.
Bytoby korzystne, gdyby zdawali sobie sprawe, ze sposéb, w jaki reaguja na jaka-
kolwiek przemoc, moze czego$ nauczy¢ ich wychowankéw (a raczej nieuchronnie
czego$ nauczy, kwestia tylko czy bedzie to wartosciowe):

okazana przez nauczyciela kontrola wtasnych emocji oddziatuje pozytywnie na
procesy poznawcze uczniéw. Ich dotychczasowe wzory zachowan - by¢ moze do-
tychczas niezbyt zréznicowane - mogg zosta¢ wzbogacone o wzér zachowania na-
uczyciela. Do dotychczasowych doswiadczen dochodzg nowe mozliwos$ci opraco-
wania problemu?’.

Wedtug relacji moich respondentéw w wiekszo$ci omawianych przypadkéw
nie wykorzystano tej szansy. Az 29% respondentéw napisato, Ze nauczyciele nie

28 M. Bereznicka, Wartosci ksztatcenia we wspotczesnej szkole, Wydawnictwo Naukowe
UP, Krakéw, 2010, s. 186.

2 T. Gordon, Wychowanie bez porazek. Rozwigzywanie konfliktow miedzy rodzicami
a dzie¢mi, Instytut Wydawniczy PAX, Warszawa 1999, s. 143.

30 K. Gebauer, Mobbing w szkole..., s. 112.
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reagowali, nie zwracali uwagi na niewtasciwe zachowania uczniéw, ignorowali ich

i unikali konfrontacji. Pozostali reagowali nastepujaco:

¢ 37% - upominali uczniéw: ,zachowywat spokéj, upominat”, ,prébowat powstrzy-
macd ucznia i wyjasni¢ mu [...]”, ,upomnienia stowne”;

¢ 37% - zglaszali to komus: ,zgtaszat to do wychowawcy”, ,z kazdym drobiazgiem
biegli do dyrektora lub pedagoga”, ,wysytat uczniéw do dyrekcji, do psychologa”,
»Zglosit to dyrektorowi, bo czut sie bezsilny”, ,wybiegat z ptaczem do dyrektora”;

e 18% - krzyczeli, kidcili sie: ,nauczyciel nie byt opanowany, zazwyczaj wchodzit
w gre stowng z uczniem”, ,wdawat sie w ktétnie”, ,czasem nauczyciel krzyczat,
podnosit gtos, ,reagowat nieprzemyslanym i bezsensownym krzykiem”;

¢ 13% - wychodzit/wybiegat z klasy;

e 13% - wstawial uwagi;

e 8% - grozit konsekwencjami: ,grozit rozmowa z rodzicami i dyrektorem”, ,na-
uczyciel bronit sie metoda straszenia dyrektorem”, ,straszyt konsekwencjami, ro-
dzicami, dyrektorem”;

¢ 5% - informowat/wzywat rodzicéw;

¢ 13% - inne: ,nauczyciel rzucat mocnymi stowami w jego osobe, réwniez mu ubli-
zajac”, ,rzucat rekwizytami”, ,ptakatl”, ,zwolnit sie z pracy”, ,zgtoszenie sprawy na
policje”, ,zazwyczaj nie zdawat sobie sprawy z czyhajacych na niego niebezpie-
czenstw, atak nie byt bezposredni”.

Mozna stwierdzié, ze wiele sposréd opisywanych reakcji nauczycieli, poczy-
najac od proéb zlekcewazenia problemu, nie jest godnych nasladowania, jednakze
warto podkresli¢, ze wynikaty one z bezsilno$ci. Byto to dostrzegane (a nawet wy-
kpiwane) przez uczniéw, co mozna wyczytac z ich komentarzy - np. w przypadku
informowania o problemie dyrektora, pedagoga czy psychologa, cze$¢ responden-
tow interpretowata to jako stabo$¢ i wyraz bezradno$ci nauczycieli.

Skoro absolwenci studiéw pedagogicznych nie potrafili wtasciwie zareagowac
w trudnych sytuacjach, nie zaskakuje, ze réwniez uczniowie niebedacy sprawcami
danego zajscia zachowywali sie czesto nieodpowiednio. Wedtug relacji badanych
reszta klasy w wiekszo$ci okazywata aprobate dla ztych zachowan kolegéw, byta
rozbawiona, zaciekawiona, niekt6érzy uczniowie wrecz prowokowali kolegéw do
dalszych dziatan. Na innych incydenty te nie robity Zadnego wrazenia. Niektorzy
czuli sie Zle w opisywanych sytuacjach, jednak rzadko przeciwstawiali sie czynnie
prowodyrom, co byto spowodowane m.in. strachem. Wyliczenia dotyczace reakcji
postronnych uczniéw i wybrane wypowiedzi respondentéw przytaczam ponizej:

e 63% - $miali sie, okazywali aprobate: ,uczniowie $miali sie z tej sytuacji”, ,podju-
dzali”, ,reagowali Smiechem, kping”, ,zazwyczaj takie ,akcje” wywotywaty $miech
i raczej aprobate klasy, rzadko wyraZzne sprzeciwy”, ,$miali sie i prowokowali
(dziewczyny tez)”, ,,$miech, krzyki, nasladowanie uczniéw”;

¢ 37% - nie reagowali: ,nie komentowali”, ,milczeli”, ,obojetnie”, ,neutralnie”, ,nie
przejmowali sie nauczycielem”, ,biernie sie przygladali”, ,nie zwracali na to uwagi”;
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18% - byli zbulwersowani/zawstydzeni/zniesmaczeni: ,cze$¢ byta zszokowana”,
,byli zdenerwowani”, ,byli zbulwersowani”, ,wiekszo$¢ to zachowanie potepiata”,
reagowali ,wstydem”, ,oburzeniem”;

¢ 16% - upominali ucznia: 11 upominato, 30 byto takich, ktérzy uspokajali uczniéw,
e 8% - byli zaciekawieni: ,wyrazali zaciekawienie ta sytuacja”, ,obserwowali
7 zainteresowaniem”;

¢ 8% - inne: ,cze$¢ byla zastraszona przez patologiczng czes¢ klasy”, ,nie reagowa-
li, sami sie bali”, ,byto wesoto, ale i przykro, Ze tak nauczyciela traktuja”.
Interesujacy jest stosunek do ww. sytuacji samych badanych, biorac pod uwage
fakt wybrania przez nich w p6Zniejszych latach studiéw na kierunku nauczyciel-
skim. W tym przypadku faktycznie dane sg nieco bardziej optymistyczne, poniewaz
wiekszo$¢ ocenita zachowania swoich kolegéw negatywnie i bardzo krytycznie:

e 73% - uwazato je za niewlasciwe: ,takie sytuacje lekcewazenia nauczyciela, jesli
to jego praca, uwazam Ze s nie na miejscu i powinni ci uczniowie otrzymac jakie$
upomnienie”, ,nieodpowiednie zachowanie ze strony ucznia”, ,uwazam, Ze to byto
niewtasciwe postepowanie. Moim zdaniem do nauczyciela powinno sie odnosié¢
z szacunkiem”, ,oceniatem je negatywnie, gdyz takie zachowanie jest niedopusz-
czalne”, ,jest to sytuacja niedozwolona, obraza dobre imie nauczyciela, ktéry jest
cztowiekiem”, , dla mnie to jest niedopuszczalne, Ze mtodziez ma takie podejscie”,
»byto to nie na miejscu i Zenujace”, ,0sobiscie uwazam, ze kazda forma przemocy
jest czyms$ wrecz niedopuszczalnym i jezeli to mozliwe, powinni§my reagowac na
takie sytuacje”, ,bytam zdziwiona, ze kto$ moze w taki sposéb rozmawia¢ z na-
uczycielem”, ,byto mi wstyd za tego ucznia”, ,bardzo mnie to irytowato”, ,raz
uratowatam nauczycielce zycie wylewajac herbate z jakas$ trucizna”, (oceniam to)
»jako negatywne i nieprzyjemne w stosunku do nauczycieli”, ,z perspektywy cza-
su bardzo Zle, wiem, Ze moi koledzy nie powinni sie tak zachowywac”;

¢ 16% - obwiniato nauczyciela: ,nauczyciel powinien by¢ bardziej konsekwentny”,
»nauczyciele nie s3 kompetentni”, ,troche przesadzali, ale byto tylko pare takich
lekcji, wiec musiato by¢ co$ nie tak z nauczycielem”, ,nauczyciel tracit w moich
oczach, ze dopuszcza do takich sytuacji i daje sie sprowokowac¢”, ,w niektérych
przypadkach bytem zadowolony, bo tej konkretnej osobie (nauczycielowi) sie
nalezato”;

¢ 14% - nie wtracato sie: ,staratam sie nie wtracac i zostawi¢ to samemu sobie”,
,bytam bezstronna”, ,staratam sie by¢ z daleka od takich sytuacji”, ,nie ocenia-
tem”, ,nie zwracatem na nie wiekszej uwagi”;
¢ 19% - inne: ,bytem zdenerwowany na kolege, bo jego zachowanie automatycznie
opisywato catg nasza klase w oczach nauczycieli”, ,czutam sie zagrozona”, ,stres
co do konsekwencji dla catej klasy”, ,staratam sie obiektywnie na to patrzec i osa-
dzi¢, ktéra ze stron miata racje”, ,tez nie bytem aniotkiem, cho¢ uwazatem, ze sa
pewne granice, ktérych sie nie przekracza”.
Zwraca uwage fakt, ze co szosty respondent krytycznie odniést sie do na-
uczycieli, obwiniajac ich za niewtasciwe zachowania uczniéw i wytykajac im
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niekonsekwencje i brak kompetencji. Réwnocze$nie sami ankietowani w wiekszo-

$ci przyznaja sie do obaw zwigzanych z wykonywaniem zawodu nauczycielskie-

go - przeczaco odpowiedziata tu 1/5, twierdzaco - 69%, z czego 53% podkreslita,

Ze czuje sie w ten sposob ,czasami”. Znamienne, Ze leki wyrazone przez badanych

przede wszystkim dotycza wtasnie niepozadanych zachowan uczniéw. Potencjalni

przyszli nauczyciele w przysztej pracy obawiaja sie najbardziej:

¢ 59% - braku dyscypliny: ,obawiam sie gimnazjum. Wydaje mi sie, ze mlodziez
tych szko6t na ogét nie uznaje autorytetow. Boje sie, ze bede zastraszana, wyklina-
na i pozbawiona szacunku mtodziezy”, ,najbardziej obawiam sie pracy z gimna-
zjalistami, gdyz z tego, co zauwazytam, nie sg oni «tatwa» mtodziezg”, ,tego, ze nie
bede mogta zapanowacé nad klasa i przywréci¢ uczniéw do porzadku”, ,obawiam
sie, ze w sytuacji, w ktorej przyjdzie mi pracowac z tzw. trudng mtodzieza, nie
bede w stanie poradzi¢ sobie z takim obowigzkiem”, ,utrudniania prowadzenia
lekcji, ztosliwosci”, ,,niezdyscyplinowanych uczniéw, Ze trudno mi bedzie nad nimi
zapanowac”, ,niewiedzy, jak powinnam stusznie zareagowac”, ,ze nie bede w sta-
nie prowadzi¢ lekcji”, ,Ze nie poradze sobie z klasg, nie utrzymam dyscypliny”, ,ze
uczniowie nie dadza mi sprawnie poprowadzi¢ lekcji, Ze beda mi przeszkadzac”,
»,0bawiam sie utrudnien w prowadzeniu lekcji przez gto$ne zachowanie uczniéw”,
»uczniowie czujg sie bezkarni i nie ma adekwatnych kar za ich zachowania”, ,,oba-
wiam sie, ze mtodziez bedzie zachowywac sie niegrzecznie i niestosownie, a takze
bedzie utrudnia¢ mi prace z nimi;

e 52% - brak szacunku i lekcewazenie ze strony uczniéw: ,braku autorytetu wsrod
uczniow, braku postuchu”, ,lekcewazenia przez uczniéw, nieposzanowania”, ,bra-
ku postuszenstwa i szacunku uczniéw”, ,negatywnego traktowania”, ,niewtasci-
wych uwag uczniéw”, ,wysmiewania”, ,ignorowania przez uczniow”;

¢ 30% - agresywnych zachowan: ,obrazania, grozZenia, przemocy psychicznej i fi-
zycznej”, ,agresji wobec mojej osoby”, ,przemocy psychicznej uczniéw wobec
mnie, uzywania wulgaryzméw”, ,obelg”, ,wulgarnego zachowania”, ,agresywnych
zachowan uczniow”;

e 21% - inne: ,,uczniéw nastawionych wrogo do szkoty, ktérzy beda sprawiali pro-
blemy pedagogiczne, ktérym nie zalezy na szkole i chodza do niej tylko z przymu-
su. Z takimi uczniami ciezko bedzie pracowaé, cho¢ bardzo bym chciata, aby ich
stosunek zmienit sie dzieki zajeciom”, ,ztych relacji z uczniami”, ,braku wspét-
pracy”, ,braku tolerancji ze strony uczniéw”, ,obawiam sie nieopanowania ma-
teriatu”, ,licznosci klasy - nie obawiam sie niczego wiecej”, ,Zze prawo w takich
przypadkach rzadko staje po stronie nauczyciela i sam jest bezradny”, ,obawiam
sie, ze sobie nie poradze”, ,obawiam sie, Ze nie bede umiata przekaza¢ im we wta-
$ciwy spos6b wiadomosci”, ,pomytek — uczniowie wykorzystaja kazde potkniecie
nauczyciela”.

Nauczyciele najbardziej obawiaja sie probleméw z dyscypling, zwlaszcza

w szkotach gimnazjalnych, a takze braku szacunku ze strony uczniéw. W ich wypo-

wiedziach wyraznie wida¢, Ze nie czujg sie odpowiednio przygotowani do przysztej
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pracy, z niepokojem mys$la o tym, czy podotaja trudnym sytuacjom, czy poradza so-
bie z niewtasciwie zachowujaca sie mtodzieza, nie sa pewni swoich kompetencji.
W $wietle tych wynikéw, interesujace bytoby zbadanie takze motywacji kandyda-
tow na studia nauczycielskie.

Logiczna konsekwencjg powyzszych danych s3 odpowiedzi respondentéw na
ostatnie pytanie, ktére dotyczyto ich opinii na temat potrzeby szkolen dla nauczy-
cieli, aby potrafili radzi¢ sobie z przemoca fizyczna i psychiczng uczniéw. Na to py-
tanie niemal wszyscy respondenci odpowiedzieli twierdzaco. Tylko 4% (3 osoby)
zaznaczyto odpowiedZ przeczaca, uzasadniajac swoj wybdr tym, zZe nie jest to ko-
nieczne lub mato przydatne: ,Takie szkolenia sg dobre w teorii, w praktyce ciezko
zastosowac wiele rzeczy. Jak zwykle szkoleniami zajeliby sie teoretycy, a nauczy-
ciele i tak by nic nie zdziatali z obawy”. Pozostate 96% (77 os6b) dostrzegato taka
potrzebe, przy czym 50% uwazato, Ze powinni sie doksztatca¢ w tym wzgledzie pra-
cujacy juz nauczyciele, natomiast 51% zaznaczyto, iz powinno sie prowadzi¢ takie
zajecia podczas studiow nauczycielskich. Zatem 10% (8 ankietowanych) wskazato,
ze korzystne bytoby odpowiednie ksztatcenie przed podjeciem i w trakcie pracy na-
uczyciela (przy czym pare oséb podkreslito, Ze szkolenia w trakcie wykonywania
zawodu powinny odbywac sie obowiazkowo co kilka lat).

Whioski, spostrzezenia i postulaty

Powyzsze badania dotycza jedynie matego wycinka rzeczywistosci i bez wat-
pienia wymagaja dalszych, wnikliwych analiz réznych $rodowisk szkolnych w na-
szym kraju. Konieczne jest rzetelne zdiagnozowanie sytuacji poprzez zaangazowa-
nie wszystkich zainteresowanych tg tematyka, a wiec nauczycieli, dyrektoréw, ro-
dzicow i uczniéw. Jednakze z oméwionych badan mozna wysnu¢ przynajmniej dwie
og6lne konkluzje: pierwsza potwierdza, Ze problem przemocy uczniéw skierowanej
przeciwko nauczycielom jest do$¢ powszechnym zjawiskiem, zwtaszcza w szkotach
gimnazjalnych. Druga, studenci, przyszli nauczyciele, nie czujg sie pewnie przed
podjeciem pracy w wyuczonym zawodzie, obawiajac sie, Ze nie podotaja trudno-
$ciom wychowawczym, co wynika przede wszystkim z ich braku przygotowania do
rozwiazywania takich probleméw.

K. Gebauer stwierdza:

Nauczyciele otrzymali z reguty bardzo gruntowne wyksztatcenie fachowe. Meto-
dyki i dydaktyki nauczyli sie w czasie studiéw. Ale, niestety, nie mieli do czynienia
z procesami dynamiki grupy i z wewnetrznymi procesami zachodzacymi w po-
szczeg6lnych osobach. Rezultatem tego jest bezradno$¢ w takich sprawach, prowa-
dzaca do streséw, ze wszystkimi ich ztymi nastepstwami?!.

Za$ T. Pilch zwraca uwage, Ze niskie zainteresowanie ksztatceniem nauczycie-
li i brak jednolitej i kontrolowanej strategii tego ksztatcenia wynika z zaniedban

31 Tamze, s. 131.
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Ministerstwa Edukacji®2. Nie ulega watpliwosci, ze konieczne sg zmiany w ksztat-
ceniu studentéw kierunkéw nauczycielskich, tak by faktycznie byli oni przygoto-
wani (i by czuli sie przygotowani) do uczenia i wychowywania, takze w klasach
nietatwych.

Potrzebny jest takze przetom w mys$leniu o problemach wychowawczych, kt6-
re nie moga by¢ traktowane i oceniane jedynie jako wyraz bezsilnoSci czy braku
kompetencji. Nauczyciel powinien czu¢ wsparcie ze strony dyrekcji i reszty kadry
pedagogicznej - korzystne zaréwno ze wzgleddw merytorycznych, jak i emocjo-
nalnych, bytoby tutaj dzielenie sie doswiadczeniami. Powinien on réwniez mieé
mozliwo$¢ doskonalenia swoich kompetencji pedagogicznych i interpersonalnych.
Pozytywnym zjawiskiem jest publikowanie coraz wiekszej liczby pozycji pedago-
gicznych, psychologicznych, w tym poradnikéw, poswieconych kompetencjom in-
terpersonalnym wychowawcéw (o kilku z nich wspomniatam wcze$niej), co sprzyja
samoksztatceniu. Dodatkowo coraz wieksza popularnoscia ciesza sie szkolenia dla
nauczycieli. O. Szpunar w artykule z 2009 roku pisze:

Matopolscy nauczyciele masowo zapisuja sie na warsztaty, jak radzi¢ sobie z agre-
sja ucznidéw. - Dla mieczakoéw, ktérzy nie reaguja na zaczepki ze strony klasy, w dzi-
siejszej szkole nie ma miejsca - ttumacza. [ ...] Précz tego szkoty zapraszajg do siebie
specjalistow na tak zwane szkolenia rad pedagogicznych. [...]. Dyrektorzy szkét nie
kryja: to efekt m.in. ostatnich wydarzen w Rykach. [...] Szkoty coraz cze$ciej prosza
ODN, by z tematu agresji mtodych ludzi przeszkolit réwniez rodzicéw. - Zamiast
gra¢ w piltke, po lekcjach siedza przed komputerem?*:.

Dodatkowo Fundacja na rzecz Bezpieczenstwa i Wspétpracy w Szkole ,Fa-
lochron” postanowita w Krakowie otworzy¢ Osrodek Interwencji w Kryzysach Wy-
wotanych Przemoca Szkolna. Na stronie mozna przeczyta¢, Ze rozpoczety sie prace
nad uruchomieniem os$rodka i Ze jego celem bedzie wspieranie szeroko pojetego
Srodowiska szkolnego w radzeniu sobie z przemoca. Planuje sie specjalistyczne
konsultacje dla szkét, diagnozowanie poziomu przemocy, wsparcie dla grona peda-
gogicznego, warsztaty dla klas szkolnych, jak réwniez indywidualne poradnictwo
psychologiczne dla dzieci i rodzicéw, nauczycieli, trening zastepowania agresji dla
sprawcow przemocy oraz grupy wsparcia dla jej ofiar3*.

J. Krélikowska argumentuje, ze ,obarczanie dzieci i mtodziezy za wtasng de-
moralizacje, zte zachowanie i niespetienie oczekiwan, jest oskarzaniem mtodych
o winy stworzonego przez dorostych panstwa, ktére zawiodto w wypelnianiu

32 T. Pilch, Polityka oswiatowa panistwa. Zadania i utomnosci, [w:] Agresja w szkole. Dia-
gnoza..., s. 115.

330. Szpunar, Matopolscy nauczyciele sie szkolq, ,Gazeta Wyborcza”, http://www.
edulandia.pl/edukacja/1,101865,6276283,nauczyciele__zrobcie_z_nas_twardzieli_.html
[22.04.2015].

3 Strona Centrum ,Falochron”, http://www.falochron.org.pl/artykuly/centrum-falo-
chron-osrodek-interwencji-w-kryzysach-wywolanych-przemoca-szkolna [22.04.2015].
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obowigzku wtasciwego wychowania wstepujacego pokolenia”®. Dodatabym, ze jed-
nak bardziej rodzicéw niz ,panstwa”. Bowiem to rodzice sg pierwszymi i najwazniej-
szymi wychowawcami dzieci, a rolg panistwa jest tylko wspieranie ich w wypetnia-
niu zadan. Dlatego tak wazna jest pedagogizacja rodzicéw, czyli wszelkie dziatania
podejmowane w celu podniesienia poziomu kultury pedagogicznej spoteczenstwa3®,
a zwlaszcza oséb zajmujacych sie - prywatnie czy zawodowo - wychowywaniem
mtodego pokolenia. Zwiekszenie wiedzy i $wiadomosci rodzicéw w kwestiach wy-
chowawczych z pewnoscig utatwitoby stworzenie tzw. wspoélnego frontu z rodzi-
cami, co nie zawsze jest fatwe do osiagniecia, kiedy wspoétpraca miedzy nimi nie
przebiega zgodnie, poniewaz ich zasoby informacji z dziedziny pedagogiki i orienta-
cja dotyczaca potrzeb rozwojowych dzieci i mtodziezy czy metod wychowawczych
bywaja rozbiezne. Jest to réwniez istotne, by nie podwaza¢ jeszcze bardziej i tak
juz niskiego prestizu zawodu nauczyciela, poniewaz niezaleznie od jego kompeten-
cji, uczniowie nasladujg postawy rodzicéw. Przy spetnieniu powyzszych warunkow
jest szansa, ze powiedzenie ,oby$ cudze dzieci uczyl” przestanie by¢ traktowane
jako ztorzeczenie i przeklenstwo.
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The Problem of Aggression of Students Against Teachers
in the Media and Statements of Pedagogy Students

Abstract

In this article, I refer to the problem of aggressive attitudes and behavior of pupils toward
teachers. I'm trying to bring some sources of aggression in adolescents, then I cite examples
on the issues which have been loudly discussed in the media. Next, | present the results of my
research carried out among students of pedagogy, as well as conclusions and proposals for
educational practice.
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