Sprawozdania z konferencji

Zarzadzanie — Szkola — Komunikacja spoleczna
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Juz po raz dziewiaty, tym razem w Zakopanem, w dniach 27-30 wrzes$nia 2010 r.
odbyta si¢ migedzynarodowa konferencja naukowa pod patronatem Komitetu Nauk Peda-
gogicznych Polskiej Akademii Nauk i Polskiego Towarzystwa Komunikacji Spolecznej
z cyklu Komunikowanie spoleczne w edukacji. Hastem konferencji stato si¢ Komuniko-
wanie spoleczne w edukacji — Komunikacja — Zarzqdzanie — Edukacja

Wsrdd organizatoréw tego przedsiewzigeia wymieni¢ nalezy m.in.: Wydziat Zarza-
dzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego, Uniwersytet Pedago-
giczny im. KEN w Krakowie, Uniwersytet Zielonogorski, Wyzsza Szkote Humanistycz-
ng w Lesznie, Wydziat Pedagogiczny (Pedagogi¢ka Fakulta) Uniwersytetu Mateja Bela
z Banskiej Bystrzycy, Wydawnictwo Adam Marszatek.

Celem konferencji byta dyskusja i wymiana do$wiadczen naukowych koncentruja-
cych si¢ wokoét zagadnien zwigzanych z pojeciami jako$ci i rownosci w kontekscie pra-
cy szkoly i funkcjonowania systemu edukacji jako cato$ci, ze szczegdlnym zwrdceniem
uwagi na takie aspekty, jak: zarzadzanie, kompetencyjno$¢ czy umiejetnosci w zakresie
komunikowania sig.

W spotkaniu udziat wzigli przedstawiciele ré6znych osrodkéw naukowych, m.in.: Uni-
wersytetu Jagiellonskiego, Uniwersytetu Warszawskiego, Uniwersytetu Pedagogicznego
w Krakowie, Uniwersytetu Mateja Bela w Banskiej Bystrzycy, Wyzszej Szkoty Huma-
nistycznej w Lesznie, Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego w Kielcach, Aka-
demii Podlaskiej, Politechniki Czestochowskiej, Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN.

Uczestnikow konferencji powitali przewodniczacy Komitetu Naukowego — prof.
dr hab. Zbigniew Necki oraz dyrektor Instytutu Nauk o Wychowaniu UP im. KEN
w Krakowie prof. dr hab. Mirostaw J. Szymanski.




Pierwszej odstony obrad, pod hastem: Jakos¢ szkoly — perspektywa polityki oswia-
towej i aspekty personalne, dokonat prof. dr hab. Bogustaw Sliwerski wystapieniem,
w ktérym zwrocil uwage na dylematy polityki oswiatowej III RP. Nastepnie gtos zabral
prof. dr hab. Zbigniew Necki, zwracajac uwage audytorium na problem impasu w ko-
munikacji.

Odstona druga przyniosta burzliwg dyskusje, w czasie ktorej uczestnicy nie tylko szu-
kali odpowiedzi na postawione pytania, ale rowniez dzielili si¢ swoimi doswiadczeniami
i refleksjami na temat poruszanych kwestii.

Po wystgpieniach inauguracyjnych obrady konferencyjne przebiegaly w postaci dwu
rownoleglych grup panelowych. Moderatorami pierwszego panelu byli: prof. Roman
Dolata, prof. Inetta Nowosad, prof. Mirostaw J. Szymanski. Przedmiotem zainteresowan
tej grupy stala sie: Szkola wobec priorytetu jakosci.

Prof. dr hab. Roman Dolata w swoim interesujgcym referacie wprowadzajacym
w problematyke nieréwnosci migdzy gimnazjami w duzych miastach zwrocil uwage
na znaczenie wskaznika miedzyszkolnego zréznicowania wynikdw uczniow w testach
egzaminacyjnych, ktadac nacisk na czynniki odpowiedzialne za ten proces. Zaliczyt do
nich: przestrzenne segregacje cywilizacyjne, procesy autoselekcji na progu szkoty, efekt
rowiesnikow, zroznicowang efektywnos$¢ nauczania. Wskazniki miedzyszkolnego zréz-
nicowania wynikdw moga sta¢ si¢ w pelni wartosciowym instrumentem diagnostycz-
nym, jak stwierdzit profesor, jesli badacz zwrdci uwage wlasnie na ich interpretacje
W powigzaniu z procesami odpowiedzialnymi za rdéznicowanie si¢ szkot.

Glownym motywem wystapienia dr Agaty Poptawskiej stala si¢ jako$¢ pracy szkoty
i konieczno$¢ doskonalenia jej w kontekscie petnionych rol nauczyciela konstruktywisty
oraz roli jego uczniéw na tle elementéw systemu dydaktycznego.

Dr Danuta Opozda w swoim referacie zatytulowanym: Orientacja kolektywistyczna
versus indywidualistyczna, zwrocita uwage na dylematy edukacji szkolnej (w zakresie
wychowania), odpowiadajace orientacji kolektywistycznej, indywidualistycznej i kultu-
rowej.

Problemy i ograniczenia studiowania na kierunku/specjalnosci public relations byly
tematem rozwazan dr Moniki Kaczmarek-Sliwinskiej, ktora poddata analizie interneto-
we oferty dydaktyczne polskich uczelni publicznych i niepublicznych w tym zakresie
oraz poruszylta problem jako$ci ksztalcenia, ukazujac realia studiowania tego kierunku
na polskich uczelniach wyzszych.

Komunikacja spoteczna i jej korelaty z jakoscig szkoly to przedmiot dyskusji drugie-
go panelu, ktérego moderatorami byli: prof. Zbigniew Necki, prof. Jerzy Nikitorowicz,
prof. Jozef Podgorecki. Uczestnicy tej sesji w swoich wystapieniach zwracali uwage za-
rowno na aspekt teoretyczny, jak i praktyczne zastosowanie omawianych kwestii, wsrod
ktérych znalazty si¢ m.in.:

— rola kultury organizacyjnej a zarzadzanie wiedza (dr Agata Przewozna-Krzemin-
ska),

— szkota jako organizacja uczaca si¢ — sektor edukacji a sektor nowych technologii
(dr Jerzy Rosinski),

— kompetencje komunikacyjne a sztuka zarzadzania sobg (dr Malgorzata Randak-
-Jeziorska),

— gry i rytualy spoteczne w przestrzeni komunikacyjnej szkoty w kontekscie ,,jezyka
szakala” i ,,jezyka zyrafy” (dr Longina Strumska-Cylwik, dr Zofia Bialko),



— specyfika komunikacji spotecznej na przyktadzie internatu (mgr Karol Konaszew-
ski),

— rozmowa jako technika badan (dr Beata Bocian).

Te¢ czgé¢ obrad zamkneto wystapienie dr. Wojciecha Maliszewskiego, w ktorym zo-
stata przedstawiona propozycja modelu kompetencji komunikacyjnej nauczyciela aka-
demickiego w perspektywie interakcji.

Dzien trzeci skupil uczestnikow konferencji w dwu grupach panelowych. Obrady
w pierwszej z nich zostaty podzielone na cz¢$¢ I: Nauczyciel — rozwoj wlasny a rozwoj
szkoly oraz cze¢$¢ 11: Jakos¢ czy rownos¢? Nierozwigzane problemy i dylematy edukacji
szkolnej.

W czesé I obrad wprowadzita, na tle fragmentu utworu zespotu Pink Floyd The wall,
przyblizajac atmosfer¢ zagadnienia szkoty i nauczyciela, prof. dr hab. Inetta Nowosad.

Glowne postulaty, jakie wysunegta na pierwszy plan, dotyczyly problemu braku od-
powiedzi na pytania (w badaniach mi¢dzynarodowych) o cechy odpowiedzialne za r6z-
nice efektywnosci systemow szkolnych. Omowita model OECD, zwracajac szczegdl-
ng uwage na konfiguracje systeméw szkolnych (wschodnioeuropejska, skandynawska,
anglosaska). W podsumowaniu skoncentrowata si¢ na kierunku polityki o$wiatowej
w mi¢dzynarodowych porownaniach, akcentujac problem braku wsparcia szkot oraz ty-
pologi¢ dziatan reformatorskich.

Profesor dr hab. Swietlana Szczudlo nakreslita wyzwania spoteczne dla wspolczesne-
go spoleczenstwa Ukrainy.

Dr Ewa Kobylecka podjeta problematyke wartosci, ktadac nacisk na dialog, ktory
okreslita jako ,,porozumienie aksjologiczne, czyli dzielenie stanowisk z zachowaniem
zasady proporcjonalnosci”.

W zagadnienia dotyczace rozwoju szkoty i nauczyciela wpisywato si¢ wystapienie
prof. Ph. dr Soni Karikovej dotyczace kompetencji psychologa szkolnego. Glowny



akcent zostal potozony na pole zmian, ktére powinny jak najszybciej znalez¢ miejsce
w mys$leniu o psychologu szkolnym jako psychologu szkoly.

Dr Magdalena Grochowalska skoncentrowata swe rozwazania naukowe wokot para-
dygmatu procesu ksztatcenia i wzorcow interakcji spoteczno-komunikacyjnych. Scharak-
teryzowata modele procesu komunikacji, ukazala obszary analiz oraz zwrocila uwage na
zwigzek kompetencji komunikacyjnej dziecka z dos§wiadczeniem i potrzeba interakcji.

Czes¢ 11 pierwszej grupy panelowej rozpoczat prof. dr hab. Miroslaw Szymanski,
ktéry przedstawiajac nowe rodzaje nierownosci w zakresie szans edukacyjnych, potozyt
nacisk na wystepowanie zmian spolecznych przyczyniajacych si¢ do zanikania jednych
form nieréwnosci edukacyjnych i pojawiania si¢ nowych. Podkreslit ogromnag rolg sfer
oddziatywan zewngetrznych zwigzanych z funkcjonowaniem wielu instytucji i $rodo-
wisk, takich jak rodzina, szkota, pozaszkolne instytucje oswiaty i kultury, srodowisko
lokalne, czy $rodki masowego przekazu.

Tezy te korespondowaly z kolejnymi wystapieniami, wsrod ktoérych znalazto si¢ to
dr Barbary Walasek-Jarosz na temat problemu ingerencji polityki o$wiatowej w wy-
rownywanie szans edukacyjnych. To bogate tresSciowo wystapienie dopetnione zostato
profesjonalng prezentacja wynikéw badan.

Rol¢ gimnazjum w reformowanym systemie szkolnym zaprezentowala doktor Iwona
Ocetkiewicz. Zdaniem autorki, jednym z wielu czynnikow, ktory ma zwiazek z szansa-
mi edukacyjnymi ucznidéw, jest status spoteczny rodzicéw. Rezultaty badan autorki wia-
73 si¢ z procesami wewnatrzszkolnej selekcji egzaminacyjnej oraz selekcji poszkolnej,
a takze roznorodnych czynnikdw wplywajacych na te procesy.

Migdzynarodowym akcentem stata si¢ wypowiedz prof. Paed. Dr. Vojtecha Korima
koncentrujaca si¢ wokot koncepcji edukacji etycznej. Poruszane przez niego zagadnie-
nia dotyczyly wynikow badan w ramach projektu APVV-0372-06 Koncepcja Edukacji
Etycznej w Republice Stowackiej i Wybranych Krajach Europejskich.

Dr Aldona Kopik w wystgpieniu na temat wspierania sze$ciolatkow w szkole pod-
kreslita wage zmian w systemie polskiej edukacji, zwrdcita uwage na poszukiwanie no-
wych rozwigzan oraz budowanie nowego modelu edukacji. Ponadto przedstawita autor-
ska koncepcje (Kopik, Zatorska) wielointeligentnej edukacji dla dziecka, na ktérg sktada
si¢ pig¢ filarow: teoria inteligencji wielorakich, diagnoza, indywidualizacja, inspirujace
srodowisko edukacyjne oraz dialog §rodowisk.

Wystgpienia uczestnikow tej cze$ci obrad podsumowat prof. Mirostaw Szymanski,
Zwracajac uwage na inspirujace i pragmatyczne tematy wystapien.

Druga grupa panelowa koncentrowata swoje rozwazania wokot zagadnien Komuni-
kacyjnego Srodowiska wspolczesnej szkoly w perspektywie kompetencji i umiejetnosci
w odniesieniu do interakcji komunikacyjnych.

Jako pierwszy glos zabratl prof. dr hab. J. Nikitorowicz, ukazujac znaczenie reakcji
i interakcji w komunikacji spotecznej z perspektywy edukacji miedzykulturowe;.

Z wystapieniem tym korelowal referat dr Barbary Dobrowolskiej, ktora na podstawie
badan wlasnych ukazata problem rozwoju wspotczesnej szkoty przez nabywanie odpo-
wiednich kompetencji uczacych w niej nauczycieli w kontekscie dylematow wielokul-
turowos$ci. Nakreslita ona kierunek koniecznych, cho¢ trudnych do realizacji zmian, bez
wprowadzenia ktorych szkola bedzie miata charakter introwertycznej instytucji zam-
knietej na ,,innos$¢”.

Kompetencje migdzykulturowe staty si¢ tez osnowa referatu dr Krystyny Heinz
i dr Ireny Orszulik. Dokonaty one omdéwienia rozwoju kompetencji migdzykulturowych



w konteks$cie nauczania kultury, podkreslajac konieczno$¢ dochodzenia do dialogu réz-
nych kultur.

Komunikacyjne srodowisko szkoty stanowito kontekst wypowiedzi dr. Leszka Cicho-
btazinskiego na temat konfliktéw w wyzszej uczelni. Glowne tezy tego wystapienia do-
tyczyty rodzaju konfliktow, ich zrédla oraz czestotliwosci wystepowania zar6wno wsrod
samych studentdw, jak i pracownikow dydaktycznych czy administracji uczelni.

Dr Matgorzata Sierpinska skoncentrowala si¢ na sukcesie zawodowym nauczyciela
w kontekscie jego kompetencji spotecznych. Dokonata wnikliwej charakterystyki kom-
petencji i wskazala na te sposrdd nich, ktére warunkuja powodzenie nauczyciela, stwa-
rzajac tym samym wizerunek idealnego pedagoga.

Wsrod wystapien nie zabraklo rowniez praktycznych wskazowek dotyczacych tech-
nicznego, instrumentalnego aspektu komunikowania si¢. Mgr E. Wieloch-Gorska zwro-
cita uwage na glos jako podstawowe narzedzie pracy nauczyciela i wynikajaca z tego
konieczno$¢ permanentnej troski o doskonalenie technik pracy glosem, co w konse-
kwencji pozwoli ustrzec si¢ przed chorobami zawodowymi.

Dr J.F. Jacko rozwazal sposdb oceniania pracy nauczyciela w kontekscie dwoch
pytan: dlaczego oceniamy nauczycieli? oraz wedtug jakich kryteriow powinni$my ich
ocenia¢? Konkluzja tego wystapienia bylo stwierdzenie, ze ocena pracy nauczyciela po-
winna uwzglednia¢ jego kwalifikacje i kompetencje, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi
na skuteczno$¢ i jako$¢ nauczania.

Podsumowania konferencji dokonali prof. dr hab. Zbigniew Necki i prof. dr hab.
Mirostaw J. Szymanski.

Atmosfera sprzyjajaca dyskusji oraz miejsce, w ktorym si¢ ona odbywata, ale przede
wszystkim ogromna zyczliwo$¢ i kreatywno$§¢ Organizatorow tej nie tylko naukowe;j,
ale rowniez duchowej uczty zapewne przyczynia si¢ do nawigzania licznych kontaktow,
ktére zaowocuja wspolpraca badawczg réznych osrodkdw naukowych. Juz dzi§ zache-
camy do przeczytania publikacji, ktore staly si¢ podsumowaniem konferencji.
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