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Placowka przedszkolna w Matopolsce
miejscem wspotpracy nauczycieli!

Abstrakt

W prezentowanym tekscie przedstawiono wyniki badan dotyczace raportéw z zewnetrz-
nej ewaluacji catosciowej, przeprowadzonej w okresie od 1 wrzesnia 2013 do 31 grudnia
2013 roku w 31 przedszkolach publicznych i niepublicznych w Matopolsce. W artykule od-
niesiono sie do funkcjonalnosci zadan i wymagan przyjmowanych przez SEO w celu szaco-
wania jakos$ci wspotpracy nauczycieli przedszkoli. Analizowany materiat empiryczny obejmuje
dane poewaluacyjne opisujace realizacje wymagania siodmego: ,,Nauczyciele wspodtpracuja
w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych”. Poszukiwano odpowiedzi na pytanie,
w jakim zakresie tresci raportow i przyjety w nich jezyk opisu oddaje rzeczywisty poziom
spefniania wymagania przez wspoélnoty nauczycieli. Ze wzgledu na rodzaj danych przepro-
wadzono analize ilosciowa pokazujaca stan ewaluacji catosciowej w Matopolsce w zakresie
wymagania siddmego, a nastepnie dokonano analizy jakosciowej zawartosci umieszczanych
w raportach tresci komentarzy wizytatoréw. Zwrdcono uwage na sposéb uzasadniania przy-
znanego poziomu spetniania wymagan dotyczacego wspotpracy nauczycieli. W czesci konco-
wej artykutu wskazano mozliwe kierunki i zakresy zmian w interpretacji danych poewaluacyj-
nych dokonywanych przez zespoty wizytatorow SEQO.

Stowa kluczowe: ewaluacja zewnetrzna, wspdtpraca nauczycieli, nauczyciel przedszkola

Wprowadzenie

Analizy prezentowane w niniejszym opracowaniu dotycza edukacji przed-
szkolnej, ktéra stanowi pierwszy poziom polskiego systemu edukacji objety
ewaluacjg zewnetrzng, na réwni z innymi poziomami edukacji. Przeprowa-
dzana przez Kuratorium OS$wiaty ewaluacja - w ramach systemu nadzoru

1

Opracowanie powstalo w ramach wspoélpracy naukowej migdzy Uniwersytetem Pedagogicz-
nym im. KEN w Krakowie a matopolskim Kuratorium O$wiaty w Krakowie. PNPBIE 6120-
91/14 Analizy interpretacyjne efektow ewaluacji zewnetrznej szkét i placéwek oswiatowych
wojewddztwa malopolskiego na podstawie danych Nadzoru Pedagogicznego Systemu Ewalu-
acji Oswiaty npseo2.



12

Magdalena Grochowalska, Jolanta Sajdera

pedagogicznego - ma rézne zakresy i dotyczy odmiennych typow placowek.
W ogolnopolskich raportach na temat wynikoéw zrealizowanych ewaluacji
(Mazurkiewicz i Goctowska 2014) analizy dotyczace etapu edukacji przed-
szkolnej nie sg liczne. O ile sg ujete w raporcie przedstawiajgcym dane i wnio-
ski z ewaluacji zewnetrznych, przeprowadzonych w latach 2012-2013, o tyle
raport z lat 2013-2014 ich nie uwzglednia. Przyjmuje sie, ze celem dziatan
ewaluacyjnych podejmowanych przez nadzor pedagogiczny jest w lokalnym
wymiarze przede wszystkim wspieranie placowek w rozwoju, w stawaniu sie
spolecznoScig uczacy sie. Natomiast w szerszej perspektywie uzyskane w ten
sposOb dane wykorzystywane sg w prowadzeniu polityki edukacyjnej. Brak
zatem uzasadnienia dla pomijania w analizach wynikéw ewaluacji przed-
szkoli, ktére, podobnie jak szkoly i inne placowki oSwiatowe, zobligowane
sg prawnie nie tylko do przeprowadzania ewaluacji wewnetrznej, ale takze
zewnetrznej. Stad konieczne wydaje sie przeSledzenie stanu edukacji przed-
szkolnej mozliwego do zrekonstruowania na podstawie danych dostepnych
w raportach ewaluacyjnych.

Efekty pracy przedszkola zalezg przede wszystkim od ludzi w nim zatrud-
nionych, bowiem, podobnie jak w szkole, sukces rozwoju placowki zalezy
od sukcesu rozwoju nauczycieli, ktorzy znajdujac wsparcie ze strony wiadz
oSwiatowych, mogg sta¢ sie entuzjastycznymi czlonkami spotecznosci uczacej
sie (Eraut w: Day 2008b: 13). Badania pokazuja, ze jako$¢ pracy nauczycieli
W znacznym stopniu jest determinowana panujaca w miejscu pracy atmosfera,
relacjami interpersonalnymi. Wsrod wielu wymiaréw organizacji pracy szkoty
wspolnotowo$¢ uwazana jest przez nauczycieli za aspekt wazniejszy od pozo-
stalych, poniewaz ,szkolne wspolnoty pedagogéw tworza najlepsze warunki
do rozwoju zawodowego nauczycieli i przeprowadzania zmian” (McLaughlin
i Talbert 2001: 35 za: Day 2008a: 169). Tymczasem w polskich szkotach na-
dal dominuje kultura pracy za zamknietymi drzwiami (Liczq sie nauczyciele...
2014: 9), wynikajaca przede wszystkim - uzywajac okreSlenia Michaela Erau-
ta - z ,prywatnosci gléwnego miejsca pracy, to znaczy klasy” (Eraut w: Day
2008b: 13), ale takze zwigzana z ograniczajacym wptywem kultury szkolnej,
w ktorej raczej promuje si¢ osamotnienie nauczycieli niz otwartoS¢ na prace
z innymi. Dlatego sposrod dwunastu wymagan dotyczacych zewnetrznej ewa-
luacji przedszkoli za szczegdlnie wazne nalezy uzna¢ wymaganie dotyczace
wspolpracy nauczycieli w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych.

Warto podkresli¢, ze w uzasadnieniu istoty wymagania dotyczacego wspot-
pracy nauczycieli, zamieszczonego na platformie internetowej Systemu Ewalu-
acji OSwiaty (www.npseo.pl), czytamy, Ze nalezy walczy¢ z osamotnieniem na-
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uczycieli, bowiem nauczanie/uczenie sie jest dzialaniem wspolnym, spotecznym,
zachodzi w interakcji z innymi. , Profesjonalizm nauczyciela nie moze by¢ dtu-
zej uwazany za zindywidualizowany zestaw kompetencji — zdolno$¢ i gotowos¢
do uczenia si¢ od innych oraz uczenia innych jest by¢ moze najwazniejszym
aspektem pracy nauczyciela” (Nauczyciele wspdtpracujqg...). Mimo ze cytowany
zapis pochodzi z oméwienia wymagan panstwa wobec szkot (wymagania wobec
przedszkoli nie majg takiego oméwienia, przedstawiajg jedynie charakterystyke
podstawowego i wysokiego poziomu spelniania wymagania), w takim samym
stopniu odnosi sie do potrzeby wspoétpracy nauczycieli przedszkola.

Materiat badawczy, ktory postuzyt do analizy przedstawionej w niniej-
szym tekscie, pochodzi z raportow zewnetrznej ewaluacji caloSciowej przed-
szkoli publicznych i niepublicznych zlokalizowanych na terenie Matopolski.
Statystyki ewaluacji dostepne na stronie SEO uniemozliwiajg wprowadzenie
zmiennej: typ ewaluacji (catoSciowa, problemowa). Dlatego w celu wyselek-
cjonowania placowek skorzystano z wyszukiwarki raportéw dostepnej na
stronie http://www.npseo.pl/. Przeanalizowano raporty od 1 wrze$nia 2013,
czyli od dnia wejScia w zycie wszystkich przepisow nowego Rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie nad-
zoru pedagogicznego z 10 maja 2013 roku, do 31 grudnia 2014. We wskaza-
nym okresie liczba przedszkoli objetych ewaluacjg caloSciowa, wedtug danych
SEO, wynosi 55. Mimo ze placowki te oznaczono jako ,N”, czyli ewaluowane
w nowej procedurze, to po analizie zawartoSci wszystkich raportéw okazato
sie, ze rzeczywista ich liczba wynosi jedynie 31. Oznacza to, ze 24 przedszko-
la, oznaczone jako ,N”, zostaly poddane ewaluacji wedlug zatozen Rozporza-
dzenia z 2009 roku, a zatem powinny w systemie by¢ oznaczone jako ,,S”. Jest
to istotne przede wszystkim ze wzgledu na inng strukture wymagan w starym
rozporzadzeniu, dlatego czytelnik raportow moze mie¢ problem z poréwny-
waniem danych.

Sposrod 12 wymagan z nowego rozporzadzenia, w odniesieniu do ktorych
realizowana jest ewaluacja zewnetrzna, do analizy wybrano dane z zakresu
wymagania siddmego okreslajacego, ze: ,Nauczyciele wspoipracujg w plano-
waniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych”, co dalej zostalo uszczegoéto-
wione w trzech punktach:

- ,Nauczyciele pracujg zespolowo i wspélnie planujg przebieg proceséw edu-
kacyjnych, i analizujg efekty swojej pracy”;

- ,Nauczyciele wspdlnie rozwigzuja problemy, doskonalg metody i formy
wspolpracy”;
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- ,Nauczyciele pomagajq sobie nawzajem w ewaluacji i doskonaleniu wtas-
nej pracy”.

W trakcie analizy raportow szczego6lng uwage zwrocono na decyzje wizy-
tatorow dotyczace okreSlenia poziomu spetniania wybranego wymagania oraz
przypisanych mu trzech obszar6w badawczych, a takze na zamieszczane w ra-
portach komentarze odnoszace sie do spelniania kazdego z wyzej wymienio-
nych wymagan.

Celem przedstawianej analizy jest, po pierwsze, ocena funkcjonalnosci za-
sad i wymagan przyjetych w opisie wspolnot nauczycieli, po drugie, wskazanie
w systemie ewaluacji elementéw funkcjonalnych oraz dysfunkcjonalnych dla
jakoSci wspétpracy nauczycieli, po trzecie, sformulowanie propozycji poza-
danych zmian w zakresie ewaluacji pracy zespolow nauczycieli przedszkola.

Pytania, na ktore poszukiwano odpowiedzi w trakcie analiz, to:

1. Jaka jest statystyka zewnetrznej ewaluacji caloSciowej przedszkoli w Mato-
polsce na tle danych z Polski?

2. Jaka jest statystyka spetniania w Malopolsce wymagania dotyczacego wspot-
pracy nauczycieli w planowaniu i realizowaniu procesow edukacyjnych?

3. Jaka jest w Matopolsce statystyka spetniania szczeg6towych obszaréw ba-
dawczych przypisanych do wymagania dotyczacego wspotpracy nauczy-
cieli w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych?

4. W jakim zakresie zewnetrzna ewaluacja catoSciowa zwigzana jest z pod-
noszeniem jakoS$ci zadan wychowawczych, dydaktycznych i opiekunczych
wykonywanych przez zesp6t nauczycieli w przedszkolu?

5. Jakie zmiany w zewnetrznej ewaluacji pracy zespoléw nauczycieli przed-
szkola mozna wprowadzi¢?

Dane statystyczne zwigzane ze spefnianiem wymagania:
Nauczyciele wspotpracujag w planowaniu i realizowaniu proceséw
edukacyjnych?

Zakres i kierunki analizy iloSciowej mialy na celu pokazanie stanu ze-
wnetrznej ewaluacji caloSciowej przedszkoli w Malopolsce w zakresie wy-
magania: ,Nauczyciele wspotpracujg w planowaniu i realizowaniu procesow
edukacyjnych”.

2 Wszystkie przywolywane w niniejszym tekscie statystyki liczone sg na podstawie statystyki
iloSciowej oraz statystyki ewaluacji dostepnej na stronie SEO.
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Liczbe ewaluacji zewnetrznych w Malopolsce na tle liczby ewaluacji
w Polsce okreSlono w odniesieniu do dwoéch przedziatow czasowych: od
1 stycznia 2009 do 31 grudnia 2014 r. oraz od 13 maja 2013 do 31 grudnia
2014r.

1. Od 1 stycznia 2009 do 31 grudnia 2014 r. (zgodnie z Rozporzadzeniem
MEN w sprawie nadzoru pedagogicznego z 7 pazdziernika 2009 r.)

We wskazanym okresie liczba ewaluacji caloSciowej przedszkoli w Polsce
stanowi 24,6% liczby przeprowadzonych ewaluacji catoSciowych wszystkich
typow placowek (900 na 3657, wykres 1). Natomiast w Malopolsce liczba
ewaluacji caloSciowej przedszkoli stanowi 32,1% liczby ewaluacji calosScio-
wej wszystkich typow placowek (117 na 364, wykres 2).

Wykres 1. Ewaluacja zewnetrzna przedszkoli na tle innych placéwek w Polsce (S)*
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Zrédto opracowanie wlasne

Wykres 2. Ewaluacja zewnetrzna przedszkoli na tle innych placéwek w Matopolsce (S)
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Zrédto opracowanie wlasne

3 S - Ewaluacja przeprowadzona na podstawie zatagcznika do Rozporzadzenia Ministra Eduka-
cji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r.
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2. 0d 13.05.2013 do 31.12.2014 r. (zgodnie z nowelizacja Rozporzadzenia
MEN w sprawie nadzoru pedagogicznego z dnia 10 maja 2013 r.)

Wedtug nowego rozporzadzenia liczba ewaluacji catoSciowej przedszkoli
w Polsce stanowi 24% liczby ewaluacji caloSciowej wszystkich typéw placo-
wek (349 na 1457, wykres 3). Analogicznie we wskazanym okresie w Matopol-
sce liczba ewaluacji catoSciowej przedszkoli stanowi 34,8% liczby ewaluacji
caloSciowej wszystkich typow placowek (55 na 158)*. Sg to dane uzyskane ze
strony SEO.

Jednak, wspomniana juz wczeS$niej, szczegotowa analiza wszystkich rapor-
tow ewaluacyjnych przedstawionych na portalu w okresie od 15 maja 2013
(data pierwszego raportu odznaczonego ,,N°) do 31 grudnia 2014 ujawnita, ze
w rzeczywistoSci na podstawie zalacznika do Rozporzadzenia Ministra Eduka-
cji Narodowej z 10 maja 2013 r. dokonano ewaluacji 31 przedszkoli, a nie 55.
A zatem w okresie od 15 maja 2013 do 16 wrze$nia 2013 r. ewaluacja w Ma-
fopolsce byla przeprowadzana w przedszkolach na podstawie zalgcznika do
Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z 7 pazdziernika 2009 r., mimo
ze raporty z tego okresu oznaczono w systemie jako ,N”. Stad w Matopolsce
w analizowanym oKresie rzeczywista liczba ewaluacji catoSciowej przedszkoli
stanowi 19,6% liczby ewaluacji caloSciowej wszystkich typow placowek (31 na
158, wykres 4).

Wykres 3. Ewaluacja zewnetrzna przedszkoli na tle innych placéwek w Polsce (N)
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¢ Policzone na podstawie statystyki iloSciowej platformy SEO.

°> N - Ewaluacja przeprowadzona na podstawie zatacznika do Rozporzadzenia Ministra Edu-
kacji Narodowej z dnia 10 maja 2013 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie nadzoru
pedagogicznego.
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Wykres 4. Ewaluacja zewnetrzna przedszkoli na tle innych placowek w Matopolsce (N)
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Okreslenie poziomu spefniania wymagania: Nauczyciele wspoétpracuja
w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych ze wzgledu
na poszczegdlne obszary badawcze

Zgodnie z Rozporzadzeniem MEN w sprawie nadzoru pedagogicznego
z dnia 7 pazdziernika 2009 r. oraz Rozporzadzeniem MEN z dnia 10 maja
2013 r. zmieniajagcym rozporzadzenie w sprawie nadzoru pedagogicznego
przedszkola moga spetnia¢ wymagania na dwdch poziomach: podstawowym
(D) oraz wysokim (B), ktore sg opisane w formie charakterystyk. Charaktery-
styki zostaly zoperacjonalizowane jako kryteria ewaluacji, majgce wskazywac
kluczowe aspekty pracy przedszkola z punktu widzenia realizacji wymagan.

Poziom E - niski stopien wypetniania wymagania przez przedszkole.

Poziom D - podstawowy stopiefi wypelniania wymagania przez przed-
szkole.

Poziom C - Sredni stopief wypetniania wymagania przez przedszkole.

Poziom B - wysoki stopiefi wypetniania wymagania przez przedszkole.

Poziom A - bardzo wysoki stopieni wypetniania wymagania przez przed-
szkole.

Wymagania pafistwa wobec innych placowek, w tym przedszkoli, sg naste-
pujace:

Charakterystyka wymagania - Poziom D: Nauczyciele pracuja zespolowo.
Wspolnie planujg przebieg proceséw edukacyjnych i analizujg efekty swojej
pracy.

Charakterystyka wymagania — Poziom B: Nauczyciele wspoélnie rozwigzujg
problemy, doskonalg metody i formy wspolipracy. Nauczyciele pomagajg sobie
nawzajem w ewaluacji i doskonaleniu wtasnej pracy.
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Na podstawie raportéw mozna stwierdzi¢, ze we wszystkich matopolskich
przedszkolach procesy edukacyjne sa wynikiem wspotdziatania i wspotpracy
nauczycieli. Wizytatorzy w ewaluacji catoSciowej przedszkoli przyznali dwa po-
ziomy spetniania wymagania. Dokonujac szacowania poziomu spetniania tego
wymagania, ograniczyli sie tylko do pozioméw B i C, co ilustruje tabela 1. Zadna
placowka nie zostata w tym zakresie oceniona najwyzej (A) lub najnizej (E).

Tabela 1. Procentowy udziat przedszkoli spetniajacych poziomy przypisane do wymagania:
»Nauczyciele wspétpracuja w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych”

Poziom spetniania wymagania
(100% = 31)

A B C D E

Wymaganie

Nauczyciele wspotpracujg w planowaniu i realizowaniu

proceséw edukacyjnych 0 93,5 6.5 0 0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy npseo.pl

Wymaganie: ,Nauczyciele wspotpracujg w planowaniu i realizowaniu proce-
sow edukacyjnych” uszczeg6lowione jest w rozporzadzeniu za pomocg trzech
charakterystyk. Autorzy narzedzia ewaluacji w przedstawionej konceptualiza-
cji® przyijeli, ze kazda charakterystyka odpowiada odmiennemu kryterium ewa-
luacyjnemu (zob. tabela 2).

Tabela 2. Konceptualizacja wymagania: ,,Nauczyciele wspoétpracuja w planowaniu i realizowaniu
proceséw edukacyjnych”

Szczegotowe obszary badania

Przyjete kryterium ewaluacyjne

Badana problematyka

Nauczyciele pracujg zespotowo
i wspolnie planujg przebieg
proceséw edukacyjnych

i analizuja efekty swojej pracy

Systemowa wspotpraca nauczycieli
przy planowaniu i analizowaniu
proceséw edukacyjnych

Sposoby planowania dziatan
edukacyjnych oraz organizowania
dziatan zespotowych nauczycieli

Nauczyciele wspdlnie
rozwigzuja problemy, doskonalg
metody i formy wspotpracy

Wspotdziatanie nauczycieli
W rozwigzywaniu problemow

Typy dziatan, w ktdre angazuja sie
nauczyciele w celu rozwigzywania
problemoéw

Nauczyciele pomagaja sobie
nawzajem w ewaluacji
i doskonaleniu wtasnej pracy

Powszechno$¢ wzajemnej pomocy
w prowadzeniu ewaluacji pracy
nauczycieli

Przydatnos¢ wzajemnej pomocy
w prowadzeniu ewaluacji pracy
nauczycieli

Powszechno$¢ korzystania

z pomocy innych nauczycieli

w celu ewaluacji wynikdw pracy
wiasnej

Zakres otrzymywanej pomocy oraz
jej przydatnosc

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy npseo.pl

6 Dane pochodza ze strony SEO. http://www.seo2.npseo.pl/seo-tools-conceptualization/3132/

show.html?isRootConceptualization=1 (dostep: 4.05.2015).
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Dokonujgc poréwnania poziom6w spelniania wymagan przez ewaluowa-
ne placowki w obszarach szczegélowych, mozna zauwazy¢ zastanawiajaca
jednomyslno$¢ wizytatorow w sposobie szacowania tych poziomoéw. Tylko
w dwoch przypadkach wizytatorzy wprowadzili oznaczenia dodatkowe po-
ziomu (czerwony znak ,X”), a przez to obnizyli ocene caloSciowa z B na C
(zob. tabela 3). Analiza pozioméw spelniania kryteriow operacyjnych wyni-
kajacych z decyzji wizytatorow wskazuje, ze wszystkie badane przedszkola
majg wysokie osiggniecia w zakresie zespolowego rozwigzywania probleméw
i doskonalenia metod i form wspoétpracy oraz w zakresie wsp6tpracy w ewalu-
acji wewnetrznej. Wyraznie trudniejsze s do spetnienia wymagania przypisa-
ne obszarowi badania dotyczacego pracy zespolowej nauczycieli, planowania
i analizowania efektow pracy. Jak wynika z tabeli 3, we wszystkich badanych
przedszkolach zostat oceniony na poziomie podstawowym D.

Tabela 3. Procentowy udziat przedszkoli spetniajacych poziomy przypisane do obszaréw
wymagania: ,Nauczyciele wspofpracuja w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych”

Poziom spetniania wymagania
Obszary wymagania (100% = 31)
A B C D E

Nauczyciele pracujg zespotowo i wspdlnie planujg przebieg

proceséw edukacyjnych, i analizujg efekty swojej pracy 00

Nauczyciele wspdlnie rozwigzujg problemy, doskonalg metody

. . 100*
i formy wspotpracy

Nauczyciele pomagajg sobie nawzajem w ewaluacji

*
i doskonaleniu wtasnej pracy 100

* oznaczenie obnizajace przyznany poziom wymagan ,X”
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy npseo.pl

Wyréznione w wymaganiu trzy aspekty pracy nauczycieli, ktére powin-
ny mie¢ wymiar zespolowy, podczas ewaluacji badane sg z uwzglednieniem
opinii nauczycieli oraz dyrektor6w. W analizowanym przedziale czasowym
w badaniu uczestniczyto 216 nauczycieli i 31 dyrektoréw matopolskich przed-
szkoli.

Tabela 4. Osoby biorace udziat w badaniu

Zajmowane stanowisko Liczba badanych (n)
Dyrektor przedszkola 31
Nauczyciel przedszkola 216

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy SEO
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Jednym z narzedzi wykorzystywanych w badaniu byt kwestionariusz an-
kiety adresowany do nauczycieli, w ktérym pytano ich o wspoétdziatanie w za-
kresie autoewaluacji. Prawie wszyscy badani nauczyciele przedszkoli deklaru-
ja, ze korzystaja z pomocy innych nauczycieli podczas ewaluacji pracy wlasnej
lub sami uczestnicza w tego typu dzialaniach (tabela 5). Zaledwie 4 nauczycie-
li z 216 nie udziela pomocy innym, co - jak deklarujg - zwigzane jest z brakiem
informacji od nauczycieli o potrzebie otrzymania takiej pomocy. To niezwykle
optymistyczny wynik, ktory wskazuje na powszechno$§¢ wzajemnej pomocy
w prowadzone]j autoewaluacji. Warto zauwazy¢, ze inne dane przynosza ba-
dania nad wspotpraca nauczycieli, z ktérych wynika, ze jest to zawod czesto
uznawany za samotny (Kwiatkowska 2008: 187-189). Wizytatorzy posiadajg
rzeczywistg wiedze, w jakim stopniu i zakresie pomoc ta byta przydatna pod-
czas ewaluacji wiasnej pracy; to oni przygladali sie, jakie elementy wiasnej
pracy nauczyciel poddawat ewaluacji w ciggu ostatniego roku i ktére z nich
dotyczg dziatah prowadzonych na poziomie szkoly, a ktore zwigzane sa z dzia-
faniami nauczyciela.

Tabela 5. Pomoc podczas ewaluacji pracy wiasnej (100% = 216)

Korzystanie z pomocy innych Udzielanie pomocy innym
Odpowied?
Liczba odpowiedzi % Liczba odpowiedzi %
Tak 212 98,15 212 98,15
Nie 1 0,46 4 1,85
Brak odpowiedzi 3 1,39 0 0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy npseo.pl

Kierunki analizy jakosciowej spetniania wymagania: Nauczyciele wspotpracuija
w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych

Jak wynika z przedstawionych powyzej danych liczbowych, w analizowa-
nym czasie blisko co pigte przedszkole w Malopolsce (z danych na stronie
SEO wynika, ze niemal co trzecie) zostalo poddane zewnetrznej ewaluacji
catosciowej (w Polsce byto to co czwarte przedszkole). Tym bardziej dziwi
pomijanie analizy otrzymanych danych w ogodlnopolskich raportach, w kté-
rych sporadycznie obecne sg analizy dotyczace ewaluacji zewnetrznej przed-
szkoli. Stad w dalszej czeSci przedstawianego materiatu stawiamy pytanie, co
i dla kogo wynika z ewaluacji zewnetrznej dziatahh wspolnotowych nauczy-
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cieli przedszkoli zlokalizowanych w Matopolsce oraz w jakim zakresie ewa-
luacja zewnetrzna moze motywowac do podnoszenia jakoSci pracy zespolow
nauczycielskich? Zakladajac, ze czytelnikiem raportu moze by¢ kazdy (portal
internetowy SEO jest ogolnodostepny) szczegolnie interesujace jest pytanie,
w jakim stopniu opis spetniania omawianego wymagania moze by¢ pomocny
rodzicom przy poznawaniu placowki, do ktérej chca wysta¢ - lub wystali -
swoje dziecko?

W publikacji stanowigcej poradnik dla wizytatoréw (Goctowska 2013)
wyjasniono, ze celem metod jakoSciowych jest zrozumienie respondenta, do-
glebna analiza postaw, motywacji, emocji zwigzanych z badanym zagadnie-
niem oraz wskazaniem teorii, ktéra wyjasni zwigzki i zaleznosci, czyli zasta-
nawianie sie dlaczego. Zatem kolejnym krokiem analizy raportéw byta proba
zZrozumienia, jak wizytatorzy oceniali poziom zaangazowania nauczycieli
we wspoOlprace, co przemawialo za podjeciem przez nich okreSlonej decyzji
o0 poziomie spelniania wymagania i przypisanych mu obszaréw badawczych.
Analizujac decyzje wizytatorow, uwage zwrdocono przede wszystkim na za-
warto$¢ treSci komentarzy uzasadnien dotyczacych przyznawanego pozio-
mu spelniania wymagania i obszar6w badawczych. Po pierwsze, zwrocono
uwage na opis pracy zespotowej nauczycieli, planowanie i analizowanie jej
efektow. Nastepnie skoncentrowano sie na opisach wspoipracy w zakresie
ewaluacji wewnetrzne;.

Praca zespotowa nauczycieli, planowanie i analizowanie jej efektow

Jak wynika z analizy raportéw, badane matopolskie przedszkola spetniajg
wybrany obszar badawczy na poziomie podstawowym D. Swiadczy to o wspoi-
pracy nauczycieli w zakresie planowania i analizowania proceséw edukacyj-
nych, jednak zdaniem wizytatorow wszystkie biorgce udziat w ewaluacji przed-
szkola nie majg wysokich osiggnie¢ w tym zakresie. Mozna zatem przyjac, ze
wspolne planowanie pracy wychowawczo-dydaktycznej, jej organizowanie,
a nastepnie analizowanie efektéw podjetych dziatan sprawia przedszkolom —
w poréwnaniu z pozostalymi obszarami - najwiecej trudnosci. Dokonano ana-
lizy zamieszczonych w raportach komentarzy wizytatoréow dotyczacych pozio-
mu spelniania wskazanego obszaru, aby poznac¢ sposoby uzasadniania decyzji
o przyznaniu jednakowej oceny. Wizytatorzy przedstawiajg mniej lub bardziej
rozbudowane charakterystyki, ktore podczas analizy zawartosci tresci trudno
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uznac¢ za tozsame, na co wskazuje przyznany im poziom D. Mozna zatem ocze-

kiwa¢, ze w niewielkim stopniu organizowane sg w przedszkolach wspolne

dziatania dotyczace planowania i analizowania proceséw edukacyjnych. Tym-
czasem analiza komentarzy do tego obszaru badawczego wskazuje na pode;j-
mowanie przez nauczycieli pracy zespolowej, niekiedy w szerokim zakresie.

Oto wybrane przykifady:

1. ,Wszyscy nauczyciele pracujacy w Przedszkolu wspétpracujg ze sobg i ra-
zem planujg procesy organizacyjne. Nauczyciele pracujg wspolnie w ra-
mach zespoléw zadaniowych. Ze wzgledu na specyfike pracy w przed-
szkolu kazdy z nich zna wszystkie dzieci uczeszczajace do przedszkola, co
w naturalny sposob powoduje wspolne dzialania w planowaniu i analizo-
waniu procesow edukacyjnych”.

2. ,Zdaniem Dyrektora i nauczycieli wspolpraca nauczycieli w zakresie pla-
nowania, realizacji i analizowania podejmowanych dziatan edukacyjnych
w Przedszkolu odbywa sie poprzez wspdlne ustalanie dziatah w ramach
miesiecznych planéw pracy na poziomie grupy, wspolne ustalanie pla-
now pracy na poziomie Przedszkola, w tym wnioski dotyczace realizacji
doskonalenia zawodowego. Nauczyciele wspoétpracujg przy realizacji im-
prez i uroczystoSci zar6wno przedszkolnych, jak i grupowych, wycieczek,
kiermasz6w okolicznoSciowych, realizacji projektow edukacyjnych, pro-
wadzenia badah w ramach ewaluacji wewnetrznej. Nauczyciele konsultujg
scenariusze zaje¢, plany pomocy psychologiczno-pedagogicznej, wspolnie
opracowujg i ustalajg ¢wiczenia dla dzieci z trudnos$ciami edukacyjnymi.
Na biezaco wymieniajg sie informacjami dotyczacymi rozwoju dzieci -
udzielajg sobie wsparcia w rozwigzywaniu wystepujacych probleméw wy-
chowawczych, wspolpracujg przy opracowaniu testow, ankiet czy innych
narzedzi diagnostycznych na potrzeby badan wewnetrznych. W ramach
zespolu WDN dzielg sie informacjami z ukonczonych szkolen, analizujgc
ich przydatno$¢ w bezposSredniej pracy z dzie¢mi. W Przedszkolu rozpoczat
rOwniez prace zespot ds. badania loséw absolwentow”.

3. ,Przeprowadzone badania wskazujg na wspdlng, zespotlowq prace pode;j-
mowang przez wszystkich nauczycieli podczas planowania proceséw edu-
kacyjnych, rozwigzywania wystepujacych probleméw oraz analizowania
efektow pracy. Nauczyciele doskonalg metody i formy wspotpracy. Wyniki
ewaluacji nauczyciele wykorzystuja do doskonalenia wspoétpracy miedzy
sobg oraz wspoélpracy ze Srodowiskiem i rodzicami. Wnioski stuza takze
poszerzeniu oferty edukacyjnej oraz rozwijaniu réznorakiej aktywnosci
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dzieci. Wspotpraca wszystkich nauczycieli ze sobg w ewaluacji wiasnej
pracy posiada bardzo korzystny wptyw na rozwdj Placowki”.

W odniesieniu do charakterystyki badanych grup nauczycieli oceniony
jako podstawowy poziom pracy zespolowej zwigzane] z planowaniem dziatan
edukacyjnych oraz ich analizowaniem Swiadczy¢ moze o malej spojnosci gru-
py (Wlazio 2010: 134-135), dla ktérej praca zespotowa jest raczej wyzwaniem
niz powszechnie funkcjonujacym stylem pracy nauczycieli (Goctowska 2013:
103-105).

Weryfikowanie poziomu speinienia wymagania w tym obszarze polega za-
tem na oszacowaniu przez wizytatora, czy nauczyciele placowki pracujg zespo-
fowo, wspolnie planujg prace i wsp6lnie analizujg jej efekty. Takie zdefiniowa-
nie obszaru sugeruje, ze wizytator wiekszy nacisk powinien potozy¢ na ceche
pracy nauczycieli jako ,zespotowej”, a nie fakt formalizowania istnienia lub nie
zespotow pracownikdw-nauczycieli. Wazng informacjg powinno by¢ raczej to,
jakie czynnoSci przyjmujg na siebie grupy pracownikéw oraz sposob, w jaki
sg one realizowane. Istotg pracy zespotowej w odréznieniu od indywidualnej
jest bowiem wspolne wykonywanie dziataf i wspdlna za nie odpowiedzialnos¢.
Adekwatnym sposobem pomiaru bytaby tu zatem obserwacja nauczycieli w sy-
tuacjach zadaniowych, polegajacych na wspoétpracy (Schaffer 2006: 369).

Przykladem niejednorodnego oceniania placowek pod tym wzgledem sg
roznice interpretacyjne podobnego materiatu badawczego, czego przyktadem
moga by¢ komentarze dwoch wizytatorow, przedstawione w tabeli 6. Obie pla-
cowki uzyskaly w tym obszarze ocene D.

Tabela 6. Interpretacja wynikow ewaluacji zewnetrznej obszaru ,,Nauczyciele pracuja zespofowo
i wspolnie planuja przebieg proceséw edukacyjnych, i analizuja efekty swojej pracy”

Placowka | Placéwka Il

Praca ,zespotowa” Praca ,zespotow”

W przedszkolu ze wzgledu na niewielkg liczbe oddziatéw | Ze wzgledu na matg liczbe nauczycieli (2 osoby)

i nauczycieli wspdtpraca jest sprawg oczywista, czego w przedszkolu mozna wyodrebni¢ dwa zespoty:
Swiadomi sg nauczyciele, ktérzy chetnie ze soba zespot nauczycieli pracujacych w przedszkolu oraz
wspotpracujg na wszystkich ptaszczyznach. zespot ds. ewaluacji wewnetrznej.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy npseo.pl

Innym powodem trudnoSci wizytatorow w trakcie ustalania poziomu spet-
niania wymagania w tym obszarze moze by¢ interpretowanie merytorycznie
oczywistych, czyli koniecznych do realizacji w edukacji przedszkolnej, wyni-
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kajacych z fundamentalnych zalozef pedagogiki przedszkolnej, form pracy
nauczyciela przedszkola jako dowod6w pracy zespolowej. Sg to takie przykia-
dy wspdtpracy nauczycieli, jak:

— wsp0lna realizacja programu wychowania przedszkolnego;

- wspotpraca odbywajaca sie podczas spotkan nauczycieli jednego oddzialu

(miesieczne planowanie pracy dydaktyczno-wychowawczej);

— wspOlne przygotowanie uroczystosci i imprez ogolnoprzedszkolnych przez
nauczycieli z jednej grupy.

Dziatania wizytatorow maja z zalozenia charakter diagnostyczny, ale maja
takze pomdc w rozwoju zespoléw nauczycielskich (Kasprzak 2012: 169-183).
Tak wiec nawet jeSli powyzej cytowane przyktady zglosili dyrektorzy placow-
ki, wizytator powinien zdecydowac, czy nalezy je uja¢ w raporcie, a tym sa-
mym uznac¢ za uzasadnienie wlasnej oceny.

Wszedzie tam, gdzie wizytator pisze o wspoOtpracy na zebraniach rady peda-
gogicznej czy o wyznaczaniu lidera zespotu przez dyrektora, rysuje sie obraz
utrzymywania hierarchicznej struktury pracy, a zespolowos¢ jest opisywana
jezykiem zarzgdzania. Dla pedagoga tworzacego warunki sprzyjajace pracy
zespotowej istotne jest raczej, w jaki sposob czlonkowie zespotu wchodzg ze
sobg w interakcje, dazac do wspoélnie okreSlonego celu. Reguty, ktorymi kieru-
ja sie cztonkowie zespolu, wynikajg z gotowosci do wspdtdzialania z innymi,
a nie jedynie z regul Kodeksu pracy. Gléwnym zalozeniem ,organizacji ucza-
cych sie” (Kasprzak 2012: 169-183) jest bowiem odchodzenie od centralizacji
decyzji zwierzchnikéw na rzecz wypracowywania wspolnej wizji organizacji,
czego przykladem sg poziome struktury zawodowe w szkotach skandynaw-
skich. Istotg pracy zespotowej jest wnoszenie do dziatah wtasnych pomystow,
wynikajacych z ,,osobistych zasobow”, jak mozna to uja¢ jezykiem zarzadza-
nia. Dla pedagoga powinno by¢ oczywiste, ze warunkiem dziatania zespotowe-
go jest atmosfera zaufania, ktéra nie wynika z nakazu udzialu w pracy z inny-
mi, ale z checi zrobienia czego$ wspdlnie.

Raporty wizytator6w budowane sg na podstawie zebranych wypowiedzi
pisemnych lub ustnych dyrektoréw, nauczycieli i wychowankéw placowek
oSwiatowych. W tej czeSci analiz, poszukujac przyczyn niejasnosci w szaco-
waniu poziomu spetniania wymagania dotyczacego wspolpracy nauczycieli,
dokonano interpretacji treSci wypowiedzi ankietowych dyrektorek matopol-
skich przedszkoli’. Tabela 7 zawiera dane dotyczace stazu pracy na stanowi-
sku kierowniczym osob badanych.

7 http://www.seo2.npseo.pl/seo_stats (dostep: 10.05.2015).
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Tabela 7. Staz pracy na stanowisku kierowniczym

Staz na stanowisku kierowniczym Lata pracy

0-5

6-10
11-15
16-20
21-25
26-30

N | |o oo | &~ |

* Brak danych z jednej placowki o latach stazu.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy npseo.pl

Zrédiem analizy byly dane z kwestionariuszy ankiet dla dyrektora przed-
szkola. Respondentkami (dyrektorkami) byty wylgcznie kobiety (n = 31), kto-
re udzielily odpowiedzi na tzw. pytanie nagtéwkowe otwarte: ,Jakie zespoty
aktywnie dzialajg w przedszkolu?”. Udzielajac odpowiedzi na to pytanie, dy-
rektorki wymienialy nazwy zespolow nauczycielskich, okreslajac najczesciej
cel dziatania wskazanego zespolu, np. ewaluacyjny czy dekoratorski. Pogru-
powano te wypowiedzi, przyjmujac jako kryterium doboru adresata pode;j-
mowanych przez zesp6t dzialan, a wiec: dzieci, nauczycieli, placéwke oraz
Srodowisko lokalne. Kolejno$¢ umieszczonych nazw zespotéw stanowi liste
frekwencyjng utozong wedlug najwiekszej liczby odpowiedzi (tabela 8). Dy-
rektorka kazdej placowki podawata zwykle wiecej niz jedng nazwe zespotu,
stad liczby w kolumnie nie sumujg sie do 31.

Na podstawie danych zamieszczonych w tabeli 8 mozna zauwazy¢, ze ba-
dane okreSlaly szczeg6lowo zakres dzialania zespotow, wsrod ktorych do-
minujg przede wszystkim te dotyczace organizacji pracy placowki. Nawet
jesli ankietowane pisaty o doraznym powolywaniu zespotu, to juz opis jego
dziatania ukazywal zwigzek na przyktad z inwentaryzacja, cateringiem czy
wystrojem przedszkola. WSrdd zespoléw licznie reprezentowane sg te, kto-
rych dziatania nakierowane sg na rozw(j wychowanko6w, a raczej na rézne
formy jego diagnozy. Najwieksza frekwencja wypowiedzi dotyczy pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, co moze by¢ spowodowane kilkoma przy-
czynami. Nalezg do nich z pewnoScig: wprowadzenie w 2013 roku przez
MEN rozporzadzenia (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;... 2013)
0 udzielaniu takiej pomocy przez przedszkola oraz konieczno$¢ dokonywa-
nia ,diagnozy przedszkolnej” zagwarantowana w Podstawie programowej
wychowania przedszkolnego (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodo-

25



26

Magdalena Grochowalska, Jolanta Sajdera

wej... 2014). Jednak jeszcze innym powodem moze by¢ stale nierozwigzany
status dziecka szeScioletniego w przedszkolu, a raczej zjawisko odraczania
od obowigzku szkolnego dzieci w tym wieku na prosbe rodzicow. Decyzja
taka musi by¢ poparta opinig psychologa, stad zapewne intensywno$¢ dzia-
tan przedszkoli w tym zakresie.

Kolejny obszar dziatah zespotowych, identyfikowanych przez dyrektorki
przedszkoli, nakierowany jest na wspotprace ze Srodowiskiem lokalnym, jed-
nak zadna z ankietowanych nie okreslita, o jakich przedstawicieli Srodowiska
chodzi. Zastanawiajace, ze najmniej liczne sg dziatania zespotéw nakierowane
na rozwoj nauczycieli, zaréwno dotyczace merytorycznego doskonalenia za-
wodowego (metodyczny, n = 4; WDN n = 3), jak i nakierowane na rozwijanie
umiejetnoSci wspotdziatania. Tylko jedna dyrektorka w swojej rozbudowanej
wypowiedzi wspomniata o zajeciach kolezefiskich, omawianiu i konsultowa-
niu spraw wychowawczych oraz wymianie doSwiadczen.

Tabela 8. Zestawienie deklarowanych i rzeczywistych celéw dziafan zespotéw nauczycieli na
podstawie wypowiedzi dyrektorek przedszkoli (n = 31)

Nazwa zespotu Rzeczywisty cel dziatan zespotow Liczba
(deklarowany cel dziatar) ywisty P odpowiedzi

Ewaluacja wewnetrzna
Planowanie pracy przedszkola
Promocja placowki

Organizacja imprez i uroczystosci
Programowy Organizacja pracy przedszkola 82
Doraznie powotywane zespoty
Rada pedagogiczna

BHP

Projekty unijne

Pomocy psychologiczno-pedagogicznej
Diagnostyczny

Profilaktyczny

Badanie loséw absolwentow

Wczesnego wspomagania rozwoju dziecka
Rewalidacyjny

Rozwdj wychowankdéw 32

Wspotpracy ze Srodowiskiem lokalnym

Wspotpracy z rodzicami Wspdtpraca ze érodowiskiem 10
Wspotpracy z wolontariatem

Szkoleniowe Doskonalenie zawodowe

- 10
nauczycieli

Dziatania zespotowe Wspétpraca zespotowa nauczycieli 1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy npseo.pl
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Wspotpraca w zakresie ewaluacji wewnetrznej

Podczas gromadzenia materialu badawczego wizytator ma mozliwos¢ do-
pytania badanych, jakie efekty przynosi podejmowana wspolpraca, jak na-
uczyciele analizujg efekty swojej pracy oraz jakie znaczenie majg te analizy
dla ich dalszej pracy. Innymi stowy, stara sie poznac, czy deklarowana pra-
ca zespotowa rzeczywiScie przynosi rozwoj, zmiane w przebiegu procesow
edukacyjnych, a jezeli tak, to ktorego z etap6w pracy dotyczy: planowania,
realizacji, analizy czy doskonalenia. Zaktadajac, ze efektem podejmowane;j
wspoOtpracy powinna by¢ wspolnie ustalona i zrealizowana zmiana (Goctow-
ska 2013: 32-33), analizie poddano sposob, w jaki wizytatorzy uzasadniaja
zdiagnozowang przez siebie wspotprace w ramach ewaluacji wewnetrznej
przedszkoli.

Tabela 9. Komentarze wizytatoréw dotyczace uiytecznosci wspolnej ewaluacji wewnetrznej
(100% = 29)

Efekt wspdlnej ewaluacji wewnetrznej %
Formutowanie wnioskéw, przyktady zachodzacych zmian 20,7
Formutowanie wnioskéw, brak przyktadéw zmian 17,2
Brak wskazania efektéw ewaluacji 62,1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy npseo.pl

Jak wynika z analizowanych raportéw, 93,5% badanych przedszkoli spet-
nialo wymaganie na wysokim poziomie B (zob. tabela 1), jednak komenta-
rze wizytatorow uzasadniajagce przyznang ocene nie sg jednorodne (tabela
9). Mimo ze sami zapewne zgromadzili obszerng wiedze na temat spetniania
badanego wymagania, to w komentarzach przekazuja ja w sposob ogdlny, co
by¢ moze zwigzane jest z formalnymi wymaganiami konstruowania raportu
ewaluacyjnego. I tak, w uzasadnieniach mozna dostrzec trzy grupy opisow,
jak sie wydaje w roznym stopniu oddajgce uzyteczno$¢ deklarowanej wspot-
pracy. NajczeSciej wizytatorzy poprzestajg na zasygnalizowaniu wystepowa-
nia w przedszkolu zjawiska wspolpracy, piszac, ze:

- ,Nauczyciele pomagaja sobie nawzajem w ewaluacji i doskonaleniu pracy”.

Najrzadziej wskazuja, ze ewaluacja wewnetrzna co prawda stuzy formu-
fowaniu wnioskow, lecz nie podajg przyktadow dzialan podejmowanych w jej
efekcie.
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»Nauczyciele pomagajq sobie wzajemnie w ewaluacji i doskonaleniu wiasnej

pracy, wykorzystujac wyniki stuzgce podniesieniu jakoSci pracy z dzie¢mi”.

- ,Nauczyciele wspierajg sie nawzajem podczas ewaluacji wtasnej pracy,
a pozyskang wiedze wykorzystuja w pracy z dzie¢mi”.

- ,Wspdlnie dokonujg ewaluacji wewnetrznej, a wnioski z tych badan sg
przez nich uwzgledniane w podejmowanych dziataniach dotyczacych roz-
woju i edukacji dzieci oraz wspolpracy z rodzicami”.

Nieznacznie czeSciej mozemy w raportach przeczytad, jakiego typu zmiany
zaszly w przedszkolu w wyniku podjetej wspolnej ewaluacji wewnetrzne;.

- ,Wyniki ewaluacji nauczyciele wykorzystujg do doskonalenia wspétpracy
miedzy sobg oraz wspotpracy ze Srodowiskiem i rodzicami. Wnioski stuzg
takze poszerzeniu oferty edukacyjnej oraz rozwijaniu réznorakiej aktyw-
nosci dzieci. Wspotpraca wszystkich nauczycieli ze sobg w ewaluacji wia-
snej pracy posiada bardzo korzystny wptyw na rozwdj Placowki”.

- ,Pomagajq sobie nawzajem przy prowadzeniu ewaluacji wiasnych dziatan,
a wdrazane wnioski przyczyniajg sie do doskonalenia dziatah w zakresie
przestrzegania norm spotecznych w grupie przedszkolnej (Kodeks Przed-
szkolaka), integrowania dzieci poprzez wzbogacenie zaje¢ edukacyjnych
0 gry, zabawy oraz dostarczania im odpowiednich wzorcow i postaw poza-
danych spotecznie”.

- ,Wspolpracujg ze sobg takze w ewaluacji wiasnej pracy - najczesSciej po-
przez wzajemng obserwacje prowadzonych zaje¢. Wyniki ewaluacji wta-
snej pracy i ewaluacji wewnetrznej wykorzystujg do doskonalenia swojej
pracy, a tym samym pracy przedszKkola poprzez np. wdrazanie réznych
programow”.

W dwoch przedszkolach (6,5%), w ktérych poziom wypetniania wymagania
dotyczacego wspollnego planowania i realizowania procesow edukacyjnych
wizytatorzy ocenili na poziomie Srednim C, wspdlna ewaluacja prowadzo-
na jest w niewielkim zakresie lub nauczyciele w wiekszo$ci pomagaja sobie
w ewaluacji i doskonaleniu wtasnej pracy. Jak wida¢ w przypadku przyznania
nizszej oceny sg to bardzo ogdlne uzasadnienia wtasnej decyzji.

Podane przykiady obrazujg zakres informacji mozliwych do odbioru przez
potencjalnego czytelnika raportéw. Mozna zapyta¢, komu stuzg/majg stuzyc
tak ogodlne opisy tam zamieszczone? Zainteresowani nauczyciele otrzymali re-
komendacje na spotkaniach z wizytatorami, wydaje sie, ze pozostali czytelni-
cy raportow (moze rodzice?) prawdopodobnie nie otrzymujg wyczerpujacych
informacji.
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Ciekawym, cho¢ nierozwijanym w tym miejscu watkiem jest odtworze-
nie - na podstawie komentarzy formutowanych przez wizytator6w odno$nie
do przyznanego poziomu spetniania wymagania - sposobu definiowania wy-
branych aspektow praktyki edukacyjnej. Konkludujac, mozna stwierdzi¢, ze
wstepna analiza raportow ujawnia niedoprecyzowanie poje¢, biedne kategorie
opisu. Wystepujace w raportach okreSlenia, np.: ,organizacja pracy ucznia”,
»przebieg lekcji”, ,wspolne planowanie w zakresie doboru podrecznikow”
czy przewidywanie, ze ,absolwent przedszkola opowiada sie w przysztosci za
wolontariatem”, nie powinny mie¢ miejsca w opisach edukacji przedszkolnej.
Brak logiki, umocowania teoretycznego przywotywanych okreslen skutkuje
umownoscig przyznawanych poziomow spelniania wymagania, co wpisuje sie
w rozpoznane w edukacji zjawisko dziatah pozornych (Dudzikowa i Knasiec-
ka-Falbierska 2013).

Whioski

Podsumowujac wstepng analize interpretacyjng raportow ewaluacji ze-
wnetrznej dotyczacych edukacji przedszkolnej w Matopolsce, uznaé nalezy,
ze przedszkola biorgce udzial w ewaluacji w badanym przedziale czasowym
majg wysokie osiggniecia w spelnieniu wymagania: ,Nauczyciele wspotpra-
cujg w planowaniu i realizowaniu proces6w edukacyjnych”. Umiejetnos¢
tworzenia wspoélnoty, pracy w zespole profesjonalistow skupionych na or-
ganizowaniu warunkéow edukacyjnych wspierajacych rozwoj dzieci to jeden
z najwazniejszych aspektow pracy nauczyciela. Z lektury raportéw wynika, ze
nauczyciele podejmujq dziatania zar6wno w zespotach zadaniowych, ktorych
funkcjonowanie zwigzane jest z wypetnianiem prawa oSwiatowego, jak i two-
rza zespoly mniej formalne, powstajagce w odpowiedzi na biezace potrzeby
przedszkoli.

Pomimo plynacego z analizy raportow wniosku, iz powszechne spetnia-
nie badanego osiggniecia na wysokim poziomie wskazuje na wysoka jakos¢
realizowanych w przedszkolach modeli pracy zespotowej, warto postawic
pytanie, na ile udzielane odpowiedzi, zebrane i przedstawione w raportach,
dajg wiarygodny obraz dziatan wspolnotowych podejmowanych w przed-
szkolach?

Zaobserwowany w raportach ewaluacyjnych ogolny, miejscami nawet po-
wierzchowny, spos6b konstruowania przez wizytatoréw opisu spetniania ana-
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lizowanego wymagania i przypisanych mu obszaréw badawczych moze by¢
zZwigzany ze sposobem przygotowania samego narzedzia badawczego. Dyrek-
torzy szkot, pytani o ocene przygotowania wizytatorow do ewaluacji, zwracajg
uwage, ze duza czeS¢ pytan z réznych narzedzi sformutowana jest w sposob,
ktory narzuca odpowiedzi jednoznaczne, upraszczajace, co ich zdaniem stuzy
zagwarantowaniu badanym osobom i szkole poczucia kontrolowania (Bogacz-
-Wojtanowska i Dorczak 2011: 69-88). ZawartoS¢ analizowanych raportow
potwierdza takze obserwowang we wspotczesnej pedagogice tendencje do po-
szukiwania w teorii zarzgdzania wymiaréw opisujacych funkcjonowanie orga-
nizacji oSwiatowych.

Uznanie zmiany organizacyjnej jako warunku koniecznego dla zapewnie-
nia jakoSci ksztalcenia widoczne jest w zatozeniach systemu ewaluacji dzia-
fania placowek oSwiatowych. Struktura obszar6w wymagania ,Nauczyciele
wspolpracujg w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych” umiesz-
czonego w Rozporzadzeniu z 2013 roku zawiera przestanki charakterystycz-
ne dla idei ,uczenia sie organizacyjnego” Petera Senge (1998: 256-257). Pod-
kreSlenie znaczenia wspolpracujacych zespotow, wspolnego rozwigzywania
probleméw przez ludzi w obrebie organizacji czy wspolnych decyzji co do
planowania dalszych dziatahh w organizacji znajduje swoje odbicie w trzech
kryteriach ewaluacyjnych zalecanych do weryfikacji przez wizytatorow. Idac
tym tokiem rozumowania, nalezy mie¢ na uwadze, ze czynnikiem budujacym
dziatania zespotowe, stuzace aktywizowaniu organizacji ku jej rozwojowi jest
konieczno$¢ metanoi, o ktdrej pisal P. Senge (1998: 26) jako o zmianie spo-
sobu myslenia ludzi w organizacji. Warunkami sprzyjajacymi tej zmianie jest
okazja do zetkniecia sie z innym punktem widzenia podczas dialogu i wsp6t-
dziatania. Dobrym przyktadem budowania ,Kkultury uczenia sie opartego na
wspotkonstruowaniu” sg struktury przedszkoli Reggio Emilia oraz przedszko-
la krajow skandynawskich, a wiec te, w ktorych wspolna praca nauczycieli
to idea obecna od dawna i powszechna w edukacji przedszkolnej (Dahlberg,
Moss i Pence 2013: 210).

Jak dowodzg badania psychologiczne, umiejetnosci spoteczne (m.in. wspot-
dziatania) nie s tozsame z wiedzg spoleczna, dlatego z trudnoScig poddajg sie
diagnozie. Mozna je bada¢ podczas przebiegu interakcji spolecznych, a nie po-
przez sondaze czy ankiety. Podobnie trudne jest szacowanie jakosci placowki,
gdyz jak stwierdzita Sarah L. Lightfoot (za: Feinberg, Soltis 2000: 77) - prowa-
dzaca badania amerykanskich gimnazjow - o uznaniu placowki o§wiatowej za
dobrg nie decydujg wylacznie cechy statyczne instytucji, lecz rowniez cechy
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dynamiczne. Ze wzgledu na ich ,niepoliczalno$¢” konieczne stajg sie jednak
dalsze badania jakosciowe, nakierowane na uczestnikow zycia instytucji.

Rekomendacje

Gtéwnym celem przedstawianych w tym miejscu rekomendacji w zakresie
dokonywania ewaluacji wspoélnotowych dziatan nauczycieli przedszkoli jest
wskazanie mozliwych kierunkéw i zakres6w zmian w podejmowanych przez
wizytatorow interpretacjach danych uzyskanych z placowek. Opracowanie ta-
kich rekomendacji moze prowadzi¢ do osiagniecia zatozonych celow ewalu-
acji zewnetrznej i wewnetrznej pracy zespol6w nauczycielskich.

1. Poziom spetniania wymagania dotyczacego wspoétpracy nauczycieli powi-
nien stanowi¢ wazny punkt odniesienia dla prac zmierzajacych do pod-
niesienia jakoSci pracy przedszkola. Warto zwroci¢ uwage na odroznienie
funkcjonujacej w przedszkolach codziennej, rzeczywistej pracy zespotowej
nauczycieli od tej nastawionej jedynie na formalne ,raportowanie”, ktore
znacznie ogranicza korzysci zwigzane z pracg zespotowg, w tym budowa-
nie refleksyjnej postawy nauczycieli. Zgromadzeniu tego typu informacji
w trakcie ewaluacji stuzy¢ bedg pytania otwarte, skoncentrowane na przy-
ktad na pozyskaniu wiedzy o podmiotach wspoipracujacych czy zakresie
tej wspolpracy.

2. Dokonana analiza raportéw nie pokazuje jednoznacznie, jakie efekty - za-
ktadajac, ze powinny by¢ one w postaci zmiany - przynosi wspoélnie pro-
wadzona przez nauczycieli ewaluacja pracy wiasnej. W zatozeniach raport
ewaluacyjny ma dostarczy¢ badanej spolecznosci syntetycznego opisu spet-
niania poszczego6lnych wymagan (w odniesieniu do kryteriow okreslonych
przez panstwo) oraz wskaza¢ wnioski mozliwe do wykorzystania w przy-
szlosci przez placowki. Majac to na uwadze, wizytatorzy spotykajacy sie
z radg pedagogiczng na zakonczenie ewaluacji mogg przekazac zaintere-
sowanym rozbudowane wnioski oraz szczeg6iowe rekomendacje co do dal-
szej ich pracy. Pozostaje pytanie, w jakiej formie sg one przekazywane, czy
w rownie ogdlnej, co zapisy w raportach? W przyszio$ci warto wiec zwrocic
uwage na przekazywanie nauczycielom poszerzonej informacji zwrotnej na
temat zauwazonego w placowce modelu organizacji wspotpracy.

3. Dokonywanie ewaluacji czyjejs praktyki zawodowej jest zawsze zadaniem
ztozonym. Dodatkowo dotarcie do informacji wiarygodnych, oddajacych
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rzeczywisty stan dziatan wspélnotowych nauczycieli, a nie opisujacych za-
chowania codzienne, bez ktérych praktyka pedagogiczna w przedszkolu
nie mogtaby funkcjonowad, jest trudne dla osob, ktére nie znajg specyfiki
pracy nauczycieli przedszkola. Wydaje sie, ze wizytatorzy powinni mie¢
poszerzong wiedze nie tylko na temat formalnego funkcjonowania przed-
szkoli, ale takze — a moze w szczeg6lnosci — wiedze na temat psychope-
dagogicznych zalozef edukacji przedszkolnej. Sposéb organizacji pracy
z malym dzieckiem, a co sie z tym wigze takze sposéb pracy zespotu na-
uczycieli, rozni sie znacznie od modelu przyjetego w szkole.

4. Tworzenie raportu nie powinno by¢ prowadzone przez powielanie tych
samych zdan czy wrecz akapitéw niezaleznie od placéwki. Zespoty wi-
zytatorow specjalizujgce sie w danym poziomie edukacji (np. edukacja
przedszkolna) powinny mie¢ mozliwos¢ wspoOlpracy merytorycznej przy
tworzeniu raportoéw. Jest to potrzebne szczegdlnie w przypadku placéwek
nietypowych, jednooddzialowych, zatrudniajacych jednego nauczyciela.
Nadrzedna zawsze powinna by¢ sytuacja placowKi i do niej powinno by¢
elastycznie dobierane narzedzie. Nie bytoby wowczas tak wielu adnotacji
,Podsumowanie dla tego pytania jest niedostepne z powodu zbyt niskiej
liczby respondentow”.

5. W dotychczas prowadzonych ewaluacjach zewnetrznych uwage skupiono
na przedszkolach publicznych i niepublicznych. Pominieto ewaluacje od-
dziatéw przedszkolnych przy szkotach podstawowych. W zwigzku z reali-
zowang obecnie w Polsce reformg oSwiaty jest to miejsce edukacji przed-
szkolnej, ktore szczegdlnie powinno by¢ poddane ewaluacji zewnetrznej.
Warto podkresli¢, ze przez wizytatorow doSwiadczonych w ewaluacji
przedszkoli. Takze inne formy wychowania przedszkolnego, a wiec punk-
ty przedszkolne i zespoty przedszkolne, stanowig znikomy odsetek ewa-
luowanych placéwek zaréwno w skali Malopolski, jak i catego kraju, co
moze budzi¢ niepokdj przy uwzglednieniu postulatu réwnych szans eduka-
cyjnych dzieci.

6. Adresatem raportow sa takze inni czytelnicy portali internetowych. Zwraca
uwage sposob, w jaki budowany jest obraz nauczycieli w sformufowaniach
z glownej strony portalu. Na przyktad zacheca sie odbiorce do uzyskania
wiedzy, ,ile procent nauczycieli w danej placéwce to tacy, «na ktérych lek-
cje idzie sie z przyjemnosciay, a ilu «lekcji nie chce sie stucha¢, bo sg nud-
ne»”. Pojawia sie natychmiast pytanie: a ile procent trzeba, aby uzyskac
ocene B lub D?
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Z badah Wandy Drozki (2012) wynika, ze nauczyciele nie akceptujg oce-
ny swojej pracy, ktoéra nie jest poprzedzona rzetelng ewaluacjg zewnetrz-
ng. W tym konteks$cie mozna postawi¢ pytanie, czemu/komu stuzy przyjety
obecnie sposéb redagowania raportu ewaluacyjnego? Czego moga spo-
dziewac sie/oczekiwac po nim nauczyciele? Uzyskanie odpowiedzi na tego
typu pytania wymagatoby podjecia dalszych badah nad znaczeniem, jakie
ma wynik ewaluacji (w postaci zredagowanego raportu) dla jakosci pracy
placowki, dla rozwoju spotecznoS$ci uczacej sie. Istnieje potrzeba dalszego
poszukiwania odpowiedzi na nastepujace pytania: W jakim zakresie spo-
s6b ewaluacji moze motywowa¢ do podnoszenia jakoSci pracy zespotow
nauczycieli? W jakim zakresie ewaluacja zewnetrzna zwigzana jest z pod-
noszeniem jako$ci zadafh wychowawczych, dydaktycznych i opiekunczych
wykonywanych przez zesp6t nauczycieli?

7. Po pieciu latach od wprowadzenia publicznie dostepnych informacji na te-
mat funkcjonowania placowek oSwiatowych, konieczny jest ponowny na-
myst nad celowoScig badan prowadzonych w instytucjach edukacyjnych.
Wzorowanie sie na metodologii zarzagdzania organizacjami nie powinno
mie¢ na celu budowania ostensywnych definicji placowek oswiatowych
przez wyznaczanie ich wzorcow wediug pozytywistycznych przestanek
jakoSci. Barbara Czarniawska (2010) za adekwatny uznaje paradygmat
konstruktywizmu w badaniu organizacji edukacyjnych. Takie ujecie za-
ktada koncentracje na sposobach konstruowania organizacji przez jej
uczestnikow, wymaga zatem narzedzi do badania ich dziatan, a nie de-
klaracji stownych. Raporty edukacyjne moga zawiera¢ statyczne dane,
jednak nie sg one wystarczajace do opisania praktyki organizowania in-
stytucji edukacyjnych, ktorej nie nalezy sprowadza¢ do pokontrolnych
wskaznikéw punktowych.

Jak pokazaly przeprowadzone analizy, w co pigtym przedszkolu w Mato-
polsce procesy edukacyjne sg wynikiem wspoétdziatania i wspotpracy nauczy-
cieli. Uzyskany przez przedszkola wysoki poziom spetniania wymagania:
,2Nauczyciele wspolpracujg w planowaniu i realizowaniu proceséw eduka-
cyjnych” wskazuje na powszechne zaangazowanie we wspotprace wszyst-
kich badanych nauczycieli. Jednak jezyk raportow nie w kazdym przypad-
ku umozliwia opisanie tego aspektu zycia placowki. Odnosi sie wrazenie, ze
wizytatorzy zbyt duzo uwagi poswiecaja formalnemu istnieniu tworzonych
przez dyrektorow zespolow, ktore stajg sie wykonawcami zadan. Praca ze-
spolowa, bedac zadaniem dla catej rady pedagogicznej, stanowi jedng z naj-
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wazniejszych idei sprawnego funkcjonowania przedszkola. ,Istotne jest to,
aby w waznych kwestiach miata miejsce praca i decyzja catej rady pedagogicz-
nej, a nie tylko praca wytonionej grupki osob” (Wlazto 2010), bowiem wspot-
praca os6b zaangazowanych w tworzenie optymalnych warunkéw dla eduka-
cji w okresie dziecifistwa jest najlepszym narzedziem dokonywania zmiany
w instytucjach oswiatowych.
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Preschool Institution in Mafopolska as a Place of Teachers’ Cooperation

Abstract

The presented text shows the results of the study regarding the reports from the external
overall evaluation, conducted between 1st September 2013 and 31st December 2013 in
31 public and non-public preschools in the Mafopolska district. The article refers to the
functionality of the tasks and requirements accepted by the SEO in order to assess the quality
of cooperation of preschool teachers. The analyzed empirical material comprises post-evalu-
ation data describing the realization of requirement seven: ,, Teachers cooperate in planning
and realizing educational processes”. The study aimed at finding the answer to the question,
in what range the contents of the reports and the accepted description language reflect the
true level of meeting the requirement by the teacher communities. Because of the type of data
collected, the quantitative analysis was conducted, presenting the state of overall evaluation
in Matopolska in the range of meeting requirement seven, and later the qualitative analysis,
regarding the contents of the inspectors’ comments included in the reports, was conducted.
Attention was put to the way of justify the given level of following the requirements regard-
ing the level of teachers’ cooperation. The final part of the article points towards the possible
change directions and ranges in the way of interpreting the post-evaluation data conducted
by the SEO inspector teams.

Keywords: external evaluation, preschool teacher, teachers’ cooperation
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runkowan interakcji edukacyjnych badanych w kontekScie organizacyjnym pracy
przedszkola i szkoty, 2) funkcjonowania zawodowego nauczycieli, 3) wspierania pro-
cesu uczenia sie jezyka przez dzieci. Autorka ksigzek: Gestykulacja i mowa. O niewer-
balnym komunikowaniu sie dzieci w wieku przedszkolnym; Rozwijanie umiejetnosci

35



36

Magdalena Grochowalska, Jolanta Sajdera

komunikacyjnych dziecka w wieku przedszkolnym, rozdziatéw w recenzowanych mo-
nografiach, kilkudziesieciu artykuléw w czasopismach naukowych oraz wspoiredak-
torka dwoch opracowan.

Jolanta Sajdera - doktor nauk humanistycznych w zakresie pedagogiki, adiunkt
w Instytucie Pedagogiki Przedszkolnej i Szkolnej Uniwersytetu Pedagogicznego im.
Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie. Bada kontekst spoleczny instytucji eduka-
cyjnych oraz doSwiadczenia interakcyjne w dziecinstwie. Opublikowata monografie
Dzieciece wyobrazenia w kontekscie réwiesniczych relacji (2003) oraz liczne artyku-
ty naukowe, m.in. Zyskaé na edukacji? Konsekwencje dziatann wolnorynkowych dla
funkcjonowania edukacji przedszkolnej w Polsce, ,Parezja. Czasopismo Forum Mto-
dych Pedagogéw przy Komitecie Nauk Pedagogicznych PAN” 2016, nr 1, Umiejetnosci
spoleczne dziecka obiektem diagnozy przedszkolnej, ,Edukacja Elementarna w Teo-
rii i Praktyce” 2014, nr 33; Koncepcja organizacji uczqcej sie w perspektywie pracy
przedszkola, ,Rocznik Komisji Nauk Pedagogicznych” 2012, t. 65, Spoteczny kontekst
edukacji w okresie dziecinistwa, ,Horyzonty Wychowania” 2011, nr 10. Wspoélipracuje
z Wydawnictwem Edukacyjnym w Krakowie, sekretarz oddzialu krakowskiego Pol-
skiego Towarzystwa Pedagogicznego.





