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Dziatania szkot i nauczycieli na rzecz poprawy jakosci
procesu ksztafcenia. Intencje i rzeczywistos¢!

Abstrakt

Artykut stanowi prébe analizy dziafan podejmowanych przez szkote i nauczycieli na rzecz
poprawy jakosci ksztatcenia w wojewodztwie matopolskim. Na podstawie danych uzy-
skanych przez wizytatorow kuratoriéow oswiaty w latach 2013-2014 i zamieszczonych
na platformie nadzoru pedagogicznego (NPSEO2) szczegdtowej analizie poddano jedno
z wymagan zawartych w obowiazujacym woéwczas Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Na-
rodowej z dnia 10 maja 2013 r. zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie nadzoru peda-
gogicznego, tj. »Procesy edukacyjne zorganizowane s3 w sposob sprzyjajacy uczeniu sig”.
Pozwolito to na sformutowanie wnioskow dotyczacych dwoch obszaréw charakteryzuja-
cych to wymaganie: ,Nauczyciele stosuja réine metody pracy dostosowane do potrzeb
ucznia, grupy i klasy” oraz ,W szkole lub placowce stosowane s3 nowatorskie rozwizzania
sfuzace rozwojowi uczniow”.

Stowa kluczowe: metody ksztatcenia, nowatorstwo nauczycieli, uczenie sig, nadzér pedagogiczny

Wprowadzenie

Wspotczesne uwarunkowania procesu ksztatcenia

W dobie postepujacej globalizacji atutem i problemem zarazem jest po-

wszechny dostep do informacji. Wspéiczesny czlowiek jest zmuszony do
dokonywania starannej selekcji informacji, co jest umiejetnoScig trudna,
a kompetencje w tym zakresie sg bardzo rzadko rozwijane w szkole. Fakt
ten determinuje zatem konieczno$¢ modyfikacji zatozen wspdtczesnego sys-
temu oSwiaty i uwzglednienie powyzszych uwarunkowan w procesie projek-
towania podstawy programowe;j i programOw nauczania. Coraz trudniej for-

1

Niniejszy artykul opracowany zostat na podstawie raportu pt.: Nauczyciel i uczen w szkole
uczqcej sie. Raport z projektu PNPBIE 6120-91/14 realizowanego przez Wydziat Pedagogicz-
ny Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie we wspéipracy z matopolskim Kuratorium
Oswiaty.
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mutowac zalozenia dla tego systemu, coraz wiecej jest zagrozen i zaburzen
w prawidlowym jego funkcjonowaniu, a wcigz zbyt mato dziatan kreatyw-
nych, ukierunkowanych na modyfikacje i poprawe jakoSci procesu ksztat-
cenia. Ministerstwo Edukacji Narodowe] nieustannie proponuje zmiany,
cho¢ trudno méwic o efektywnym ich wdrazaniu, gdyz pomija sie w nich
zasadnicze ogniwo, ktore warunkuje skuteczno$¢ dziatah, a mianowicie na-
uczycieli. Arbitralnie wprowadzane zaltozenia spotykaja sie z oporem Srodo-
wiska nauczycielskiego, a ostatnimi czasy takze i rodzicow. Ustawodawcy
zapominajg, ze skuteczna zmiana to ta, ktdra wprowadzana jest oddolnie,
z pelng akceptacjg podmiotéw w nig zaangazowanych (Nowak i Preszkier
2012: 91-92).

Ustawicznie zmieniajgca sie rzeczywistoS¢ wymaga od czlowieka wcigz
nowych kompetencji. Osiem kluczowych kompetencji w uczeniu sie przez
cale zycie (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady... 2006) sformutowat
Parlament Europejski. Znalazly one takze odzwierciedlenie w Podstawie pro-
gramowej (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;... 2014) lecz na ich
realizacje w polskiej szkole wcigz brakuje czasu. Nadmiar tresci i koniecz-
nos$¢ przygotowania do egzaminéw zewnetrznych czesto sprowadza proces
ksztalcenia do pamieciowego opanowywania szeregu mato przydatnych w zy-
ciu informacji za pomocg gléwnie metod podajacych i skutecznie zniecheca
uczniéw do uczenia sie. Rozwijanie kompetencji miekkich, takich jak kreatyw-
nos¢, samodzielnos¢ czy odpowiedzialno$¢, pozostaje nadal w sferze poboz-
nych zyczen.

Opis wymagan edukacyjnych bedacych kryterium analizy jakosci pracy szkot

Ewaluacja zewnetrzna jest odpowiedzig na wzrastajgce wymagania spo-
teczefistwa wzgledem systemu oSwiaty. Jej zalozeniem jest wsparcie szkot
w procesie poprawy efektywnosci ich pracy oraz wsparcie nauczycieli pod-
czas wdrazania innowacyjnych rozwigzan. Dzieki wynikom ewaluacji zyskac
powinni takze rodzice, ktérzy moga mie¢ bezposredni wglad w jej wyniki,
a przez to wptywac na jej dziatalno$¢. Obiektywnych danych powinno dostar-
czy¢ umozliwienie wyrazania opinii zar6wno dyrektorom i nauczycielom, jak
i uczniom i rodzicom (Strona Systemu Ewaluacji Oswiaty...).

Obowigzujace od roku 2009 rozporzadzenie w sprawie nadzoru pedago-
gicznego w maju 2013 roku uleglo zmianie (Rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowe;j... 2013). Uprzedni nacisk na ocene jakosci pracy szkot, glownie
przez pryzmat wynikow na egzaminach, zastgpiony zostal dwunastoma wy-
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maganiami, ktorych stopien realizacji przez szkoty zdefiniowano wéwczas na

poziomie B (wysoki) i D (niski)2.

Sposrod wszystkich wymagan wzgledem szkot dla potrzeb niniejszego
raportu wyodrebniono wymaganie: ,Procesy edukacyjne zorganizowane sg
W Sposob sprzyjajacy uczeniu sie”. Szkolfa i nauczyciele na poziomie D (Roz-
porzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j... 2013) powinni:

- planowac procesy edukacyjne tak, by sprzyjaly one rozwojowi uczniow;

- zapoznawac uczniow ze stawianymi przed nimi celami uczenia sie oraz for-
mutowanymi wobec nich oczekiwaniami;

- udziela¢ uczniowi informacji o jego postepach w nauce oraz ocenach, by
pomagac im w ten sposob uczyc sie i planowa¢ wiasny rozwoyj;

- ksztaltowa¢ umiejetnoS¢ uczenia sie uczniow;

— budowac atmosfere sprzyjajaca uczeniu sie;

— motywowa¢ uczniow do aktywnego uczenia sie oraz udziela¢ im wsparcia
w trudnych sytuacjach;

— stosowac r6zne metody pracy dostosowane do potrzeb ucznia, grupy i od-
dziatu.

Wysoki stopien spelnienia tego wymagania przez szkoty okreSlany jest
jako poziom B (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j... 2013) i wig-
ze sie z:

— organizacjg procesow edukacyjnych w sposéb umozliwiajgcy uczniom
powigzanie réznych dziedzin wiedzy oraz jej wykorzystanie. Dzieki temu
uczniowie mogg zrozumieé otaczajacy Swiat i efektywniej funkcjonowac
w spotecznosci lokalnej;

— wplywem uczniéw na sposOb organizacji oraz przebieg procesu uczenia
sie. Dzieki temu czujg sie oni odpowiedzialni za wtasny rozwdj;

- umozliwieniem uczniom uczenia si¢ od siebie nawzajem;

— ze stosowaniem nowatorskich rozwigzan stuzacych rozwojowi uczniow.
Kontrowersje budzi juz sam uklad wymagan i przyporzgdkowanie ich do

okreslonych pozioméw. Na problem ten zwrécit uwage m.in. Bogustaw Sliwer-

ski (Blog Bogustawa Sliwerskiego... 2015), ktéry nie dostrzegl uzasadnienia
dla takiego podziatu jako podstawy oceny funkcjonowania szkoty.

2 W sierpniu 2015 r. kwestie wymagania wobec szkét i placowek oraz procedure nadzoru pe-
dagogicznego reguluja dwa rozporzadzenia: Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 27 sierpnia 2015 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz.U. 2015, poz. 1270) oraz
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 6 sierpnia 2015 r. w sprawie wymagan
wobec szkét i placéwek (Dz.U. 2015, poz. 1214). Obecnie obowigzujg dwa poziomy wyma-
gan - podstawowy i wysoki, a ,,szkola lub placéwka spetnia badane wymagania, jezeli realizu-
je kazde z tych wymaganh co najmniej na poziomie podstawowym” (§6.3).
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Dla potrzeb raportu dokonaliSmy wyboru dwéch wymagan:

a) ,Nauczyciele stosujg rozne metody pracy dostosowane do potrzeb ucznia,
grupy i klasy” (po 10 marca 2015 r. na platformie npseo2: ,Planowanie
proceséw edukacyjnych w szkole lub placéwce stuzy rozwojowi uczniow,
a nauczyciele stosujg ré6zne metody pracy dostosowane do potrzeb ucznia,
grupy i oddziatu”).

b) ,W szkole lub placéwce stosowane sg nowatorskie rozwigzania stuzace
rozwojowi uczniow”.

Organizacja i przebieg badan

Procedurze badawczej zostaly poddane dane dotyczace szk6t ponadgim-
nazjalnych zlokalizowanych na terenie wojewodztwa matopolskiego. Ni-
niejszy raport zostal opracowany na podstawie analizy danych zawartych
na stronie Systemu Ewaluacji OSwiaty. Analizowane zostaly dane umiesz-
czone na stronie od 1 kwietnia 2013 do 31 grudnia 2014 r. Raporty wizyta-
toréw sporzgdzane byly jako caloSciowe lub problemowe. Na terenie woje-
wodztwa malopolskiego na IV etapie edukacyjnym sporzadzonych zostato:
135 raportéw dotyczacych liceum (w tym 37 problemowych i 4 catoScio-
we), 109 dotyczacych technikum (w tym 34 problemowe oraz 2 catoSciowe)
oraz 91 raportéw pochodzacych z zasadniczej szkoly zawodowej (w tym
28 problemowych oraz 1 catoSciowy). W ogo6lnopolskim zestawieniu szko-
ly ponadgimnazjalne wojewodztwa malopolskiego stanowily ok. 9,5% ca-
tej badanej grupy (3496 raportéw ogolnopolskich w tym 335 pochodzacych
z Malopolski).

Na potrzeby stworzenia raportu przyjeto, ze gtéwna metodg badawcza be-
dzie analiza dokumentow (wyniki i raporty zamieszczone na stronie Systemu
Ewaluacji Oswiaty npseo2) poszerzona o literature przedmiotu.

Analiza ilosciowo-jakosciowa

Wspétczesna metodyka nauczania - uczenia sie powinna, jak nigdy do-
tad, opierac sie na podejSciu podmiotowym do uczestnikdw procesu ksztal-
cenia. Udziat uczniéw w projektowaniu i realizacji procesu dydaktycznego
powinien by¢ odpowiedzig na potrzeby ustawicznie zmieniajgcego sie Swia-
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ta, w ktorym nauczyciel przestaje by¢ jedynym zrodlem wiedzy. Nowocze-
sne media pozwalajg zdobywac informacje w sposob nieograniczony, a za-
daniem szkoly powinno by¢ przygotowanie mtodych ludzi do racjonalnego
z nich Korzystania.

Podmiotowos¢ w edukacji wigze sie z umozliwieniem uczniom wspot-
uczestnictwa w tym procesie (Szempruch 2001: 159). Dane zebrane podczas
ewaluacji zewnetrznej z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety ,,M6j dzief”
zarysowujg niestety mato optymistyczng wizje szkoty w zakresie realizacji za-
sady podmiotowoSci. W polskiej szkole wcigz zbyt mato jest obszaréw, na kto-
re uczniowie moga mie¢ wplyw.

Wykres 1. Jak czesto dzisiaj w szkole zdarzyty sie¢ Tobie opisane poniiej sytuacje: Na co
miafas/es dzisiaj wptyw podczas lekgji?

. A\
/7 \

Liczba ucznidw w %

. \
. \

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy SEO (dostep: 10.03.2015)

omawiane sposob uczenia atmosfere inne

tematy i tresci sie w klasie
— | jceum 23,9 20,0 53,0 3,1
=== Technikum 29,2 21,4 48,7 0,6
YAYA 31,9 24,7 40,5 3,0

Powyzsze wyniki pozwalajg stwierdzi¢, ze badani uczniowie najwiekszy
wplyw majg na atmosfere w klasie. Jest to jednak wptyw deklarowany przez
niespelna 51% uczniéw liceum, niespetna 50% uczniéw technikum oraz nie-
cale 41% uczniow szkot zawodowych. Praktycznie najmniejszy udzial majg
uczniowie w wyborze sposobu uczenia sie. Wynik ten jest szczegdlnie nie-
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pokojacy, gdy uzmystowimy sobie, jak rozne sg style uczenia sie (Silber-
man 2005: 20). Niedostosowanie metod ksztalcenia do mozliwoSci i potrzeb
uczniéow moze wptywaé negatywnie na osiggane przez nich efekty. W rezul-
tacie doprowadzi¢ moze do zjawiska bezradnosci intelektualnej, ktore przeja-
wia sie brakiem wiary we wlasne mozliwoSci w zakresie uczenia sie. Jest ona
SciSle zwigzana ze zjawiskiem wyuczonej bezradnosci, ktérego przyczynag sg
czeste niepowodzenia uczniow oraz ich przekonanie o braku zdolnosci po-
trzebnych do skutecznego uczenia sie. Lek przed niepowodzeniami prowadzi
do zjawiska fobii szkolnej, skutkujacego niechecig do uczestnictwa w pro-
cesie edukacji (Niemierko 2007: 28). Takze M. Seppala podczas Miedzyna-
rodowej Konferencji poswieconej Innowacjom w dydaktyce podkreslal, ze
zanizona samoocena uczniow w zakresie wlasnych mozliwoSci uczenia sie
zwieksza znaczgco nieche¢ miodych ludzi do edukacji: ,,uczniowie chcacy sie
uczy¢ majg ponizej 7 lat” (Seppala 2013). System o$wiaty, ktéry powinien za-
checac ludzi do catozyciowego uczenia sie, nie powinien funkcjonowac w taki
sposéb.

Niewielki wplyw badani uczniowie majg takze na dobdr tematéw i tresci. Ich
zainteresowania w ten sposob sg marginalizowane, a jak wiadomo, sg one nie-
odlgcznym sktadnikiem motywacji wewnetrznej cztowieka (Niemierko 2009:
399). W tak uwarunkowanym procesie ksztalcenia nie spos6b méwi¢ o reali-
zacji podstawowych zalozen systemu edukacji. Potwierdzeniem tej sytuacji sg
wyniki badan Swiadczace o niecheci miodych ludzi do szkoly (Majerek 2007:
30; Pajak i Patka 2007: 44-45), ktora czesto jest wprost proporcjonalna do eta-
pu edukacyjnego, na jakim sie znajduja.

Dane uzyskane podczas ewaluacji na obszarze calej Polski nie r6znig sie
znaczaco od wynikow na terenie Matopolski. Blisko 50% uczniéw w Polsce
deklaruje wptyw na atmosfere w klasie, okofo 30% na omawiane tematy i tre-
Sci i 20% na sposoOb uczenia sie. Na terenie Polski widoczne sg takze podobne
jak w Matopolsce zaleznoSci w uzyskiwanych wynikach pomiedzy uczniami
liceum, technikum a zasadniczej szkoty zawodowe;.

Dodatkowo pytanie dotyczace obszar6w, na ktére majg wplyw uczniowie
w szkole, zadano uczniom liceum w okresie od maja do listopada 2014 roku.

Widoczna jest tendencja wzrostowa w zakresie uczestnictwa badanych
w doborze sposobu pracy na lekcji (prawie 40% uczniow). Spadl natomiast
widocznie (do 33%) wplyw uczniéw na atmosfere w klasie. Powyzsze dane
moga by¢ jednak zafalszowane przez niewielkg liczbe uczniéw udzielajacych
odpowiedzi na to pytanie (jedynie 36 osob).
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Wykres 2. Jak czesto dzisiaj w szkole zdarzyty sie Tobie opisane poniiej sytuacje: Na co
miafas/es dzisiaj wptyw podczas lekcji? (uczniowie liceum w 2014 roku)
0 20 40 60 80 100

czego sie uczytem/am

sposob, w jaki pracowatem/am
na lekcji

M tak
|:| nie

atmosfere w klasie

nie miatem wptywu I

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy SEO (dostep: 10.03.2015)

W kontekscie powyzszych danych potwierdza sie opinia Jozefy Batacho-
wicz, ktéra ocenia nauczycieli jako osoby spogladajace na uczniéw przez pry-
zmat brakéw i deficytow, traktujgc ich jako osoby pasywne i niezdolne do
samodzielnego funkcjonowania (Balachowicz 2009: 13). PodejScie takie wyja-
S$nia dgzenie do podporzadkowania uczniéw woli nauczycieli, cho¢ nie uspra-
wiedliwia tego typu dzialan w ,trosce o jako$¢ ksztatcenia”. Uzyskane wyniki
badan pozwalajg postawi¢ pytanie o zakres realizacji zasady indywidualizacji
w tak funkcjonujacej szkole, chociaz z pewnoScig wymagaja one dodatkowej
weryfikacji. Nauczyciele czesto bowiem staja przed koniecznoScig realizacji
nadmiernie rozbudowanej podstawy programowej w ograniczonym czasie,
chcac przygotowac uczniéw do okreSlonej formuly egzaminu zewnetrznego,
co sprawia, ze niejednokrotnie brakuje miejsca na podmiotowe podejscie do
kazdego ucznia. Nalezy mie¢ przy tym Swiadomos¢, ze istniejg rézne szkoty
(takze prywatne), w ktorych realizacja zasady podmiotowosci jest traktowana
priorytetowo, a w szkotach pracuja réwniez nauczyciele, ktérzy potrafig zain-
spirowa¢ swoich uczniow.

Jednym z podstawowych zadan stojacych przed nauczycielem jest wzbu-
dzenie motywacji uczniow do uczenia sie przez cate zycie. Realizacja tego
zadania nie jest mozliwa bez zainteresowania uczniéw tematami omawiany-
mi podczas lekcji. Okazuje sie jednak, ze stwierdzenie ,,nauczyciele potrafig
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zainteresowa¢ mnie tematem lekcji” zostato potwierdzone w odniesieniu do
kazdej lekcji przez niecate 10% uczniow badanych za pomocg kwestionariu-
sza ,Moja szkota”.

Wykres 3. Pomysl teraz o swoich nauczycielach. Do jakiej czesci nauczycieli pasuja ponizsze
zdania? Nauczyciele potrafia zainteresowa¢ mnie tematem lekcji

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
L Il Il |

do wszystkich

41,0
do wiekszosci

i M Liceum
34,5 -
do potowy 337 E Technikum
31,1 O zsz

do mniej niz potowy

1,0
do zadnego |12

3,3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy SEO (dostep: 10.03.2015)

Zdaniem niespetna 40% badanych uczniéw nauczyciele potrafili wzbudzi¢
w nich zainteresowanie wiekszo$cig tematow realizowanych na lekcji. Co trze-
ci badany byt zainteresowany przez nauczyciela potowg tematow. Wobec ta-
kich danych oczywisty jest wniosek, ze jedynie potowa uczniéw szkét ponad-
gimnazjalnych zainteresowana jest tym, co dzieje sie w klasie podczas lekcji.
Dla prawie 1/4 badanych nawet polowa zaje¢ nie wzbudza zainteresowania.
Taka praktyka edukacyjna nie moze zacheca¢ mtodych ludzi do uczenia sie
przez cale zycie, stawiajac kolejny raz pod znakiem zapytania realizacje przez
szkoly idei ksztalcenia ustawicznego. Dodatkowo dzieki zainteresowaniu te-
matem cztowiek moze zapamietac znacznie wiecej (Mietzel 2009: 399). W tym
miejscu rodzi sie pytanie, do czyich potrzeb dostosowana jest polska szkota,
jezeli nie potrafi tak wielu uczniéw zainteresowa¢ zagadnieniami omawianymi
na lekcjach?
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Dane zebrane w szkofach matopolskich, w konteksScie wynik6w uzyskiwa-
nych przez uczniéw liceum i technikum na terenie calej Polski, nie wykazu-
ja istotnych réznic. Jedynie w grupie uczniéw zasadniczej szkoty zawodowe;j
w Polsce widoczna jest wieksza liczba badanych zainteresowanych tematem
lekcji. Ponad 20% uczniéw wskazalo, ze zdanie ,Nauczyciele potrafig zain-
teresowa¢ mnie tematem lekcji” odnieS¢ mozna do wszystkich lekcji, 39%
ocenia tak wiekszoS¢ lekcji, niespeina 25% polowe lekcji, a blisko 11% mniej
anizeli potowe zajec. W tej sytuacji widac roznice na niekorzy$¢ wojewodztwa
matopolskiego, w ktérym do wiekszoSci i do wszystkich zaje¢ zdanie to odno-
sito niecate 50% badanych.

TreSci nauczania realizowane podczas zaje¢ powinny by¢ nie tylko zapa-
mietane, ale przede wszystkim zrozumiane i stosowane przez uczniow. Ko-
niecznos$¢ takiego podejscia do metodyki nauczania - uczenia sie podkresla
Bolestaw Niemierko w taksonomii celéw poznawczych (Niemierko 2007: 96).

Wykres 4. Pomys| teraz o swoich nauczycielach. Do jakiej czesci nauczycieli pasuja poniisze
zdania? Nauczyciele zrozumiale tftumacza zagadnienia

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

do wszystkich

do potowy

do mniej niz potowy

do zadnego

M Liccum M@ Technikum [zSz

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy SEO (dostep: 10.03.2015)

Dane uzyskane na podstawie przeprowadzonego kwestionariusza ankiety
»Moja szkota” zmuszajg do refleksji. Fakt, ze wszystkie zajecia sg zrozumiate
dla co czwartego lub co pigtego ucznia, stawia pod znakiem zapytania dzia-
tania matopolskich nauczycieli. Nie pociesza ponadpiecdziesiecioprocentowy
wskaznik odpowiedzi licealistow, ktorzy zaznaczaja, ze rozumiejg wiekszos¢
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zaje¢, gdyz odpowiedzi tej udzielito jedynie 35% uczniéw zasadniczych szkot
zawodowych. Takiego polowicznego rozumienia przez uczniéw treSci naucza-
nia nie mozna nazwac efektywng realizacjg podstawy programowej. Warto
w tym miejscu zastanowi€ sie, czy przyczyng niezrozumienia zagadnien pro-
gramowych nie jest nadmierna koncentracja nauczycieli na metodach poda-
jacych, ukierunkowanych gltéwnie na zapamietanie wiadomosci. Bazujac na
teoriach socjokulturowych (np. Wygotski, Bruner), proces uczenia si¢ potrak-
towac¢ nalezy jako aktywne dazenie ucznia do rozumienia Swiata. Efektyw-
na organizacja procesu ksztalcenia nie powinna opiera¢ sie zatem wytacznie
na biernym przyswajaniu wiadomosSci (Filipiak 2012: 45). Aby jednak w pelni
ustosunkowac sie do tego zagadnienia, konieczne jest rozszerzenie diagnozy
o metody ksztalcenia stosowane przez nauczycieli w codziennej pracy dydak-
tyczno-wychowawcze;.

Wyniki matopolskich uczniéw w odniesieniu do danych uzyskanych pod-
czas ewaluacji w calej Polsce rdznig sie jedynie w przypadku zasadniczych
szkot zawodowych. ,Nauczyciele zrozumiale ttumacza zagadnienia” zdaniem
okolo 37% uczniéw na kazdej lekcji i na wiekszoSci zajec. Dla 17% twierdzenie
to odnies¢ mozna do potowy lekcji, a 7% deklaruje zainteresowanie jedynie na
mniej anizeli polowie zajec.

Uczniowie liceum zapytani przez wizytatora podczas wywiadu o to, co naj-
bardziej podobalo sie im w lekcji, w ktorej uczestniczyli, wskazywali przede
wszystkim: mozliwo$¢ pracy w grupach, metody nauczania - uczenia sie (np.
projekt, burza moézgow, doSwiadczenia, obserwacje, rozwigzywanie zadan),
Srodki dydaktyczne (np. film, prezentacja multimedialna, mapa, zZrédia au-
tentyczne, tablica interaktywna, dodatkowe materialy na kartkach, plansze),
mozliwo$¢ prowadzenia dyskusji, zaangazowanie nauczyciela, atmosfere na
zajeciach, ciekawe treSci oraz spos6b tlumaczenia przez nauczyciela mate-
riatu, samodzielno$¢ i aktywno§¢ uczniow, pomoc nauczyciela, urozmaicone
i atrakcyjne zajecia, przydatne i mozliwe do praktycznego wykorzystania in-
formacje, nawigzanie do poprzednich zajec¢, utrwalenie, wigczenie uczniéw do
lekcji, wspoiprace. Wsréd wad uczniowie wskazywali gtéwnie schematyczny
i nudny sposob prowadzenia zaje¢, sporadyczng mozliwoS¢ pracy w grupie,
organizacje zaje¢, zbyt szybkie tempo pracy, traktowanie uczniéow jako os6b
Z obnizonymi mozliwoSciami.

Uczniowie technikum wsréd zalet lekcji wskazywali: prace w parach, at-
mosfere na zajeciach (np. spokdj i zyczliwos¢, swoboda), metody nauczania -
uczenia sie (np. pokaz, doSwiadczenia, gry, konkurs, krzyzéwka), stosowane
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Srodki dydaktyczne (np. film, prezentacja, komputer, rysunki, mapy, ilustracje,
platforma e-learningowa, tablica interaktywna), sposob tlumaczenia zagad-
nien przez nauczyciela, mozliwo$¢ eksperymentowania, podanie celow zajec,
nagradzanie uczniéw, mozliwo$¢ wykorzystania wiedzy w praktyce, kontakt
z nauczycielem, ciekawe i réznorodne tresci nauczania, mozliwo$¢ wptywania
na przebieg wydarzen podczas lekcji, mozliwo$§¢ zdobywania nowych umie-
jetnoSci, motywowanie uczniow, wyrozumialo$¢ nauczyciela, przypomnie-
nie wiadomosci, swoboda wypowiedzi, dobrze wyposazona sala, aktywizacja
uczniéw, mozliwos¢ samokontroli, wspo6ipraca w grupie, stopniowanie trud-
nosci. Wér6d wad badani uczniowie wymieniali natomiast: zbyt mato czasu,
niezrozumienie pewnych tresci i brak zaje¢ praktycznych.

W grupie uczniow zasadniczych szkét zawodowych najwieksza liczba
wskazan dotyczyta podobnych zagadnien. Wsrod zalet lekcji, w ktorej ucznio-
wie uczestniczyli, wymieniali oni: prace w grupach, metody nauczania - ucze-
nia sie (praktyczne, gry, film, pokaz, kalambury, doSwiadczenia), Srodki
dydaktyczne (prezentacja, nagranie, film, prawdziwe rekwizyty, tablica mul-
timedialna, internet, mapa), pomoc i ttumaczenie nauczyciela, ciekawe tresci
nauczania, mozliwo$¢ podejmowania samodzielnych dziatah i wspoldecydo-
wania o przebiegu zaje¢, atmosfere, mozliwos¢ zdobycia ciekawych i przy-
datnych umiejetnosci, aktywizacje i motywacje uczniow, odwolywanie sie do
przykladow z zycia, mozliwo$¢ zadawania pytan i wyrazenia wlasnej opinii,
¢wiczenia dostosowane do mozliwosci uczniéw, nawigzywanie do innych lek-
¢ji, indywidualne wsparcie uczniéw, wspolprace z innymi uczniami. Wadami,
zdaniem uczniéw, byto natomiast: zachowanie uczniéw, odpytywanie, brak
zrozumienia, zbyt szybkie tempo pracy, wyreczanie uczniéw, koniecznos¢
sporzadzania notatek.

Powyzsze wybory wskazujg na potrzeby uczniow w zakresie metodyki
ksztalcenia. Wida¢ wyraznie, jakie znaczenie majg dla nich metody naucza-
nia - uczenia sie, Srodki dydaktyczne, atmosfera na lekcji i formy organiza-
cji procesu uczenia sie. Dla uczniow liczy sie takze wspoipraca, mozliwos¢
wspoldecydowania o przebiegu lekcji oraz praktyczne wykorzystanie zdobytej
wiedzy czy umiejetnosci. Wielu badanych wskazywalo takze na zalety nauczy-
ciela, zwlaszcza w zakresie sposobu ttumaczenia trudnych zagadnien oraz sto-
sowania wzmocniefn pozytywnych. Dostrzegane przez uczniow zalety lekcji
nie roznily sie znaczgco w poszczeg6lnych typach szkot. Roznice pojawily sie
natomiast w dostrzezonych wadach, ktore z wylaczeniem szybkiego tempa
pracy ksztaltowaly sie nastepujaco:

63



64

Ewelina Wtodarczyk, Andrzej Ziarko

— uczniowie liceum podkreslali niewtaSciwy sposob pracy na lekcji,

- uczniowie technikum polfozyli nacisk na zbyt mate powigzanie teorii z prak-
tyka,

- uczniowie zasadniczych szk6t zawodowych zwracali uwage na wyreczanie
uczniow i odpytywanie.

Odpowiedzi te zbiezne sg z oczekiwaniami uczniéw pod wzgledem wybie-
ranego przez nich typu szkoly. Ze wzgledu na specyfike kwalifikacji uzyski-
wanych w szkole, dla uczniéow technikum i szkoty zawodowej duzo wieksze
znaczenie majg zajecia praktyczne i ich przydatno$¢ w zyciu, podczas gdy dla
uczniéw liceum liczg sie przede wszystkim wykorzystane przez nauczyciela
metody ksztalcenia oraz ich atrakcyjnosc.

Optymizm musi budzi¢ jednak fakt dostrzegania przez wiekszoS¢ badanych
atrakcyjnych metod, form, srodkéw dydaktycznych, ciekawych tresci oraz od-
powiedniej atmosfery na zajeciach. Takie wyniki moga by¢ jednak efektem
przyjetej procedury badawczej (Model i zalecany przebieg ewaluacji... 2014),
w ktorej do wywiadu grupowego zogniskowanego dobiera sie reprezentantow
samorzadu szkolnego oraz samorzadow klasowych.

Na pytanie, czym obserwowana lekcja roznita sie od innych lekcji tego
przedmiotu, uczniowie liceum ogdlnoksztalcacego w przewazajacej wiek-
szosci zadeklarowali, ze nie dostrzegli znaczacych réznic. Cze$¢ badanych
dostrzegla jednak problem specjalnego przygotowywania sie do zaje¢ obser-
wowanych przez wizytatora. Badani wskazywali, ze pierwszy raz zdarzylto im
sie pracowa¢ w parach, nauczycielka ich chwalila, zajecia konczyly sie i roz-
poczynaly powtérzeniem wiadomosci, pomoce dydaktyczne byly ciekawsze,
nie byto stosowanej zazwyczaj prezentacji multimedialnej, nauczyciel polecit
uczniom przygotowanie sie do tych zajec.

Na to samo pytanie uczniowie technikum podobnie w wiekszoSci nie do-
strzegli réznic pomiedzy lekcjg obserwowang a innymi zajeciami w ramach
tego samego przedmiotu. Jezeli juz wskazywali na rdznice, to zarzuty byly
jednak powazne, gdyz dotyczyly stosowanych Srodkéw dydaktycznych, wyko-
rzystywanych metod nauczania - uczenia sie, gdyz zazwyczaj wykorzystywa-
ny jest projektor multimedialny lub film, uwzglednianie skrzynki e-mail jako
narzedzia komunikacji z uczniami. Najbardziej zastanawiajace byly jednak
komentarze: ,Pani stuchala i nie lekcewazyta nas, bylo bardzo ciekawie, byto
mniej zgryzliwych komentarzy” oraz ,Pani byta fagodna”. Rodzi sie refleksja,
jak wygladaja te zajecia, gdy nie sg obserwowane przez wizytatora, choc istnie-
je takze prawdopodobienstwo, ze ocena taka jest formg zemsty na nauczycielu.
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Uczniowie zasadniczej szkoty zawodowej, podobnie jak ich koledzy z li-
ceum i technikum, nadmienili, Ze zajecia obserwowane nie roznily sie od ty-
powych lekcji z tego przedmiotu. Wsréd réznic wskazywali jednak mozliwos¢
pracy w parach, odmienne pomoce dydaktyczne, inne anizeli zazwyczaj me-
tody, np. doswiadczenia. Uczniowie dostrzegli takze, ze zazwyczaj aktywnos$¢
werbalna lezy po stronie nauczyciela, ktéry przewaznie dyktuje im notatke.
Dla jednego z uczniéw lekcja z udziatem wizytatora roznita sie od innych, ,bo
byt na niej spoko;j”.

W Swietle tych danych okazuje sie, ze nauczyciele zazwyczaj nie zmieniajq
sposobu pracy na okoliczno$¢ ewaluacji zewnetrznej. Wcigz jednak istnieje
zbyt malo informacji dotyczacych metod faktycznie stosowanych przez na-
uczycieli podczas lekcji. Zasadne bytoby poszerzenie diagnozy w tym ob-
szarze. Wnioski te potwierdzajg opinie samych nauczycieli, udzielane w od-
powiedzi na pytanie ,Czy ta lekcja roznifa sie czyms od innych lekcji, jakie
Pan/i prowadzi w tej klasie? Jesli tak, prosze powiedzie¢ czym?”. Wiekszos$¢
nauczycieli we wszystkich typach szkét podkreslala, ze lekcja ta niczym nie
roznita sie od innych. Pamieta¢ jednak nalezy, ze lekcja obserwowana przez
wizytatora zazwyczaj jest rownoczesnie lekcjg wybrang przez dyrektora szko-
ly i specjalnie przygotowang przez nauczyciela na te okoliczno$¢. Krotko mo-
wigc, wizytatora zaprasza sie zazwyczaj do takiej klasy i takiego nauczyciela,
o ktorych wiadomo, ze uzyskaja wysoka ocene wizytatora.

CzesSciowo informacji tych dostarczyt wywiad z obserwowanymi nauczy-
cielami. Wsrod stosowanych przez nauczycieli liceum metod i form ksztat-
cenia najczesciej pojawialy sie: pogadanka, wyktad, praca z tekstem, pre-
zentacja multimedialna, praca w grupach, dyskusja, debata, praca zbiorowa
(z catg Kklasg), emisja filmu, ¢wiczenia praktyczne, drama, doSwiadczenia,
praca z tablicg interaktywng. Glowne powody wykorzystania takich metod
w opinii nauczycieli liceum to: odpowiednio$¢ dla nielicznej grupy o przeciet-
nych zdolnoSciach, nawigzywanie do wiedzy uczniéw, pozwolenie uczniom
na samodzielne dochodzenie do ,wtaSciwych odpowiedzi” i ,wydobywanie
z ucznia wiedzy”, inspirowanie uczniow do refleksji (np. pogadanka), che¢
dostosowania metod do potrzeb i mozliwosci uczniéw, che¢ zainteresowania
i aktywizacji ucznidw za pomocg pracy z tablicg interaktywna, pobudzenie
mySlenia za pomocg metody rozmowy kierowanej, rozwijane kreatywnosci
za posrednictwem metod praktycznych oraz aktywnosci uczniéw za pomocg
metod ogladowych, tj. pokazu, umozliwienie swobodnej wymiany mysli (np.
dyskusja), umozliwienie prezentacji wtasnego stanowiska (np. debata), chec
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zaangazowania uczniow do pracy i rozwijania umiejetnoSci wspotpracy, po-
budzanie aktywnosSci uczniow (np. praca w parach lub grupie, metoda pogla-
dowa, tj. prezentacja multimedialna, metaplan, pogadanka), zaangazowanie
uczniéw zdolnych, by pomagali stabszym (np. praca z calg klasa), rozwijanie
umiejetnosci czytania ze zrozumieniem i wyszukiwania wlasciwej informacji
pod katem przygotowania do egzaminu zewnetrznego (np. praca z tekstem),
subiektywne przekonanie, ze metody te byly najwlasciwsze do przekazania
zaplanowanych treSci, a zarazem najskuteczniejsze, che¢ weryfikacji wie-
dzy i umiejetnosci uczniéw, duza liczba uczniéw o wzrokowym stylu uczenia
sie (np. nauczyciel stosuje tablice interaktywng), fakt obserwowania zajec
przez wizytatora, che¢ zaangazowania wszystkich uczniéw (np. praktycz-
ne ¢wiczenia), umozliwienie uczniom zapamietania omawianych tresci (np.
wizualizacja), dostosowanie metod i Srodkéw do potrzeb wzrokowcow (np.
prezentacja multimedialna), che¢ motywacji uczniow do pracy, rozwijanie
refleksyjnoSci uczniéw, Swiadomos¢, ze uczniowie maja problem z czyta-
niem ze zrozumieniem, rozwijanie samodzielnoSci uczniéw, che¢ przygoto-
wania uczniow do plynnej wypowiedzi na egzaminie maturalnym (np. meto-
da wypowiedzi ustnej), przekonanie, ze narzedzia techniczno-dydaktyczne,
tj. rzutnik i mapa sprzyjaja uczeniu sie uczniéw, che¢ zwiekszenia efektyw-
nosci dziatan dydaktycznych i dostosowania ich do potrzeb uczniéw (np. roz-
wigzywanie zadan przy tablicy i praca w grupie), che¢ umozliwienia uczniom
formutowania wtasnych wypowiedzi i argumentowania ich (np. metoda pro-
blemowa).

Dominujgcymi metodami okazaly sie zatem podajace. Czesto nauczyciele
wymieniali takze pogadanke i dyskusje oraz prezentacje multimedialng. Zasta-
nawiajacy jest jednak ich entuzjazm w stosowaniu tego typu metod oraz niekto-
re uzasadnienia, np. ,metoda wykiadu z elementami pogadanki — przejrzyste
przekazywanie tresci, przyblizenie tematu wplywa na wyobraznie, zaangazo-
wanie w lekcje, zmusza do mysSlenia, ksztaltuje postawy (uczniowie stuchaja,
notujg). Metoda dostosowana do potrzeb, mozliwoSci, preferencji w uczeniu
sie tej klasy”. W tej sytuacji deklaracje uczniow zawarte w poprzednim pyta-
niu, opisujace, ze kazda lekcja wyglada podobnie, muszg budzi¢ refleksje nad
niedostosowaniem metodyki szkolnego procesu dydaktycznego do uwarun-
kowan otaczajacej rzeczywistoSci. Takze przyczyny, dla ktérych nauczyciele
wskazywali stosowanie takich metod ksztalcenia, budza watpliwos¢, gdyz nie
sg one zgodne z powszechnym w literaturze pogladem, zaktadajacym, ze me-
tody podajace stosowane w nadmiarze nie sprzyjaja aktywnosci uczniéw ani
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efektywnosSci procesu ksztalcenia. Dodatkowo nauczyciele uzasadniali che¢
aktywizacji uczniéw za posrednictwem stosowanych metod, deklarujac jed-
noczes$nie wykorzystywanie metod podajacych, co stanowi sprzeczno$§¢ samg
w sobie. Tylko jeden nauczyciel liceum zadeklarowal, ze umozliwia uczniom
wybor formy pracy.

Nauczyciele technikum najczeSciej wybierali metody pogadanki, ¢wiczen
praktycznych, wyktadu, pokazu (prezentacja multimedialna), prace w grupach,
prace z podrecznikiem, dyskusje, burze mézgoéw, metody problemowe, aktywi-
Zujace, podajace, eksponujace, instruktaz, metode projektu, metody poszuku-
jace, metody audiowizualne (np. z wykorzystaniem tablicy interaktywnej).

Swoje wybory uzasadniali skuteczno$cig tych metod, zasadnoScig pod-
czas realizacji zakladanych cel6w, checig umozliwienia uczniom wyrazania
wlasnych przemysSlen (np. pogadanka), trwaloScig zapamietywanych treSci
(np. prezentacja multimedialna), mozliwoscig utrwalenia wiedzy i umiejet-
nosci (np. metody problemowe i ¢wiczenia praktyczne), checig zaangazowa-
nia wszystkich uczniow i ksztaltowania ich umiejetnosci (np. burza moézgow,
¢wiczenia praktyczne), wykorzystaniem doSwiadczen uczniow w procesie
ksztalcenia (np. wyktad i prezentacja), aktywizacjg i motywacjg uczniéw, che-
cig sprawdzenia postepéw uczniéw, odpowiedzig na ich potrzeby, zaangazo-
waniem uczniow stabszych oraz rozwijaniem samodzielnoSci i krytycznego
mySlenia (np. praca w grupach), rozwijaniem umiejetnosci czytania ze zro-
zumieniem, pracy zespolowej (np. burza mézgoéw, praca w grupach, drzewko
decyzyjne), komunikowania sie, analizowania i interpretowania informacji
oraz formutowania wnioskéw, koniecznoScig przygotowania uczniéw do roz-
wigzywania zadan zamknietych do matury, checig integracji wiedzy z r6znych
przedmiotéw, samooceng wtasnych umiejetnosci oraz koniecznos$cig przygo-
towania uczniéw do egzaminu zawodowego, koniecznoscig dostosowania me-
tod do tematu lekcji (np. metody podajace i eksponujace ze wzgledu na tresci
dotyczace Srodkéw filmowych), konieczno$¢ realizacji programu nauczania
i dostosowania metod do rozkladu materiatu, che¢ rozwijania samodzielnosci
uczniéw, ich krytycznego mySlenia, umiejetnoSci samooceny oraz zaangazo-
wanie emocji uczniow (np. metoda projektu, wykonywanie prezentacji multi-
medialnych), brakiem zdolnoS$ci uczniow (,jest to zespot staby, ktéry wyma-
ga specjalnej aktywizacji lub koniecznoSci organizacji pracy indywidualnej”),
checig rozwijania kreatywnego myslenia, duzg liczebnoscig klasy uniemozli-
wiajacg realizacje samodzielnych dziatah uczniéw, koniecznoscig sprawdze-
nia wiadomos$ci uczniéw, potrzeba rozwijania odpowiedzialnoSci uczniow,
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praca z uczniami stabszymi, ktora uzasadnia metode wyktadu (,Wybdr metod
zdecydowanie byt dostosowany do tej grupy uczniow. Poniewaz sg stabymi
uczniami, wiec forma wyktadu z pokazem spetnia to zadanie”).

Zwtaszcza ostatni cytat budzi kontrowersje. Stosowanie metod podajacych,
by zwiekszy¢ efektywnoS¢ uczenia sie uczniow stabych, zwigzane jest z catko-
witg nieznajomoScig metodyki ksztalcenia. Najmniej skuteczne metody, kto-
re powinny by¢ stosowane z umiarem oraz z uwzglednieniem asymilacyjnej
i tworczej strony aktywnosSci intelektualnej cztowieka (Okon 2003: 196), sta-
ja sie dla nauczyciela kluczem do skutecznego ksztalcenia uczniéw stabych.
Metody te jednak sg wyjatkowo wyczerpujace nawet dla uczniéw zdolnych.
Tendencja w zakresie wyboru metod nauczania - uczenia sie czeSciowo po-
krywa sie z wyborami dokonywanymi przez nauczycieli liceum. Nauczyciele
technikum jednak czeSciej stosujg — obok metod podajacych - takze ¢wiczenia
praktyczne, co wynika ze specyfiki ksztalcenia w tym typie szkoly i koniecz-
nosci zdania przez uczniéw egzaminu zawodowego.

Odpowiedzi na pytanie: ,Z jakiego powodu uzyl/a Pan/i metod, ktére mo-
gliSmy obserwowac na lekcji?” udzielili takze nauczyciele zasadniczej szkoty
zawodowej. Wsrod stosowanych metod i form ksztalcenia wskazywali oni: po-
gadanke, wyktad, prace w grupach, prace z tekstem, ¢wiczenia praktyczne,
pokaz, dyskusje, projekcje filmu, metody podajace, metaplan, wykorzystanie
tablicy pogladowej, metode problemowa, prezentacje multimedialng, prace
z internetem, burze mozgoéw, prace z mapa,

Uzasadniajgc taki dobdr metod nauczania — uczenia sie, nauczyciele zasad-
niczej szkoty zawodowej podkreslali: che¢ zaangazowania uczniéw w prze-
bieg lekcji i odwotania sie do doSwiadczen uczniéw (np. pogadanka), umozli-
wienie uczniom korzystania z wiedzy nauczyciela, gdyz ,to dla nich wazne”,
efektywnos$¢ stosowanych metod, umozliwienie uczniom wyrazania wtasnych
opinii (np. dyskusja), che¢ przekazania uczniom istotnych informacji (np. me-
tody podajace), potrzebe odwotania sie do potrzeb i mozliwosci uczniéw, ko-
nieczno$¢ dostosowania metod do celow ksztalcenia, dostosowanie metod do
,diagnozy na wejsciu”, dazenie do uatrakcyjnienia lekcji i powigzania teorii
z praktyka, che¢ umozliwienia uczniom samodzielnej pracy i samooceny, che¢
rozwijania umiejetnoSci wspolpracy i umozliwienie uczniom uczenia sie od
siebie (np. praca w grupach), che¢ zaangazowania uczniéow (np. wyktad), ko-
nieczno$¢ dostosowania metod do omawianych tresci, ksztaltowanie odpowie-
dzialnosci uczniow za powierzone im zadania, rozwijanie umiejetnosci rozwig-
zywania problemow i aktywizacja uczniéw (np. metoda problemowa / burza
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mozgow), konieczno$¢ korelacji miedzyprzedmiotowej, utatwianie uczniom
zapamietywania omawianych treSci, motywowanie uczniéw do pracy, rozwi-
janie umiejetnosci poszukiwania i selekcjonowania informacji przez uczniow,
dostosowanie metod do stylu uczenia sie uczniow (np. projekcja filmu), che¢
rozbudzenia emocji uczniow, troske o trwato§¢ zapamietywanych informacji
(np. prezentacja multimedialna wzbogacona o zdjecia), che¢ ksztaltowania
opinii uczni6éw na dany temat (np. dyskusja), rozwijanie umiejetnosci czytania
ze zrozumieniem (np. praca z tekstem), dostosowanie metod do tempa pra-
cy i mozliwoSci intelektualnych ucznidéw, trudnosci uczniéw z koncentracja,
rozwijanie umiejetnosSci formulowania wypowiedzi i prezentowania wtasnych
pogladow, brak alternatywnych narzedzi (np. praca z mapg), liczebnos$¢ grupy
i efektywno$¢ uczenia sie, che¢ utrzymania dyscypliny w klasie uzasadniajgca
rezygnacje z form pracy grupowej, che¢ inspiracji i zainteresowania uczniow
(np. metody aktywizujace), che¢ rozwijania potencjatu uczniéw, che¢ rozwija-
nia kreatywnosci uczniow.

Nauczyciele szk6t zawodowych niejednokrotnie mylnie postrzegaja zalety
i wady wybieranych metod nauczania. Biedne utozsamianie prezentacji mul-
timedialnej z efektywnoScig uczenia sie uczniow prowadzi¢ moze do skutku
zgola odwrotnego i zniechecenia mtodych ludzi do uczenia sie.

Z powyzszego zestawienia wynika mato optymistyczny obraz systemu
ksztalcenia w wojewOdztwie matopolskim, ukierunkowany na watpliwej sku-
tecznoSci metodyke tradycyjng. Dominacja metod podajacych (zwlaszcza
w liceum) potgczona z przekonaniem o ich skutecznoS$ci nie moze angazo-
wac uczniow w proces uczenia sie, skutkujac tym samym - deklarowanym
przez miodych ludzi - polowicznym zainteresowaniem tematami omawianymi
w szkole i polowicznym zrozumieniem zagadniefi wynikajacych z podstawy
programowej. Dodatkowo odpowiedzi udzielane przez nauczycieli podczas
wywiadu uzasadniajg deklaracje uczniow zawarte w pytaniu: ,Na co miatas/e$
dzisiaj wplyw podczas lekcji?”. Okoto dwudziestoprocentowy wptyw uczniow
na proces uczenia sie sugerowa¢ moze wtasnie dostosowanie procesu ksztal-
cenia w szkole wylgcznie do potrzeb uczniéw preferujacych wzrokowy styl
uczenia sie oraz do systemu egzamindw zewnetrznych. Z ta drugg przyczyna
wigze sie wieksza orientacja nauczycieli technikum i zasadniczej szkoty zawo-
dowej na praktyczne metody ksztafcenia.

Wsréd komentarzy wizytator6w oceniajacych licea ogdélnoksztalcace na
uwage zasluguje krytyka dwugodzinnych blokéw przedmiotowych (np. w No-
wym Saczu: ,Czeste ulozenie niektorych zaje¢ w planie dnia w bloki dwu-
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godzinne [jezyka angielskiego, matematyki, ratownictwa, podstaw przed-

siebiorczosSci, informatyki, jezyka polskiego] nie sprzyja uczeniu sie” lub

w Chetmcu: ,Ulozenie zaje¢ z poszczeg6lnych przedmiotéw w planie dnia

nie w pelni sprzyja uczeniu sie ze wzgledu na tgczenie przedmiotéw w blo-

ki dwugodzinne z jezyka polskiego, matematyki i jezyka angielskiego bez
konkretnego uzasadnienia”). Zastanawiajaca jest opinia wizytatora w obli-
czu opublikowanego rozporzadzenia w sprawie ramowych planéw nauczania

(Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j... 2012), ktére daje dyrekto-

rom szkot taka ewentualno$¢, podkreslajac jej znaczenie zwtaszcza dla za-

je¢ z edukacji dla bezpieczenstwa. Odpowiedzig na ten zapis byt plan zaje¢

w technikum w Miechowie, gdzie - zdaniem wizytatora - ,Przedmioty za-

wodowe, pracownie i warsztaty sg blokowane, co pozwala na efektywniej-

sze przedstawienie zagadnienia realizowanego na tego rodzaju zajeciach”.

Podobne stanowisko prezentowal wizytator oceniajacy szkole zawodowsg

w Nowym Saczu, twierdzac, ze: ,,Uczeniu sprzyja rowniez Iaczenie w bloki

dwu-, trzygodzinne przedmiotéw zawodowych”. Widoczny jest brak spojno-

Sci w ocenach wizytatorow.

Nowatorstwo pedagogiczne jest jedng z najbardziej zlozonych innowacji
i obejmuje system dziatah polegajacy na samodzielnym opracowaniu przez
nauczyciela i realizowaniu projektu zmiany (Szempruch 2013: 109). Innowa-
cje to zmiany jakoSciowe, ktére przyczynia¢ sie majg do rozwoju i cechujg
sie celowoScig oraz uzytecznoScig. W literaturze przedmiotu na innowacje pe-
dagogiczne skladajg sie innowacje programowe, organizacyjne, metodyczne
(Szempruch 2013: 109).

Kryterium wymagania: W szkole lub placéwce stosowane sq nowatorskie
rozwiqzania stuzqgce rozwojowi uczniow dotyczyto 12 pytan, z czego na wy-
mienione ponizej osiem pytan nagléwkowych liczba respondentéw byta zbyt
mata, by wyniki te zostaty poddane dalszej analizie:

— Prosze wymieni¢ podjete w szkole w tym lub poprzednim roku szkolnym
dziatania nowatorskie, innowacje, eksperymenty dydaktyczne i/lub organi-
zacyjne?

- Jak Pan/i sadzi, jaka czeS¢ nauczycieli angazuje sie w te dziatania? Jakie sg
efekty tych dziatan?

- Czy podjete przez Pana/ig dziatania pozwolily na osiggniecie zatozonych
celow?

- Jesli tak, to czego one dotyczyly? Prosze podac przyktady.

- W jaki sposob sprawdzal/a Pan/i stopiefi osiggniecia celow?
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- Czy i jakie nowatorskie dziatania stuzgce rozwojowi uczniéw podejmujg

Panstwo wspolnie ze szkotg?

— Jaki wplyw na rozw(j uczniéw majg stosowane w szkole rozwigzania no-
watorskie? Z jakich przestanek wynika ich stosowanie?

Zagadnienia wynikajace z wybranego przez nas obszaru zostaly przeanali-
zowane na podstawie danych zebranych za pomoca kwestionariusza ankiety dla
nauczycieli (237) oraz kwestionariusza ankiety dla dyrektora/dyrektorki (236).

Dynamizm wspotczesnego Swiata, szybki rozwdj technologiczny, migra-
cje spoleczne oraz szerokie spektrum mozliwosci rozwoju powoduja, ze na-
uczyciele muszg na biezaco poglebiac¢ swa wiedze, udoskonala¢ swoj warsztat
pracy, by realizowac¢ stawiane im cele i zalozenia podstawy programowej, pa-
mietajac o podmiotowym traktowaniu ucznia. Jednym ze sposobow spetnienia
kryterium jest stosowanie nowatorskich rozwigzan w relacjach w postaci no-
wych metod pracy, Srodkéw dydaktycznych, wykorzystywanie nowoczesnych
technologii, jeszcze lepszej komunikacji z uczniem i jego rodzing, ale takze
wyjScie naprzeciw oczekiwaniom wspoiczesnego rynku pracy (szczegdlnie
szkoly o profilu zawodowym oraz technikum). Nauczyciel powinien zadbac
o integracje Srodowiska wokot celow edukacyjnych i koordynowaé podejmo-
wane dzialania (poprzez wspoétprace z pozaszkolnymi instytucjami i lokalng
spolecznoscia) (Szempruch 2013: 250).

Wykres 5. Czy w ciaggu ostatnich 12 miesiecy wprowadzit/a Pan/i nowatorskie rozwiazania
W swojej pracy?

Zasadnicza Szkota Zawodowa

M Nie
86,07 @ Tak
[0Bez odpowiedzi

Technikum

Liceum 3,12

0, 22,5 45, 67,5 90, 1125

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy SEO (dostep: 10.03.2015)

Dokonujac interpretacji danych, widzimy, ze zdecydowana wiekszo$¢ na-
uczycieli liceum i technikum (ponad 80%) w ciggu minionego roku zadekla-
rowalta wprowadzenie nowatorskich rozwigzan w swojej pracy, troche gorzej
przedstawia sie sytuacja w szkotach zawodowych, gdzie wprowadzenie takich
metod w swojej pracy deklarowalo prawie 72% respondentéw. Z podsumo-
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wania mozna wyciggna¢ wniosek, ze 80% ogo6lu nauczycieli zatrudnionych
w szkotach ponadgimnazjalnych deklaruje wprowadzenie w swojej pracy no-
watorskich rozwigzan. Warto jednak zastanowi¢ sie, czy deklaracje nauczy-
cieli sg odzwierciedleniem faktycznie podejmowanych przez nich dziatan.
Zestawiajac te wyniki z odpowiedziami dyrektoréw na pytanie: ,Jak Pan
sadzi, jaka czeS¢ nauczycieli angazuje sie w te dzialania?” zauwazymy podo-
biefistwo, poniewaz az 79% dyrektorow stwierdzilo, ze ich zdaniem angazu-
je sie 76%-100% zatrudnionych w placowce. Tak wysoki odsetek odpowiedzi
moglby sugerowac, ze polska szkofa ,idzie z duchem czasu” oraz odpowiada
na wyzwania wspolczesnego Swiata, staje sie otwarta na nowe technologie,
nowe metody nauczania, Srodki dydaktyczne oraz mozliwosci lepszego kon-
taktu z uczniem i jego rodzicami, jednak analizujac ponizszy wykres, odno-
simy wrazenie, ze deklaracje nauczycieli nie odzwierciedlajg rzeczywistosci.

Wykres é. Jesli tak, to czego one [innowacje] dotyczyty? (pytanie wielokrotnego wyboru)

Nic nie zmienitem/am

Inne

Wspdtdziatania z innymi
nauczycielami

Komunikacji z rodzicami
OZespot Szkét Zawodowych

Komunikacji z uczniami HELliceum
B Technikum
Wykorzystania srodkow 125
dydaktycznych
Tresci
Metod pracy 23
23 30

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie bazy SEO (dostep: 10.03.2015)

Dane zamieszczone na wykresie 6 sugeruja, ze nauczyciele najchetniej
stosujg nowatroskie rozwigzania w zakresie wykorzystania Srodkow dydak-
tycznych (21% wszystkich nauczycieli), metod pracy (20% nauczycieli) oraz
sposobOow komunikacji z uczniami (16% nauczycieli). Niepokoi, ze jedynie
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okolo 13% podejmuje wspoldziatanie z innymi nauczycielami, a tylko 12,5%
nauczycieli wprowadza tresSci wykraczajace ponad podstawe programowa lub
tworzy autorskie programy nauczania.

Pedagodzy uczacy w liceach ogdlnoksztaicacych nowatorskie rozwigzania
wprowadzajg najczesciej w zakresie metod pracy z uczniem oraz wykorzysty-
wania Srodkow dydaktycznych. Na pytanie, dlaczego uwazajg swoje dziatania
za nowatorskie, odpowiadajg nieprecyzyjnie, np. ,bo dajg pozytywne rezulta-
ty”, ,bo poprawiajg efekty nauczania” (ze wzgledu na matg liczbe responden-
tow, niestety, nie ma dostepnej analizy efektéw dzialania tych metod, jednak
odwotanie sie do pozytywnych rezultatow dziatan jest obecne w ponad polowie
odpowiedzi otwartych). Inne odpowiedzi sugerujg zwigzek z rozwojem kompe-
tencji technologicznych nauczyciela, poniewaz za nowatorskie uznaje sie osig-
gniecia techniki i aplikacje multimedialne wykorzystywane w szkole. W od-
powiedziach prowadzacych zajecia w liceum czytamy: ,,wykorzystuje tablice
multimedialna, projektor, pracuje z multibookiem”, ,wykorzystuje nowoczesne
Srodki techniczne, tablice multimedialng, prezentacje uczniow”, a wiec lekcje
majg charakter podajacy. Bardzo pozytywne sg odpowiedzi nauczycieli, ktorzy
prowadzg zajecia z zakresu m.in. wychowania fizycznego, religii, oraz pracow-
nikéw biblioteki. W wyzej wymienionych przypadkach zaobserwowa¢ mozna,
ze nowatorstwo polega na wprowadzeniu do zaje¢ mozliwoSci wynikajacych
z miejsca zamieszkania oraz/lub osiggniec¢ techniki. Nauczyciele wychowania
fizycznego w swojej pracy wykorzystujg aplikacje na telefony komérkowe (En-
domondo), silownie na Swiezym powietrzu (coraz bardziej popularne wsréd
miodziezy), wprowadzajg takze do zaje¢ sprzet do aerobiku, ¢wiczen sitowych
czy gimnastyki (np. taSmy C-MX, pitki bosu). Wprowadzane zostaja bardzo
ciekawe pomysty dotyczace rozwoju kreatywnosci i pobudzania ciekawosci po-
znawczej uczniéw, np. Tydzien ksigzki zakazanej, Tydzien ksigzki fantastycz-
nej lub Tydzien e-bookéw (,dzieki tym akcjom zaobserwowatem wzrost zain-
teresowania tg tematyka nawet po skonczeniu akcji”). W zakresie komunikacji
z uczniami nowatorskim sposobem staly sie wszechobecne w zyciu mtodych
ludzi portale spotecznoSciowe, np. Facebook, oraz blogi. Cze$¢ nauczycieli juz
komunikuje sie tg drogg z ucznami, a niektérzy dopiero chcg wykorzystac jg
w swojej pracy (,Dopiero zamierzam zaistnie¢ w internecie poprzez zaloze-
nie bloga, na ktérym bede zamieszczal dodatkowe materiaty do omawianych
tresci [...]"). W zakresie komunikacji z rodzicami swoistym novum sg gtéwnie
wywiadowki partnerskie, na ktorych obecni sg rodzice i uczniowie, zdaniem
respondent6w pomagaja one w lepszym zrozumieniu probleméw poprzez roz-
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mowe wszystkich zainteresowanych (,Mamy wsp6lnie mozliwo$¢ wyjaSnienia
watpliwosci i spraw spornych. Spotkania z rodzicem i uczniem jednoczeSnie
pozwalajg uczniom okresli¢ samodzielnie swoje mocne i stabe strony”). Komu-
nikacje z rodzicami poprawily takze elektroniczne dzienniki, ktére utatwiajg
i przyspieszaja kontakt z opiekunami prawnymi dziecka.

Nauczyciele pytani, na jakie potrzeby edukacyjne uczniéw odpowiadajg
stosowane nowatorskie dziatania, najczeSciej wskazujg na: ,rozwoj wiedzy
i rozumienia, zdolnoS$ci przyswajania”, ,uczniowie stajg sie bardziej kreatywni
i sami potrafig lepiej pokierowac swoim procesem uczenia sie. Uczniowie stajg
sie bardziej otwarci na $wiat [...]”, ,samorozwqj i samorealizacja”, ,potrzeba
dobrych wzorcow, zaspokajanie ciekawoS$ci wobec Swiata, umiejetnosci ko-
munikowania sie w sieci”. Czytajac powyzsze wypowiedzi, nasuwa sie jeden
wniosek: poprzez nowatorskie rozwigzania stosowane w pracy nauczyciela
mamy uksztaltowac¢ wzorzec mlodego cziowieka - ciekawego Swiata, o sze-
rokich kompetencjach informatycznych i technicznych, potrafigcego samo-
dzielnie rozwigzywac sytuacje problemowe, otwartego na Swiat, o rozleglych
horyzontach mySlowych.

Zagtebiajac sie w statystyke, dochodzimy do wniosku, ze mimo iz ponad
80% nauczycieli liceum deklaruje stosowanie nowatorskich metod w swojej
pracy, to tylko co piaty z nich wprowadzit co§ nowego do swojego warszta-
tu (metody pracy lub wykorzystanie srodkéw dydaktycznych), tylko co dzie-
sigty ankietowany zmienit lub udoskonalit metody komunikacji z rodzicami,
jak réwniez wprowadzil ponadprogramowe tresci do swoich zaje¢. Patrzac na
mozliwosci, jakie majg do dyspozycji nauczyciele, jest to stanowczo za maty
odsetek, jednak trzeba podkresli¢, ze jeSli juz byly wprowadzane innowacje,
to zdaniem nauczycieli byly one bardzo korzystne, przynoszace dobre efekty.

W szkotach o profilu technicznym, podobnie jak w liceum, najwiekszy od-
setek, bo az 20% nauczycieli, dokonat zmian w zakresie metod pracy oraz
Srodkéw dydaktycznych wykorzystywanych na lekcjach. W tej grupie widac
takze wiekszg integracje w zespolach nauczycielskich, poniewaz 15% nauczy-
cieli wspdtdziatato z innymi (najwyzsze wyniki z wszystkich typow szkof). Tyle
samo procent (rowniez najwiecej) wprowadzilo zmiany w treSciach nauczania
(wynika to gtéwnie z checi jak najlepszego przygotowania swoich uczniéw do
zdawania egzamin6éw praktycznych).

Nowatorskie pomysty stosowane w technikach w zakresie metod pra-
cy czy tez srodkéw dydaktycznych to przede wszystkim wykorzystanie spe-
cjalnych programéw komputerowych (programy techniczne np. MegaCAD,
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ekonomiczne - symulatory prowadzenia dziatalno$ci), wykorzystanie filmow
edukacyjnych, tablicy multimedialnej oraz prezentacji. CzeS¢ nauczycieli wy-
korzystuje gry edukacyjne, gry miejskie, a dzieki nowoczesnym i dobrze wy-
posazonym salom lekcyjnym moga realizowa¢ swoje projekty, np. ,W szkole
jak w pracy”. Metoda ta polega na stawianiu przed grupg identycznych zadan,
takich jakie czekajg uczniow w przysziosci jako pracownikow. Rozwiazywa-
nie problemow nastepuje w grupie przy pomocy nauczyciela. Uczniowie oraz
prowadzacy biorg udziat w licznych programach miedzynarodowych (Come-
nius, MOVES), komunikuja sie miedzy sobg za pomocg poczty elektronicznej
lub poprzez platformy edukacyjne.

Analizujac odpowiedzi na pytania otwarte, dostrzec mozna, ze innowacje,
nowatorskie dziatania w swoich zajeciach wprowadzajg nauczyciele, ktorzy
caly czas podnosza swoje kwalifikacje, uczestniczg w sympozjach, semina-
riach, kursach czy tez stazach zagranicznych (,W ciggu ostatnich 12 miesie-
cy bralem udziat w réznego rodzaju warsztatach organizowanych zaréwno
w szkole, jak i tych, ktére sam wybieratlem, a ktore mialy za cel doskonali¢
moj warsztat pracy [...] Zastosowanie ich wptywalo z mojej strony na lepsze
kontakty z rodzicami i uczniami, ciekawsze zajecia, a ze strony uczniéw na
osiaganie lepszych wynik6w w nauce”. ,Ukonczylem kurs egzaminatora w za-
wodzie, ktérego ucze, co pozwolito mi na zrozumienie sposobu oceniania,
dzieki czemu moglem wprowadzi¢ zmiany majace na celu poprawe wynikow
egzaminow zawodowych”. ,Uczeszczam na kursy na biezagco w doskonaleniu
zawodowym, [...] zdobytg wiedze, nowosSci kulinarne przekazuje uczniom na
zajeciach”). Za nowatorskie rozwigzanie uznaje sie takze poszerzong wspot-
prace z uczelniami technicznymi (Akademig Gorniczo-Hutniczg w Krakowie,
Akademig Techniczno-Humanistyczng w Bielsku-Bialej, Uniwersytetem Eko-
nomicznym, Uniwersytetem Rolniczym) poprzez wyklady pracownikow na-
ukowych, udziat w festiwalach nauki, dniach otwartych czy tez uczestnictwo
w laboratoriach. Dyrektorzy niekt6érych technikéw pytani o nowatorskie dzia-
tania procz wyzej wymienionych odwotlujg sie takze do wspoipracy z przedsta-
wicielami firm i fabryk (np. Motorola, Grupa Azoty) oraz lokalnych partneréw
(biura podatkowe, kota towieckie), gdzie uczniowie moga naby¢ praktyczne
umiejetnosci zawodowe. Coraz czeSciej szkoly i ich partnerzy siegajg po Srodki
z Unii Europejskiej, np. EDUSCIENCE. Otwierajg sie na potrzeby spoteczno-
Sci lokalnej, organizujac dni otwarte, budujac dzieki temu pozytywny wizeru-
nek spoteczny. Pozytywne jest rOwniez organizowanie i wspieranie wyjazdow

75



76

Ewelina Wtodarczyk, Andrzej Ziarko

uczniéw w ramach miedzynarodowych praktyk lub stazy, dzieki czemu mogg
oni pozna¢ inng kulture, a takze wzbogacic¢ swoje dosSwiadczenie zawodowe.

Na pytanie, na jakie potrzeby rozwojowe uczniéw odpowiadajg stosowane
metody, nowatorskie dziatania, zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw wska-
zala ,rozwijanie kreatywnosSci, rozwijanie zdolnosci i zainteresowan, zacho-
wanie sie w sytuacjach typowych i atypowych, umiejetno$¢ stosowania wiedzy
w praktyce, przekazywanie wiedzy w przystepny sposob, potrzebe docenienia,
podniesienia wiasnej wartoSci, odkrywanie wartosSci i ksztaltowanie $wiatopo-
gladu”, ,potrzebe samorealizacji i samoakceptacji - rozwijanie kreatywnoSci —
rozwijanie zdolnoSci i zainteresowan”. Nauczyciele wskazuja jednak, ze przy
jednej godzinie zaje¢ tygodniowo trudno jest zastosowac nowatorskie metody
nauczania.

Najmniej nowatorskich dziatan podjeli nauczyciele szk6t zawodowych. Po-
nad 70% badanych zadeklarowalo wprowadzenie zmiany swoich dotychcza-
sowych metod, a prawie 29%, czyli co trzeci nauczyciel szkoly zawodowej, nie
zmienito nic. Najwyzszy odsetek zmian nowatorskich mozna zaobserwowac
w zakresie wykorzystania Srodkow dydaktycznych - 25% respondentéw, na-
stepnie metody pracy - 22,5% respondentow, na dalszych pozycjach plasujq
sie nowoczesne techniki komunikacji z uczniem oraz poszerzanie tresci wyni-
kajacych z podstawy programowe;.

Nowatorskie dzialania tej grupy badawczej to gtéwnie metody multimedial-
ne, audiowizualne oraz aktywizujgce. W stosowaniu ich nauczyciele upatru-
ja zwiekszenie motywacji uczniéw, pobudzenie kreatywnoSci oraz realizacje
celow edukacyjnych trudnych do przeprowadzenia klasycznymi metodami
podajacymi - ,uczniowie szkot zawodowych niechetnie pracuja z podreczni-
kiem, umozliwienie im zobaczenia czego$ na ekranie monitora wydaje sie by¢
dobrym rozwigzaniem”, ,wykorzystanie nowoczesnych technologii (internet)
do informowania uczniéw o ich postepach, wykorzystanie rzutnika kompute-
rowego”, ,stosuje autorskie prezentacje multimedialne”. TreSci przekazywane
w ten spos6b sg poszerzone o praktyczne wskazowki zawodowe wynikajace
z doSwiadczenia prowadzacego, a nie podstawy programowej. Realizowane
sg autorskie programy nauczania — wtasne lub zespolowe: ,realizuje program
autorski kolegi”. Drugg najczeSciej wskazywang odpowiedzig dotyczaca no-
watorskich dziatan byta: ,bo do tej pory ich nie wykorzystywatem”, ,nie sto-
sowatem ich do tej pory, wiec sg dla mnie nowatorskie”, ,poniewaz nie stoso-
watem ich wczeS$niej, a ich zastosowanie zmienito sposob prowadzenia zajec¢
i efektywnosSc¢”.
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Nauczyciele przedmiotéw zawodowych w swoich dziataniach nastawieni sg
na praktyczne i pragmatyczne przygotowanie swoich podopiecznych do pracy
zawodowej z uwzglednieniem warunkow panujacych na rynku pracy, dlatego
sami biorg udziat w kursach doskonalgcych podnoszacych kwalifikacje. Dzieki
samoksztalceniu i poznawaniu réznych metod pracy z uczniami sg w stanie
lepiej osiggac stawiane przed nimi cele. W przypadku szkot o profilu technicz-
nym lub zawodowym u nauczycieli, ktorzy brali udziat w kursach doskonala-
cych, ciggle podnosili swoje kwalifikacje oraz poznawali nowe metody pracy,
mozna zauwazy¢, ze starajg sie wprowadza¢ nowatorskie rozwigzania w swo-
jej pracy. Odsetek badanych respondentéw méwigcy o swoim samoksztatceniu
i jego pozytywnym wplywie na prace zawodowg byt niestety niewielki.

Zastanowic sie mozna nad wypowiedzig o nowatorskich dziataniach: ,By-
lyby moze nowatorskie, gdyby w ogole byly. Tymczasem sukceséw brak, inno-
wacji brak, famania starych schematéw brak. Takie proby powrotu do natury”.
Odpowiedz ta pokazuje pewien problem, z jakim zmagac sie muszg wspotcze-
$ni nauczyciele, mianowicie ze stresem i z wypaleniem zawodowym, bedacymi
przeszkodg w efektywnym nauczaniu i nowatorskim podejsciu do edukacji.

Wspdtczesny nauczyciel powinien dazy¢ do osiggniecia mistrzostwa za-
wodowego, nauczyciel jest artysta, ,poniewaz pokonuje opory ze strony wy-
chowank6éw” (Okon 1987: 412). Zdecydowanie fatwiej jest ,rzezbi¢ swoich
uczniéw”, majac do dyspozycji calag game metod i Srodkéw dydaktycznych,
wykazujac sie kreatywnoScig i pasja, ktore najczeSciej s doceniane przez
uczniéw. By jednak posiada¢ tak rozbudowany warsztat pracy, oprocz do-
Swiadczenia zawodowego potrzebne jest doskonalenie zawodowe (np. wizyty
studyjne, coaching, wymiana doSwiadczen, wspolne projekty). Praca meto-
dami projektow, aktywizacja uczniéw, uczenie rozwigzywania sytuacji pro-
blemowych, stosowanie metod sytuacyjnych oraz ksztaltowanie umiejetnosci
pracy w grupie, rozwdj kompetencji technicznych i informatycznych to cechy,
ktore powinny charakteryzowac dziatania nowatorskie w pracy nauczyciela.

Whioski i rekomendacje

Analiza badan prowadzonych przez wizytatoréw systemu oSwiaty w latach
2013-2014 pozwala na sformutowanie nastepujacych wnioskow:
— jedynie 20% uczniow ma wplyw na sposob uczenia sie. Nauczyciele nie
dostrzegajg zatem, ze niedostosowanie metod ksztalcenia do potrzeb
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i mozliwosci uczniéw, powodujgce doSwiadczanie przez nich czestych nie-
powodzen, prowadzi¢ moze do zjawiska wyuczonej bezradnosci, a w kon-
sekwencji do niecheci do edukacji w ogdle;

jedynie polowa uczniéw szk6l ponadgimnazjalnych zainteresowana jest
tym, co dzieje sie w klasie podczas lekcji. Dla prawie 1/4 badanych nawet
potowa zajec nie wzbudza zainteresowania,

50% licealistow zaznacza, ze rozumie wiekszoS¢ zaje¢, podczas gdy odpo-
wiedzi tej udzielito jedynie 35% uczniow zasadniczych szkot zawodowych;
wiekszo$¢ badanych uczniéw dostrzega, ze stosowane przez nauczycieli
metody i formy ksztatcenia, Srodki dydaktyczne i tresci nauczania sg atrak-
cyjne. Na zajeciach panuje takze odpowiednia atmosfera. Wyniki te moga
wigzac sie jednak z przyjeta procedurg badawcza, w ktérej do wywiadu
dobierano reprezentantow samorzadu szkolnego oraz samorzadoéw klaso-
wych;

dominujacymi w liceum metodami sg metody podajace. Dodatkowo nauczy-
ciele stosujg takze pogadanke i dyskusje oraz prezentacje multimedialng.
W Kkorzystaniu z tego typu metod przejawiajg entuzjazm, uzasadniajac, ze
ich stosowanie angazuje uczniow podczas lekcji, zmusza ich do myS$lenia
i dopasowane jest do ich potrzeb, mozliwoSci oraz preferencji;

nauczyciele technikum i zasadniczej szkoty zawodowej czeSciej anizeli na-
uczyciele liceum stosujg — obok metod podajacych - takze ¢wiczenia prak-
tyczne, co wigze sie ze specyfikg ksztalcenia w tym typie szkoly i koniecz-
noscig zdania przez uczniéw egzaminu zawodowego;,

system ksztalcenia w wojewodztwie malopolskim ukierunkowany jest na
metodyke tradycyjng. Dominujg metody podajace (zwtaszcza w liceum),
ktore wybierane sg w przekonaniu o ich skutecznosci. W efekcie miodzi
ludzie deklarujg potowiczne zainteresowanie tematami lekcji i potowiczne
zrozumienie tre$ci nauczania;

okoto 20% uczniéw deklaruje, ze ma wptyw na sposéb uczenia sie, co su-
gerowac¢ moze dostosowanie procesu ksztalcenia giéwnie do potrzeb wzro-
kowcow;

nauczyciele w liceach ogdlnoksztalcacych czesSciej anizeli w innych typach
szkot opierajg zajecia na prezentacji multimedialnej;

nie wszyscy nauczyciele rozumiejg wady i zalety wybranych metod ksztat-
cenia (np. metody podajace zwiekszajg efektywno$¢ uczenia sie, prezenta-
cja multimedialna odpowiada na preferencje uczniéw i sprzyja utrwaleniu
wiadomoSci);
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- nie wszyscy nauczyciele wilasciwie diagnozujg potrzeby i mozliwoSci
uczniow, sugerujac, ze najbardziej odpowiadajg im metody wyktadu czy pre-
zentacji multimedialnej;

- nie wszyscy nauczyciele rozumiejg uwarunkowania procesu ksztalcenia
(nie dostrzegaja, ze specyfika pracy w grupie wymaga porozumiewania sie
miedzy sobg, choc¢ czesto mylnie utozsamiaja te forme pracy z brakiem dys-
cypliny w klasie);

— nauczyciele zazwyczaj nie zmieniajg sposobu pracy na okoliczno$¢ ewa-
luacji zewnetrznej. Wniosek ten potwierdzaja opinie samych nauczycieli,
udzielane w odpowiedzi na pytanie: ,Czy ta lekcja roznita sie czyms od
innych lekcji, jakie Pan/i prowadzi w tej klasie? Jesli tak, prosze powiedzie¢
czym?”. Wiekszo$¢ nauczycieli deklarowata, ze lekcja obserwowana przez
wizytatora nie rdznila sie niczym od innych. Jednak lekcja obserwowana
przez wizytatora byta rownoczes$nie lekcjg wybrang przez dyrektora szkoly
i specjalnie przygotowang przez nauczyciela na okoliczno$¢ ewaluacji;

- uczniowie deklarujg dodatkowo, ze kazda lekcja wyglada podobnie, co
w obliczu przewagi metod podajacych musi budzi¢ zastanowienie, czy me-
todyka szkolnego procesu dydaktycznego dostosowana jest do uwarunko-
wan otaczajacej rzeczywistosci;

- deklaracje uczniéw zasadniczej szkoly zawodowe]j w zakresie zaintereso-
wania tematami lekcji i zrozumiatego ttumaczenia zagadnien sg mniej ko-
rzystne na terenie Mafopolski anizeli w catym kraju;

— w ocenach wizytatorow widoczny jest brak spdjnosci w podejsciu do na-
uczania blokowego, gdyz jedni oceniajg je negatywnie, podczas gdy inni
uznajg taka forme organizacji pracy za atut;

- 82% nauczycieli wszystkich typow szkot deklaruje, ze w ciggu ostatnich
12 miesiecy wprowadzilo nowatorskie rozwigzania w swojej pracy;

— 18% ogotu nauczycieli stwierdzilo, ze nie wprowadzilo zadnych nowator-
skich rozwigzan lub nie udzielito odpowiedzi na to pytanie;

- w zwigzku z faktem, ze pytanie dotyczace nowatorskich rozwigzan byto
wielokrotnego wyboru, dokonujac szczegétowej analizy odpowiedzi na-
uczycieli mozna stwierdzi¢, ze nowatorskie metody w swojej pracy zastoso-
wal co piaty, zarowno w zakresie wykorzystywanych Srodkéw dydaktycz-
nych (21% ogoétu), metod pracy (20% ogétu), jak i w kontakcie z uczniem
(16% ogotu). Oznacza to, ze prawie 80% nauczycieli nie zmienito swoich
metod pracy czy tez sposobu kontaktu z uczniem, jak rowniez sposobu wy-
korzystania nowoczesnych srodkéw dydaktycznych;
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79% dyrektorow twierdzi, ze w ich placowkach ponad 76% nauczycieli sto-
suje nowatorskie rozwigzania w swojej pracy;

za najbardziej nowatorskie wiekszo$¢ nauczycieli uznaje stosowanie tech-
nologii informacyjnych w trakcie zaje¢ (internet oraz aplikacje multime-
dialne), wykorzystywanie metod multimedialnych (prezentacje) oraz gier
edukacyjnych. Jednak bardzo czesto odpowiedzig bylo stwierdzenie, ze
»,moje metody pracy sa nowatorskie, poniewaz wczesSniej ich nie stosowa-
fem”, ,poniewaz sam je wymysSlitem”;

zdaniem badanych nauczycieli stosowane przez nich metody wptywaja po-
zytywnie i sprzyjaja rozwojowi ucznia, ulatwiaja realizacje zadan zawartych
w podstawie programowej, zwiekszajg efektywnoS$¢ nauczania oraz przy-
gotowujg do dalszego zycia i rozwoju w spos6b pragmatyczny, ksztaltujg
kreatywno$¢ i mobilizujg do dalszego rozwijania siebie; jednak dane za-
mieszczone na platformie nie pozwalaja na analize skuteczno$ci dziatania
zastosowanych nowatorskich rozwigzan (zbyt mata liczba respondentow);
w odpowiedziach na pytania otwarte przeczyta¢ mozna wielokrotnie te
same zwroty oraz zdania sugerujace zespotowe rozwigzywanie kwestiona-
riusza ankiety lub gotowy szablon odpowiedzi powielany przez wizytato-
ra na stronach systemu. Niektére wypowiedzi zawarte w ankietach moga
Swiadczy¢ o poczatkach wypalenia zawodowego;

partnerzy wspolpracujacy ze szkotami sg zadowoleni z metod realizacji za-
je¢, uwazajac je za nowatorskie (gldwnie programy nauczania oraz mozliwo-
Sci praktyk zawodowych w szkotach o profilu technicznym i zawodowym);
wsrdd nauczycieli technikum widaé¢ duzy wptyw samodoskonalenia zawo-
dowego (uczestnictwo w kursach, stazach) na stosowanie przez nich no-
watorskich metod nauczania (warsztat pracy oraz poszerzone tresci ponad
podstawe programowa);

we wszystkich typach szkot jest bardzo niski odsetek (jedynie 13%) na-
uczycieli wspoétdziatajacych ze soba;

w badanych szkotach o profilu technicznym na podstawie zebranych na
platformie danych stwierdzi¢ mozna otwarto$¢ na spoleczenstwo lokalne,
na wspotprace z jednostkami akademickimi oraz che¢ uczestnictwa lub
uczestnictwo w programach finansowanych z Unii Europejskiej;
dyrektorzy szkot starajg sie, by podejmowane przez ich pracownikow dzia-
tania byly nowatorskie, odpowiadajace profilowi szkét, podnoszace nie tyl-
ko poziom nauczania, ale takze odpowiadajace wspotczesnemu rynkowi
pracy (szkotly techniczne);
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niektore pytania zawarte w kwestionariuszu ankiety byly niezrozumiate
dla respondentéw, przez co wyniki z nich otrzymane byly mato logiczne,
zaciemniajgce obraz faktycznych dziatah nowatorskich, podejmowanych
przez nauczycieli;

w komentarzach wizytatorow dotyczacych oceny dziewieciu placowek po-
nadgimnazjalnych wojewodztwa matopolskiego czytamy, ze tylko w poto-
wie z nich stosuje sie nowatorskie metody pracy z uczniem (rozbudowane
autorskie programy nauczania, wspotprace z oSrodkami akademickimi,
wykorzystywanie nowoczesnych technologii oraz aplikacji multimedial-
nych) oraz kontaktu z rodzicami (wywiadowki partnerskie, kontakt mailo-
wy), natomiast w pozostalych placéwkach ,nie stwierdzono nowatorskich
metod i rozwigzah w pracy z uczniem”.

Z powyzszych wnioskdw wynikajg nastepujgce rekomendacje dla polityki

oSwiatowej, nadzoru pedagogicznego oraz szkoét i nauczycieli w wojew6dz-
twie matopolskim:

potrzeba warsztatow metodycznych dla nauczycieli, uwrazliwiajacych ich
na stosowanie metod problemowych i praktycznych dostosowanych do
potrzeb i mozliwosSci uczniow (z uwzglednieniem diagnozy, aktywizacji
i motywacji uczniéw oraz oméwieniem specyfiki pracy z wykorzystaniem
metod problemowych);

potrzeba warsztatow metodycznych, konferencji lub seminariow dla na-
uczycieli, na ktérych mozna przedstawi¢ alternatywne modele prowadze-
nia zaje¢ pobudzajacych kreatywnos$¢ i inspirujacych do dalszego rozwoju,
zapobiegajacych szybkiemu wypaleniu zawodowemu;

modyfikacja procedury ewaluacji zewnetrznej pod katem losowego doboru
badanych uczniéw, np. podczas wywiadu grupowego, tak by grupa badaw-
cza nie byta grupg elitarna, jaka jest samorzad szkolny czy klasowy;
uzyskanie dostepu do tzw. dobrych praktyk realizowanych przez nauczy-
cieli wysoko ocenianych szk6t zawodowych na terenie catej Polski;
ujednolicenie podejScia wizytator6w do proponowanych przez MEN roz-
wigzan organizacyjnych w szkole, np. nauczanie blokowe;

zwiekszenie wspotpracy miedzy nauczycielami pracujacymi w danej pla-
cowce, tworzenie interdyscyplinarnych zespotow, dzieki ktéorym mozna
stara¢ sie pozyskiwa¢ fundusze zewnetrzne na rozwoj placowki, popra-
we zaplecza dydaktycznego czy tez wzbogacenie oferty edukacyjnej dla
uczniow.
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Actions of Schools and Teachers for the Improvement of the Quality
of the Teaching Process. Intentions and Reality

Abstract

The hereby article is an attempt to analyze the actions taken by the school and teachers for
the improvement of the teaching quality in the Matopolska Voivodeship. Based on the data
obtained by the inspectors from the board of education in the years 2013/2014 and placed
on the pedagogical supervision platform (NPSEO2), a detailed analysis was conducted on
one of the requirements included in the then-binding ordinance of the Minister of National
Education from 10th May 2013 changing the ordinance on the pedagogical supervision, i.e.
“Educational processes are organized in a way that facilitates learning”. This allowed for the
formulation of conclusions regarding two areas characterizing this requirement: “Teachers
use different work methods adapted to the student, group, and class needs” and “The
schools or facility uses innovative solutions serving the students’ development”.

Keywords: learning, pedagogical supervision, teachers’ innovation, teaching methods
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