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Streszczenie

Spoleczenstwa krajow rozwinietych ekonomicznie i spotecznie wymagajg od swoich czton-
kéw ciagtego ksztalcenia. Bezrobotni znajdujg sie w trudniejszej sytuacji niz pracujacy
i dlatego rzady uruchomily specjalne programy edukacyjne dla bezrobotnych. W artykule
omawiam historie i rezultaty tych programéw (CETA, AFDC, New Deal). W Polsce stoimy
obecnie przed powaznym dylematem. Jak radzi¢ sobie w sytuacji nadwyzki wyksztatce-
nia ogodlnego i niedostatku wyksztatlcenia zawodowego. Andragogika powinna pomagac
w wypracowaniu praktycznej odpowiedzi na to pytanie.

Education that helps reduce unemployment.
Targeted training and educational programs
for employment in a global perspective
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Abstract

Societies of economically and socially developed countries require permanent and on-
going education from their members. The unemployed are in a more difficult situation
than employees and that is why the governments launched special education and training
programs for the unemployed. In the article | discuss the history and results of some pro-
grams like CETA (Comprehensive Employment and Training Act), AFDC (Aid for Families
with Dependent Children) and New Deals. In Poland, we are currently facing a serious
dilemma. How to cope in a situation of surplus general education and vocational training
deprivation. Andragogy should assist in developing practical answers to this question.1

1 Doktor habilitowany, Uniwersytet Jagiellorski; profesor Uniwersytetu Pedagogicznego
im Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie.
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Wprowadzenie

Postep techniki wymusza ciggle uczenie sie i nabywanie nowej wiedzy. Nowe
technologie bardzo czesto maja krotki zywot i sg zastepowane przez kolejne ge-
neracje coraz doskonalszych produktow. Badacze probujg opisac te zjawiska przy
uzyciu poje¢ ,,gospodarki opartej na wiedzy” czy ,,spoteczenstwa wiedzy”. Zakla-
daja one konieczno$¢ ciggtego zdobywania nowej wiedzy oraz umiejetnosci ade-
kwatnych do zmian technicznych, ktére zachodzg zardwno w sferze prywatnej,
jak i zawodowej. Tak jak krétki jest zywot roznych produktow, tak krotkotrwaty
jest zasob wiedzy i umiejetnosci przydatnych pracownikom do ich wykonania.
Pracownicy sg zmuszeni ustawicznie ksztatcic sie i podnosi¢ swoje kwalifikacje
(co odzwierciedla sie w kolejnych poziomach wyksztatcenia, szkoleniach i trenin-
gach), zgodnie z zasadg ksztatcenia ustawicznego sformutowang w dokumentach
Unii Europejskiej. W znacznie trudniejszej sytuacji znajdujg sie bezrobotni, kto-
rych wiedza i umiejetnosci zmniejszajg sie lub stajg sie catkowicie nieprzydatne
w miare uphywu czasu. Podobnie jest z osobami, ktorym nie udato sie uzyskac
zatrudnienia po ukonczeniu formalnej edukacji, wiec ich przydatno$¢ do pracy
staje sie bardzo watpliwa. Interesujg mnie dowody empiryczne, ktore wskazu-
ja, jak pomagaty pewne formy edukacji (ksztatcenie i doksztatcanie zawodowe)
ludzi dorostych, zarowno mtodych, jak i starszych, wwejsciu na rynek pracy, po
raz pierwszy lub po raz kolejny, drugi, trzeci itp. Socjolog, studiujacy rozwigzania
problemdw spotecznych, stwierdza:

Mozemy réwniez pomaoc ludziom w dostepie do szkét prowadzacych uczenie nowych umie-
jetnosci, ktore sg potrzebne we wspéitczesnej gospodarce. Jak wszyscy wiemy, gospodarka
kapitalistyczna nieustannie zmienia sie, czyli zmniejsza sie zapotrzebowanie na niektore
zawody, a na inne - zwieksza. W konsekwencji, nasze programy ksztalcenia zawodowego
musza zmienia¢ sie i dostosowywac¢ do zmian w gospodarce [Crone 2011, s. 72],

W dziataniach na rzecz zmniejszenia bezrobocia politycy spoteczni tradycyjni
wyrdzniajg aktywne i pasywne programy iynku pracy [Mlonek 2006, s. 105; Szyl-
ko-Skoczny 2007, s. 227]. Andragog6w interesujg bardziej niektore z tych pierw-
szych dziatan, formy ksztatcenia, przekwalifikowania zawodowe i przygotowanie
do nowych zawodow. Panstwa prowadzg polityke przeciwdziatania bezrobociu
wrdzny sposob, wzaleznosci od stanu gospodarki, poziomu bezrobocia, ideologii
rzadzacych itp. Niektdre programy aktywizacji edukacyjnej byty i sg stosowane
w rozwinietych gospodarczo krajach, niezaleznie od realizowanego modelu po-
lityki spotecznej. Warto zauwazy€, ze niektére panstwa majg wieksze nakiady
i przywigzuja wieksza wage do szkolenia bezrobotnych niz inne. Ponadto pafistwa
roznig sie wwyhborze aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu. Niektore kra-
je finansujg przede wszystkim roboty publiczne oraz prace czy pozyczki dla bez-
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robotnych i zaktaddw pracy (wcelu zwiekszenia zatrudnienia), a inne - szkolenia
i przygotowanie zawodowe. Chciatbym przedstawic i porownac niektore z tych
programow, uwzgledniajac ich warto$¢ dla beneficjentow, czyli bezrobotnych po-
dejmujacych rézne formy ksztatcenia, przygotowania zawodowego, a takze tre-
ningu modelujacego postawy wobec pracy oraz zleceniodawcow.

Stany Zjednoczone Ameryki (USA) przez wiele dekad szczycity sie znacznie
nizszym poziomem bezrobocia niz kraje Unii Europejskiej. W ostatnich latach sy-
tuacja zmienita sie i po kryzysie finansowym w 2008 r., bezrobocie w USAzwiek-
szyto sie ponad dwukrotnie w poréwnaniu z poprzednimi dziesiecioleciami. V\y-
wotuje to znaczne zaniepokojenie opinii publicznej oraz wdadz. Bill Clinton [2011,
S. 26] sprébowat ponownie poszukaé sposobdw na poprawe stanu gospodarki
i redukcje bezrobocia. Warto zauwazyc, ze sposrdd jego czternastu pomystow na
»powrGt Ameryki do pracy” dwa bezposrednio odnoszg sie do edukacji. Clinton
umiescit na miejscu dziesigtym pomyst ,,szkolen w miejscu pracy”, a na jedena-
stym ,,uczenie bezrobotnych takich umiejetnosci, na ktore jest zapotrzebowa-
nie”. Innymi stowy, kryzys na amerykariskim rynku pracy wymusit poszukiwanie
nowych rozwigzan, nawet takich, ktore uprzednio nie byty popularne w krajach
prowadzacych liberalng polityke rynku pracy. Co wiecej, wysoki wzrost i poziom
bezrobocia ujawnit, ze brakuje w chwili obecnej pomystdw oraz sposobow dopa-
sowania wiedzy, a takze umiejetnosci zawodowych do zapotrzebowania na prace.
Clinton byl w stanie tylko wyrazi¢ nadzieje, ze bezrobotni w przysztosci nabedg
odpowiednig wiedze i umiejetnosci, ktdrych potrzebuja przedsiebiorcy. Nie byt
w stanie powotac sie na przyktady dobrych rozwigzan, tak jak to zrobit w odnie-
sieniu do innych pomystow, jak ,,szkolenia w miejscu pracy” czy ,,dawanie pienie-
dzy na rozpoczecie wiasnego biznesu”. Wyynika z tego wniosek, ze opracowanie
sposobow ksztatcenia bezrobotnych w taki sposob, azeby uzyskali odpowiednie
kompetencje do wykonywania takich prac, na ktore jest zapotrzebowanie ze stro-
ny przedsiebiorcdw (i wolnego rynku), jest wielkim wyzwaniem przysziosci. Tak
jak rynek jest zmienny i nieprzewidywalny, tak w przysztosci dziatania eduka-
cyjne bedg zmienne i nieprzewidywalne, zaréwno dla samych bezrobotnych, jak
politykow i specjalistow w zakresie zatrudnienia.

Historia programéw edukacyjnych dla bezrobotnych

Chciatbym obecnie omoéwic kilka, wybranych, najbardziej znanych programéw
prowadzonych w krajach anglosaskich. Programy te miaty na celu wyposazenie
0sdb bezczynnych zawodowo w niezbedna wiedze i umiejetnosci w celu otrzy-
mania nowego miejsca pracy. Programy te byly realizowane w czasach lepszej
koniunktury gospodarczej i wiekszego bezpieczenstwa socjalnego. Byt to okres
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rozkwitu ,,panstwa dobrobytu” (welfare state) lub na poczatku jego demonta-
zu. Warto jednak wykorzysta¢ wiedze na temat przydatnosci takich programow
i oceni¢ ich warto$¢ z perspektywy historycznej. Wtabeli i zostaty ogdlnie przed-
stawione niektdre programy pomocowe realizowane w ostatnim éwieréwieczu
w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytani.

Tabela 1 Programy pomocy dla bezrobotnych, ich adresaci j skutki

Nezwe programu Adresad i zas trwania progranw vaniki pragramu
CETA (Comprehensive Diugotrwale bezrobotni, mniejszosci Uzyskanie zatrudnienia przez
Employment and Training rasowe i etniczne, ludzie mtodzi okoto 30% Afroamerykanow
Act), USA 1976-1978 [Farley 1992, s. 402]

AFDC (Aid for Families Matki (6467) dobrowolnie uczestniczy- Polowa uczestnikdw byta
with Dependent Chil- ty w szkdleniu, lata 80. XX w. [Cole-  zatrudniona po roku, a 20%
dren), USA man, Kerbo 2002, s 247] wyszto z bezrobocia

New Deal (w konfigu- 25+, 50+, samotni rodzice, ludzie Okoto 25% do 30% uczestnikow
racjach ze Skills for Life miodzi, 1999-2009 (ksztalcenie + uzyskalo zatrudnienie; nietrwale
i Job Centre Plus), UK trening do 12 miesiecy + 10funtow/  efekty zatrudnienia

tydzien i 100 funtéw za ukoriczenie

catego cyklu ksztalcenia - jako jedna

z 4 opcji ALMP*) [Dwyer, Hllison 2009,

s. 56]

* ALMP - ang. Active Labour Market Policy - aktywna polityka rynku pracy [przyp. red.].

Zrédto: opracowanie wiasne.

Program okreslany jako CETA (Comprehensive Employment and Training
Act) byl skierowany do réznych grup bezrobotnych, szczegolnie ludzi mtodych
i grup mniejszosciowych (Afroameiykanow, czerwonoskorych Indian itp.). Zo-
stat zainicjowany na poczatku lat 70. XXw., a zlikwidowany przez rzad Ronalda
Reagana. Wczesniejsze programy walki z bezrobociem pochodzity z okresu wiel-
kiego kryzysu lat 30. XXw. i lat pdzniejszych. Byl to program Civilian Conserva-
tion Corps (CCC) i Work Projects Administration (WPA). Polegaty one przede
wszystkim na wykorzystaniu bezrobotnych do prac, takich jak sprzatanie, po-
rzadkowanie i utrzymywanie obiektow publicznych lub budowa budynkéw pu-
blicznych i infrastruktury (autostrady, zapory wodne itp.). Zostaty one uznane
za wielki sukces w zmniejszeniu rozmiar6w bezrobocia. Program CETA byt re-
alizowany w innym okresie historycznym, triumfu panstwa dobrobytu (welfare
state). Byt mocno krytykowany z powodu realizacji wielu przedsiewziec, ktore nie
miaty sensu ekonomicznego ani gospodarczego. W dodatku, dtugotrwale bezro-
botni uczestniczacy w tym programie uzyskiwali jedynie wiedze i umiejetnosci
zawodowe, lecz nie zmieniali postaw i nastawienia wobec zatrudnienia i niezalez-
noSci ekonomicznej. Farley [1992, s. 402] podaje na podstawie badan, ze program
CETA okazat sie skuteczny w przypadku okoto 30% Afroamerykandw, ktorzy uzy-
skali jakie$ czasowe zatrudnienie w latach 1976-1978.
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Gdyby nie program, z pewnoscia, wielu - prawdopodobnie wiekszos¢ - z tych ludzi pozo-
stato na bezrobociu, tak jak skorzystato z niego wielu biatych i Latynoséw, kt6rzy nie mieli
uprzednio odpowiednich umiejetnosci zawodowych [Farley 1992, s. 402].

Program AFDC (Aid for Families with Dependent Children) przeznaczony
byt dla rodzin, szczegolnie rodzin matek samotnie wychowujacych dzieci. Mia-
ty one wielkie trudnosci w znalezieniu statego zatrudnienia i wyjsciu z ubdstwa.
Badania przeprowadzono na duzej grupie prawie 6,5 tys. matek dobrowolnie
uczestniczacych w programie ksztatcenia zawodowego. Wyniki programu nie
byty jednoznacznie pozytywne, poniewaz po ukoriczeniu programu jedynie po-
fowa uczestniczek utrzymata prace, za$ okoto 20% wyszto ze sfery niedostatku.
W opinii Colemana i Kerbo

podstawowg wada bylo to, ze podejscie AFDC bylo bardzo negatywne. Chociaz matki
korzystajgce z pomocy spotecznej byly zagrozone utrata zasitkdw, gdyby nie znalazty pracy
w krétkim czasie, to nie otrzymywaly zrozumienia i szacunku, na jaki zastugiwaty, w walce
o zabezpieczenie swoich rodzin [Coleman, Kerbo 2002, s. 247].

Innymi stowy, dobrowolny wysitek w zdobywaniu nowych kwalifikacji za-
wodowych zaowocowat potowiczng zmiang sytuacji (znalezieniem pracy dajacej
szanse stabilizacji) i poprawa potozenia (wydobyciem sie z biedy) dla niewielkiej
czesci uczestnikow.

Nalezy dodac, ze program AFDC byt realizowany w okresie pomysinosci go-
spodarczej wporéwnaniu z czasem wspdtczesnym, kiedy to wskazniki bezrobocia
sg ponad dwukrotnie wyzsze niz wowczas. Dawniej poszukiwanie pracy odbywato
sie z uwzglednieniem poziomu wynagrodzenia. Poszukiwano prac lepiej lub do-
brze ptatnych, o czymwsp6tczesnie Amerykanie zapominaja, poniewaz zalezy im
na jakiejkolwiek pracy. Swiadczy o tym popularno$é stazow (internship), ktore
korporacje oferuja kandydatom. Najczesciej taka praca w firmie jest dtugoter-
minowa, catkowicie bezptatna lub bardzo nisko ptatna (na przyktad 50 dolaréw
za tydzien pracy w petnym wymiarze). W okresie wysokiego bezrobocia - na co
zwracajg uwage Coleman i Kerbo [2002] - podejscie oparte na szkoleniu i ucze-
niu zawodowym pracownikdw jest bardzo ograniczone i mato przydatne. Kraje
europejskie o wiele szerzej stosujg programy przekwalifikowania bezrobotnych
do nowych zajec.

Idea jest bardzo prosta: nauczy¢ bezrobotnych umiejetnosci, na ktére jest zapotrzebo-
wanie i w ten sposéb pomdéc im znalez¢ nowe zatrudnienie. Podejscie to jest racjonalne
w okresie szybkiej zmiany technologicznej, lecz ma istotne ograniczenie w okresie wielkie-
go bezrobocia [Coleman, Kerbo 2002, s. 246],

Programy New Deal zostaty wprowadzone przez rzady Partii Pracy. W intencji
premiera Tony’ego Blaira miaty zmniegjszy¢ zaleznos¢ klientdw od pomocy spo-
fecznej oraz rozszerzy¢ zakres beneficjentw na dtugoterminowo bezrobotnych,
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niepetnosprawnych i poszukujacych lepszej, bardziej zaawansowanej pracy. Stad
programy New Deal 25+, New Deal 50+ czy programy New Dealfor Lone Pa-
rents (Nowy kad dla Samotnych Rodzicow). Sciezka edukacyjna programow pole-
gata na mozliwosci skorzystania z ksztatcenia w petnym wymiarze na poszczegol-
nych poziomach, otrzymywaniu 10 funtéw tygodniowo za uczeszczanie na zajecia
i premie wwysokosci 100 funtow za pomysine ukonczenie catego cyklu szkolenia.
Zatozenia te nie zawsze byty realizowane, poniewaz od

wrzes$nia 2001 prawo do zapomogi dla poszukujacych pracy w wieku od 25. do 49. roku
zycia byto zawieszone, jesli oni odmowili lub nie zgadzali sie na przydzielone miejsce
w programie podstawowych umiejetnosci edukacyjnych [Dwyer, Ellison 2009, s. 57],

Jednym z celow projektu byto zwigzanie zasitkéw z wypetnieniem przez bezro-
botnych obowigzkow wobec spoteczerstwa. Oprdcz Sciezki edukacyjnej, majacej
doprowadzi¢ bezrobotnych do podjecia pracy zarobkowej i ekonomicznej samo-
dzielno$ci w przysztosci, uczestnicy mogli podjaC prace ochotniczg w organiza-
cjach pozarzadowych, wykonywaé prace na rzecz srodowiska naturalnego lub
skorzystac z zatrudnienia wspieranego (subsydiowanego) przez rzad. Tony Blair
chciat przede wszystkim zerwac z biernym prawem do zasitku, czyli liczac kil-
ka dekad tradycjg przyznawania bezrobotnym finansowego wsparcia bez jakich-
kolwiek zobowigzan z ich strony i bez dziatan na rzecz jakichs ogoélnych celéw
spotecznych, na przykiad prac w zakresie infrastruktury lub miejsc uzyteczno-
$ci publicznej (np. regulacja zbiornikow wodnych, rzek, porzadkowanie terenéw
zniszczonych ekologicznie itp.).

Weréd celdw laburzystowskiego Ministerstwa Edukacji warto wymieni¢ row-
niez walke z analfabetyzmem, co moze dziwi¢ w przypadku tak nowoczesnego
i bogatego kraju, jakim byta Wielka Brytania. Ajednak minister David Blunkett
zainicjowat strategie zmniejszenia analfabetyzmu wsrod dorostych,

ktéry zostat rozpoznany jako istotna przyczyna wykluczenia z wolnego rynku pracy, nie-
moznosci zdobycia dobrych miejsc pracy i wytworzenia wiezi ze spotecznoscig lokalng
[Dwyer, Ellison 2009, s. 56].

Ministerstwo planowato zmniejszy¢ liczbe osdb dorostych z brakiem lub staby-
mi umiejetnosciami w zakresie czytania, pisania i liczenia o trzy czwarte milio-
na w okresie od 2000 do 2004 r. Programy pilotazowe prowadzone w kilku wy-
dzielonych jednostkach administracyjnych nie daty jednoznacznych rezultatéw
ze wzgledu na zmiany w organizacji i zasadach udzielania finansowego wsparcia
W zamian za uczestnictwo w elementarnych formach ksztatcenia. Podobnie jest
z oceng catosci programow aktywizacji bezrobotnych na rynku pracy. Rzad labu-
rzystowski chwalit sie liczba 1,7 min osdb, ktdre powrdcity do pracy lub podjetyja
po raz pierwszy w okresie pierwszej kadencji. Krytycy pokazywali, ze 60% szko-
lert dla mtodych ludzi byto nieadekwatnych pod wzgledem mozliwosci zatrudnie-
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nia. Podobnie inne formy ksztatcenia, wybierane prawie dwukrotnie czescigj niz
kazda z innych opcji (zatrudnienie subsydiowane, praca na rzecz Srodowiska czy
wolontariat), pozwolity na uzyskanie pracy przez okoto 25% i uzyskanie nowych
kwalifikacji przez 31% uczestnikow szkolen. Z tego powodu znawcy problemu
stwierdzali, ze programy te rozczarowaty w zakresie pomocy w uzyskaniu i utrzy-
maniu dtugofalowego, stabilnego zatrudnienia [Dvwyer, Ellison 2009, s. 62].

Przedstawione powyzej programy ograniczenia i przeciwdziatania bezrobociu
miaty swojg specyfike, o ktdrej warto przypomniec. Po pierwsze, byly realizowane
w najbogatszych krajach $wiata, posiadajacych wieloletnig tradycje radzenia sobie
z problemem bezrobocia. Po drugie, byty to pafistwa liberalne, realizujace margi-
nalny (rezydualny) model polityki spotecznej w zakresie zatrudnienia i bezrobo-
cia. Potrzecie, programy te byly realizowane albo wokresie apogeum parstwa do-
brobytu (lata 70.), albo w okresie dobrej koniunktury, wmomencie wycofania sie
przez rzady z ostrej polityki deregulacji i demontazu welfare state wstrone , trze-
cigj drogi” (faczenia rozwigzan liberalnych i socjaldemokratycznych). Po czwarte,
rzady Billa Clintona i Tony’ego Blaira wbardzo wyrazny sposob deklarowaty i re-
alizowaly polityke jak najszerszego dostepu wszystkich kategorii i grup spotecz-
nych do zatrudnienia. Zatem, warunki do zmniejszenia bezrobocia byty znacznie
bardziej korzystne niz, na przyktad, wchwili obecnej, lecz pozytywne rezultaty do-
tyczyly mniejszosci (okoto jednej czwartej) uczestnikdw programéw. Innymi sto-
wy, edukacja jako aktywna forma przeciwdziatania bezrobociu okazata sie bardzo
popularng (niekiedy nawet zdecydowanie najpopularniejszg) formga uczestnictwa
bezrobotnych w programach pomocowych. Podobnie, jak inne formy, szkolenia
i przekwalifikowania zawodowe os6b dorostych, po 18. roku zycia i starszych po
50. roku zycia, dawaty pozytywne, ograniczone i raczej krétkoterminowe skutki.
Fakt ten pokazuje glebie trudnosci w prowadzeniu polityki prozatrudnieniowej
I putapki kryjace sie za tatwymi rozwigzaniami (na przyktad w formie wydtuzenia
czasu obligatoryjnej edukacji czy prowadzenia szkolen bez powigzania z aktual-
nym i przysztym zapotrzebowaniem na umiejetnosci pracownikow).

W tym miejscu przypomnijmy wazne rozrdznienie Jules’a Gazona. W swoim
pomysle rozwigzania problemow bezrobocia i opieki spotecznej, zwraca on uwage
na znaczenie wtasciwych proporcji pomiedzy wyksztatceniem ogélnym a specy-
ficznym2[Gazon 2008, s. 60-63]. To pierwsze umozliwia zwigkszenie wydajnosci
pracownika wjakimkolwiek miejscu pracy, to drugie - pozwala na lepsza wydaj-
nos¢ tylko w szczegdlnym miejscu i na specjalnym stanowisku pracy. Zdobywanie
wyksztatcenia ogolnego, nawet przez wiekszos¢, moze odbywac sie ze szkodg dla
gospodarki i spoteczenstwa. Wyzszy poziom wyksztatcenia nie przekfada sie na
wWyzszy poziom zatrudnienia i bezpieczenstwa ekonomicznego. Wspdtczesne roz-
winiete spoteczenstwa potrzebujg doskonatego dopasowania szczegdlnych umie-
jetnosci i wiedzy do konkretnych, wyjatkowych miejsc pracy. Fordowski model

2 Wrozumieniu dydaktyki: specjalistycznym (przypis redaktora naukowego).

CZESC |



Edukacja pomocna w ograniczeniu bezrobocia. Programy ksztatcenia...

zunifikowanej i masowej produkcji odszedt do przesztosci i na jego miejsce po-
wstat model postfordowski, oparty na indywidualnosci i wyjatkowosci produkcji
oraz konsumpcji. Gazon w nastepujacy sposob nakreslit rozwigzania dotyczace
ksztatcenia specyficznego:

Nalezy tez oczekiwaé, ze instytucja ksztatcenia specyficznego bedzie w statym kontakcie
ze Swiatem przedsiebiorstw, aby ukierunkowa¢ ksztatcenie w zaleznosci od ich obecnych
i przysztych potrzeb. Trzeba takze, aby programy ksztatcenia uwzgledniaty stopien niezdol-
nosci do zatrudnienia bezrobotnych i innych nieaktywnych, ktérym nie przystuguja zasitki
dla bezrobotnych. Przywrdcenie do pracy bezrobotnych pozostajgcych bez pracy przez
dtugi okres, o wysokim stopniu niezdolnosci do wykonywania pracy, zaktada ksztatce-
nie adaptacyjne przechodzace przez prawdziwy coaching w celu odtworzenia osobowosci
obywatelskiej i motywacji do pozostawania w kontakcie ze $wiatem pracy [Gazon 2008,
S. 62],

Mozna stwierdzi¢, ze uwaga Gazona byla w jakims zakresie prorocza, poniewaz
antycypowat dynamiczny rozwdj coachingu. Wspotczesnie jesteSmy Swiadkami
rozpowszechnienia tej formy osobistego treningu dla réznych kategorii klientow,
w tym bezrobotnych, szczegolnie dtugoterminowo, jako niezbednego uzupetnie-
nia ksztatcenia specyficznego/specjalistycznego3

Edukacja pomocna bezrobotnym w warunkach polskich

Wilasciwe utozenie proporcji miedzy ksztatceniem ogolnym a specyficznym
ma szczegblne znaczenie dla Polski. Z perspektywy 12 lat doswiadczen w obszarze
bezrobocia i zatrudnienia, reforma oswiaty z 1999 r. wydaje sie porazka wzakresie
ksztatcenia specjalistycznego (deficyty umiejetnosci i przygotowania na poziomie
zawodowym) oraz pozornym sukcesem w zakresie ksztatcenia ogdlnego (rozkwit
szkolnictwa $redniego na poziomie ogolnoksztatcacym, lecz nieprzydatnym go-
spodarczo). W okresie tym nastapit rowniez zywiotowy rozwgj szkolnictwa wyz-
szego. Byloto zwigzane z deregulacjg rynku szkolnictwa wyzszego i jego prywaty-
zacja. Realizacja tej neoliberalnej koncepcji wigzata sie jednak z obnizeniem po-
ziomu wyksztatcenia i jakosci absolwentdw uniwersytetow oraz powigkszaniem
sie liczby bezrobotnych z wyzszym wyksztatceniem. W roku 2000 bezrobotnych
zwyzszymwyksztatceniembyto niespetna 70 tys. (czyli 2,6% ogotu), zas na koniec
2009 r. byto ich prawie 180 tys. (czyli 9,4%). Urszula Jeruszka [2011] podaje,
ze statystyka bezrobocia rejestrowanego nie oddaje prawdziwej skali zjawiska.
Bezrobotni z wyzszymwyksztatceniem czesto nie rejestrujg sie wurzedach pracy,
czyni to okoto jedna trzecia absolwentow. Podejmuja oni czesto prace niewyma-

3 Sylwia Krepa na podstawie swoich badari projektu ,,ABC Gospodarki Spolecznej” stwierdzita
przydatnos¢ coachingu w pracy zbezrobotnymi [por. Krepa 2011].
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gajace wyzszego wyksztatcenia lub masowo migruja. Uwzgledniajac te czynniki,
liczba bezrobotnych absolwentéw wyzszych uczelni jest szacowana na 300 tys.
0sdb. Ponadto, autorka stwierdza, ze:

czas miedzy ukonczeniem studiéw a rozpoczeciem pracy w Unii Europejskiej wynosi trzy
miesiace, a w Polsce trwa $rednio dwa lata. Poza tym okoio 60% polskich absolwentéw
nie pracuje w wyuczonym zawodzie [Jeruszka 2011, s. 2],

Innymi stowy, rosnie nadwyzka oséb z przygotowaniem ogdlnym lub przygoto-
waniem specyficznym, lecz niedostosowanym do potrzeb i rynku pracy. Potwier-
dzajg to badania prowadzone wsrdd studentow na Uniwersytecie i Politechnice
Warszawskiej w ostatnich latach [Jeruszka 2011] oraz badania dtugoterminowo
bezrobotnych z nizszym poziomem wyksztatcenia. Rafal Muster stwierdzit, ze im
dtuzszy czas pozostawania bez pracy, tym nizsze checi do podnoszenia kwalifi-
kacji zanodowych: ,wprzypadku oséb, ktore bez pracy pozostajg powyzej 4 lat,
jedynie 30% deklaruje che¢ podniesienia kwalifikacji” [Muster 2010, s. 25]. Inne
polskie badania potwierdzajg te ogolng prawidkowos¢ [Sobocka-Szczapa 2010].

Na koniec chciatbym szczegdlnie podkresli¢ dynamike procesow edukacyj-
nych. Wyydtuzenie i upowszechnienie ksztatcenia na poziomie Srednim i wyzszym
pozwolito ostabi¢ masowos¢ bezrobocia w okresie wehodzenia wyzu demograficz-
nego na rynek pracy w latach 1999-2005. Zagwarantowato wiekszy ,,pok6j spo-
teczny” i lepsze przygotowanie do skoku cywilizacyjnego zwigzanego z integracjg
z Unig Europejska. W diuzszej perspektywie przyczynito sie do zjawiska ,,nad-
wyzki edukacyjnej”, czyli nierbwnowagi miedzy liczbg miejsc pracy a liczbg lepiej
wyedukowanych absolwentow chetnych do ich objecia. Klasycznymi przyktadami
sg sytuacje, kiedy absolwenci szkot wyzszych starajg sie i podejmujg nisko wy-
kwalifikowane prace fizyczne lub fizyczno-umystowe, na przykiad ochroniarza,
portiera, sprzedawczyni, magazyniera, dozorcy itp. Anna Kiersztyn na podsta-
wie swoich badan stwierdza, iz ,,mozna przewidywac, ze nadwyzka wyksztatcenia
w Polsce wystepuje na znaczng skale i moze charakteryzowac sie duzg trwatoscig”
[Kiersztyn 2011, s. 9]. Jej szacunki nieadekwatnego zatrudnienia pokazuja, ze
w subiektywnym odczuciu duza i przecietna nadwyzka kwalifikacji dotyczy 25%
0sdb wwieku 26 lat i wiecej. Troche mnigjszy odsetek badanych (19%) byt wsrdd
0sdb z obiektywng nadwyzka wyksztatcenia wsrdd wszystkich pracujacych (po-
rownanie 0s0b o zawodach niskokwalifikowanych w stosunku do poziomu wy-
ksztatcenia). Innymi stowy, bezrobotni napotykaja na silng konkurencje ze strony
o0sdb zatrudnionych, poniewaz znaczny ich odsetek - obiektywnie i subiektywnie
- dysponuje kwalifikacjami przekraczajgcymi aktualnie wykonywane zajecia. Co
wiecej, tendencja ta ma charakter trwaty. Kiersztyn pisze:

Wiekszos¢ os6b, zwaszcza mtodych, jesli raz znajdzie sie w pracy o zbyt niskich wymogach
kwalifikacyjnych w stosunku do poziomu wyksztatcenia, ma raczej niewielkg szanse na
zmiane tej sytuacji - nawet w ciggu pieciu lat [2011, s. 12].
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Zestawienie danych dotyczacych zatrudnionych (takze nadwyzkowo, w sto-
sunku do wymagan miejsca pracy) oraz bezrobotnych (szczegélinie dtugotermino-
wo) pozwala ukaza¢ dylemat stojacy przed tworcami programdw szkoleniowych.
,,Boom edukacyjny” zwieksza liczbe osdb uzyskujacych coraz wyzsze wyksztatce-
nie, lecz czesto mato przydatne na rynku pracy. Z kolei szanse bezrobotnych na
prace systematycznie sie zmniejszaja, poniewaz ich kwalifikacje i kompetencje
w coraz wiekszym stopniu sie dewaluuja. Co wiecej, ich motywacja do zmiany
wyksztakcenia i nauczenia sie nowych umiejetnosci coraz bardziej stabnie. Jest to
wynik ciagtych niepowodzen w staraniach o uzyskanie pracy i rosnacego zagro-
zenia ze strony mtodszej generacji, posiadajacej lepsze formalne $wiadectwa do
zaprezentowania w procesie rekrutacji nowych pracownikow.

Prawo daje ochrong bezrobotnym, poniewaz odpowiednie ustawy i rozporza-
dzenia gwarantujg im mozliwos¢ wiaczenia sie wwyscig 0 miejsca pracy. Stanistaw
Suchy napisat niedawno monografie na ten temat (z tego powodu ograniczam sie
do podstawowej charakterystyki sytuacji w Polsce). Stwierdzit miedzy innymi:

W Polsce edukacja bezrobotnych jest zagwarantowana na mocy ustaw o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy z 2004 roku i systemie o$wiaty z 1991 roku. Instytucja-
mi odpowiedzialnymi za szkolenia sg urzedy pracy, a finansowanie pochodzi z Funduszu
Pracy i srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Zazwyczaj bezrobotni mogg ko-
rzysta¢ z nauki przez sze$¢ miesiecy, w szczegdlnych wypadkach do dwunastu miesiecy.
Otrzymujg oni dodatek szkoleniowy wysokosci 20% zasitku dla bezrobotnych, w pewnych
okolicznosciach moga otrzymywac réwniez zwrot kosztow dojazdu i zakwaterowania [Su-
chy 2010, s. 106],

Brakuje nam, i jest to wyzwanie dla badaczy, monitoringu oraz dtugofalowych,
rzetelnych badan ewaluacyjnych (prowadzonych przez niezalezne osrodki) nad
skutecznoscig programoéw ksztatcenia dla bezrobotnych, szczegdinie oséb star-
szych, zamieszkatych na obszarach pozbawionych infrastruktury, przemystu
I ustug, pozostajacych poza pomocowymi programami europejskimi.

Zakonczenie

Czy bezrobotni sg grupa defawoiyzowana? OdpowiedZ na to pytanie zalezy
od zaktadanej przez oceniajacego definicji pracy i zatrudnienia. Jesli praca jest
przywilejem, szczegdlnym dobrem wydzielanymjednostkom i grupom przez dys-
ponenta, to - logicznie - bezrobotni sg grupg defaworyzowana. Jesli praca jest
obowigzkiem, powinnoscig wobec spoteczenstwa, to bezrobotni sg grupg fawo-
ryzowana, poniewaz nie spetniajg tego obowigzku, nie wypetniajg tej powinno-
$ci czy tez nie reguluja swoich zobowigzan wobec spoteczenstwa. Jesli natomiast
praca i zwigzane z nig zatrudnienie w gospodarce wolnorynkowej nie sg trakto-
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wane jako przywilej ani obowigzek, lecz prawo defacto, a nie tylko de iure, to
bezrobotni nie s ani grupg faworyzowana, ani defaworyzowang. Prawo do pra-
cy defacto oznacza mozliwos$¢ szukania, znalezienia i wykonywania pracy oraz
rezygnacji z niej. Nie wystarczy prawo do pracy de iure, czyli zapisane jedynie
w ustawach i rozporzadzeniach, bez faktycznej mozliwosci zatrudnienia sie lub
z perspektywa dtugoterminowego oczekiwania na jakakolwiek oferte, z niklym
prawdopodobieristwem jej otrzymania.

Dlugotrwate pozostawanie bez pracy lub utrata szans na zatrudnienie jest sy-
tuacjg bycia w opresji. Badania pokazujg w sposob jednoznaczny, ze bezrobot-
ni umierajg mtodziej, ze wskazniki umieralnosci bezrobotnych znaczaco réznig
sie od wskaznikow dla zatrudnionych. Podobnie jest ze zgonami samobdjczymi,
stanem zdrowia somatycznego i psychicznego. Co wiecej, stan zagrozenia bezro-
bociem réwniez bardzo negatywnie wphywa na dobrostan jednostek. Urzednicy
zagrozeni likwidacjg miejsc pracy wykazywali pogorszenie catego spektrum funk-
cjonowania zdrowotnego i psychospotecznego [Martin 2011]. Badania polskie
potwierdzajg powyzsze ustalenia. Kmiecik-Baran stwierdzita na podstawie wia-
snych badan bezrobotnych, miedzy innymi:

* przecietnie gorszy stan zdrowia w stosunku do innych grup spotecznych; [...]

* powstawanie postaw antyspotecznych, przestepczosci, narkomanii i prostytu-
gji, alkoholizmu; [...]

 zmniejszasie stopien zadowolenia z zycia, a zwieksza podatno$¢ na zaburzenia

psychiczne [Kmiecik-Baran 2009, s. 210].

Podsumowujac, korzystanie z faktycznego prawa do pracy ma kluczowe zna-
czenie dla zdrowia jednostek, rodzin i spotecznosci. Dtugoterminowe bezrobocie
powoduje cate spektrum negatywnych konsekwencji jednostkowych i zbioro-
wych. Ztego powodu dla dtugoterminowo bezrobotnych przygotowywane sg roz-
nego rodzaju programy aktywizacji zawodowej, poniewaz pasywne formy prze-
ciwdziatania bezrobociu utrwalajg niekorzystne cechy potozenia ekonomicznego
i spotecznego. W4rdd tych programow najwazniejsze znaczenie majg szkolenia
i treningi pozwalajace naby¢ wiedze, umiejetnosci i postawy konieczne do zna-
lezienia miejsca na rynku pracy. Programy edukacyjne pomagajg w tym zakre-
sie, jednak w bardzo niewielkim stopniu i ograniczonym czasie. Zatrudnienie
uzyskuje mniejszo$¢ uczestnikow kursdw i szkolen, ponadto jest ono zazwyczaj
krotkotrwale i niepewne. W Polsce coraz bardziej nasila sie problem nadwyzki
wyksztatcenia ogolnego i brakow w zakresie ksztatcenia specyficznego. Jest to
jednak problem globalny, bedacy wyzwaniem dla specjalistow zajmujacych sie
edukacja dorostych - opracowanie takiego modelu ksztatcenia, ktéry umozliwia
wypracowanie rownowagi miedzy ksztatceniem ogdélnym a specjalistycznym, na-
daza za szybkimi zmianami technologii i organizacji pracy oraz zapobiega diu-
goterminowemu wykluczeniu z rynku pracy i uzaleznieniu od systemu pomocy
spotecznej.
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