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Sytuacje trudne w pracy dydaktycznej nauczyciela

Problem y towarzyszq w ykonyw an iu  każde j p racy za w odow e j, n ie  ma b o 

w iem  zaw odu , któ ry n ie  w ym a ga łby  od  p ra co w n ika  p ew ne j aktyw nośc i 

tw ó rcze j. W  zaw odzie  nauczyc ie lsk im , częście j n iż w innych  zaw odach , p o 

w s ta ją  sy tuac je  p ro b le m o w e ; p ozos ta je  to w zw iqzku ze specyfikq  te go  

zaw odu, w yn ika jq cq  m iędzy innym i z p racy ze zm ie n ia jq cym i się zespo łam i 

uczn iów  p re zen tu ją cych  z różn icow ane  m ożliw ośc i poznaw cze. P okonyw an ie  

zu p e łn ie  d ro bn ych  lub  w iększych tru d n o śc i je s t n ie odzow ne  i w yn ika  w tym 

przypadku  z c h a ra k te ru  pracy. R ozpoznaw an ie  tru d n o śc i na ja k ie  n a p o tyka jq  

nauczyc ie le  jes t sp raw a  is to tn ie  w ażnq, o k re ś la nq  n a w e t ja k o  je d e n  z g łó w  

nych p ro b lem ó w  p e d a g o g ik i P ra w id ło w e  i d o k ła d n e  rozp o zn a w a n ie  może 

p rzyczyn iać się do  lepszego  z rozum ien ia  pracy, w p ływ ać  na je j m od e rn iza c ję , 

zw iększać e fektyw ność, a przez to  w a ru n ko w a ć  o g ó ln y  pos tęp  w  p raktyce  

szko lne j. Rozm iary i ja ko ść  tru d n o śc i w ys tępu jqcych  w p roces ie  d yda k tycz 

nym m ogq także s ta no w ić  k ry te rium  oceny p rzyg o to w a n ia  uzyskanego w  za 

k ła d z ie  ksz ta łcen ia  n au czyc ie li. N a le ża ło b y  w zw iqzku z tym o k re ś lić : ja k ie  

sy tuac je  dydaktyczne  s p ra w ia jq c e  tru d n o śc i w ys tę pu jq  w p ierwszym  o kres ie  

p racy za w odow e j, u s ta lić , k tó re  z n ich  sa typow e  d la  a b so lw e n tó w  d a n e g o  

k ie runku  ksz ta łcen ia , a n a s tę p n ie  w n io skow ać  o za le tach  lub  w a d a c h  przy

g o to w a n ia  p e d a g o g iczn e g o .

L ite ra tu ra  dydaktyczna  w zakresie  tru d n o śc i p e d ag og iczn ych  n ie  jest 

je d n a k  zbyt b o g a ta . Z a g a d n ie n ie  tru d n o śc i je s t na o g ó ł tra k to w a n e  m a rg i

nesow o i w ys tę pu je  na jczęśc ie j w  zw iqzku z o cenq  p ro g ra m ó w  i ce lów  

dydaktyczno -w ychow aw czych , rozw aża n ia m i nad  tre śc ia m i ksz ta łcen ia  czy 

n ie p o w o d ze n ia m i szko lnym i. S tqd  w  lite ra tu rz e  z n a jd u je  się za le d w ie  zarys 

te j p ro b le m a tyk i w a spe kc ie  p e d ag og iczn ym  i psycho log icznym . N a leży  tu 

w spo m n ieć  o p ra cach  T. Tom aszew skiego, T M a lin o w sk ie g o , W . O k o n ia , 

Cz K up is iew icza , M. M ac iaszka  i innych 1 2.

1 T. M a l i n o w s k i ,  Nauczyciel i  społeczeństwo, Warszawa 1968, s. 226.
2 T. T o m a s z e w s k i ,  Wstęp do psychologii,  Warszawa 1963, s. 126-128; T. M a l i 

n o w s k i ,  Nauczyciel i  społeczeństwo, Warszawa 1968, s. 226, 227; M. M a c i a s z e k ,  
Kształtowanie umiejętności dydaktycznych nauczyciela,  Warszawa 1963, s. 84, 85; B. N i e 
mi  e г к o, O  powodzeniu nauczyciela w pracy dydaktyczno-wychowawczej,  Warszawa 1968, 
s. 39.
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Is tn ie je  zatem  p o trzeb a  p o d ję c ia  b a d a ń  naukow ych , k tó re  p o zw o liłyby  

na s fo rm u ło w a n ie  te o r ii w y ja ś n ia ją c e j is to tę  i przyczyny p o w s ta w a n ia  t r u d 

nośc i a także  p o w iąza nych  z n im i n ie p o w o d ze ń  w p racy  p e d a g o g ic z n e j, 

u s ta le n ia , w  ja k ic h  sy tu a c ja ch  p o w s ta ją  tru d n o ś c i dydaktyczne , w ja k i s p o 

sób p rze b ie g a  ich rozw iązyw an ie  i w  ja k ic h  w a ru n k a c h  odbyw a  się ono  

poprzez św ia d om e  w ykorzys tan ie  w iedzy p e d a g o g ic z n e j. Is to tn e  będz ie  

za tem , b liższe o k re ś le n ie  p o ję c ia  sy tu ac ja  d ydak tyczna  a także  w yo d rę b n ie n ie  

je j rod za jów .

ZAŁOŻENIA TEORETYCZNE BADAŃ

1. OKREŚLENIE SYTUACJI DYDAKTYCZNEJ

Pow ażna g ru p a  tru d n o ś c i dydaktycznych  p o w s ta je  w m n ie j lu b  b a rd z ie j 

z łożonych  sy tu a c ja ch  — s ta jących  się w ów czas sy tu a c ja m i tru d n ym i. Term in 

sy tu ac ja  p och od z i od  łac . situs -  po łożo ny  i o zna cza : po łoże n ie , o ko licę , 

s ta no w isko , s tan  rzeczy, w a ru n k i życ iow e 3.

W  o d n ie s ie n iu  do  d yda k tyk i, sy tu ac ja  je s t o k re ś la n a , pop rzez: a ) zespó ł 

w a ru n k ó w  m a jących  ze w zg lę du  na uczn ia  o k re ś lo n e  w a rto śc i ksz ta łcące  4. 

W  tym sens ie  używa te g o  p o ję c ia  K. S ośn ick i, o p e ru ją c  te rm in a m i: „s y tu a c ja  

p e d a g o g ic z n a ” , „s y tu a c ja  d yd a k tyczn a ” , „s y tu a c ja  w ych o w a w cza ”  ; b) z ło 

żony c h a ra k te r  je j sk ła d n ikó w . N p . Z. M y s ła k o w s k i5 za licza  do  je j s k ła d n i

ków : k lasę , u czn ia , n au czyc ie la , p rze d m io t i p ro g ra m  n a u cza n ia , a k tu a ln ie  

p ro w a d zo n ą  lekc ję .

S y tua c ja  d ydak tyczna  ro zp a tryw a n a  ja k o  ca ło ść  p rocesu  n au cza n ia  -  

u czen ia  się, ja k i w  n ie j za cho dz i, m oże być p rze dm io te m  a n a liz y  od  strony 

p e d a g o g ic z n e j, lo g ic z n e j, s o c jo lo g ic z n e j. Ze w zg lę du  na p o w s ta w a n ie  t r u d 

ności w  p ra cy  dyda k tyczne j, w ła ś n ie  za cho dzą ce  w n ie j procesy lu b  p o 

szczegó lne  s k ła d n ik i s y tu a c ji m ogą  p o te n c ja ln ie  s tać się n o śn ika m i tego , co 

w  to ku  p ra cy  na  le kc ji, n auczyc ie l o dczuw a  ja k o  tru d n o ść , k tó rą  na leży 

n a ty c h m ia s t rozw iązać . T ru d no śc i te  m ogą  w yn ika ć  ze zm iennośc i poszcze

g ó ln ych  sk ła d n ikó w , ta k  cha rak te rys tyczne j d la  w sze lk ich  sy tu ac ji d yda k tycz 

nych. S y tua c ja  d ydak tyczna  je s t zespo łem  z łożonych  w a ru n kó w  w ja k ic h  

p rze b ie g a  p roces n a u cza n ia  -  uczen ia  się, a w ię c  czynności dydaktyczne  

n a u czyc ie la  muszą ka żdo ra zow o  o d p o w ia d a ć  s truk tu rze  p rocesu  p oznaw cze 

go  u c z n ió w 6. Twórczych m o d y fik a c ji d z ia ła ń  w y m a g a ją  p rzytoczone  pon iże j 

sy tuac je , n p .:

3 Encyklopedyczny słownik wyrazów obcych, Nakładem Księgarni Wydawniczej Trzask1, 
Everta i Michalskiego, S.A . Warszawa 1939, sz. 2088.

4 K. S o ś n i c k i ,  Poradnik  dydaktyczny, Warszawa 1963, s. 46, 67, 85.
5 M. M y s ł a k o w s k i ,  Kształcenia i doświadczenie,  Warszawa 1961, s, 152.
6 W oparciu o badania grupy 160 nauczycieli przedmiotów ogólnokształcących m. Kra

kowa i woj. krakowskiego, prowadzone w latach 1978-1980.
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W  toku o p ra co w yw a n ia  te m a tu  le kc ji z fizyki uczeń zg łasza p ro b lem , 

k tó rego  rozw iqzan ie  zd a je  się p rzekraczać m ożliw ośc i poznaw cze  p ozo s ta 

łych uczniów .

N a lekc ji m atem atyk i, k lasa  n ie  w ykazu je  oczek iw anych  przez nauczy 

c ie la  u m ie ję tn o śc i zas tosow an ia  regu ły  w rozw iązyw an ym . za d a n iu  m im o że 

w in n e j k las ie  te  sam e d z ia ła n ia  dydaktyczne  były skuteczne.

W  czasie  recy ta c ji w ie rsza, na le kc ji j. po lsk ieg o , Uczeń zg łasza w ą tp l i 

wość, czy je g o  recy tac ja  zosta ła  o ce n io n a  w ła śc iw ie . A rg u m e n tu je , iż re cy to 

w a ł rów n ie  dob rze  ja k  je g o  koledzy.

U o g ó ln ia ją c , sy tuac ja  tru d n a  p ow sta je  w ów czas, gdy u k ła d  je j s k ła d n i

ków konkre tnych , np. uczeń, k lasa , środki dydaktyczne , te m a t le k c ji lub  

sk ład n ikó w  abs trakcy jn ych , np. stan e m o c jo n a ln y  uczn ia , g rupy , w ym a ga ją  

p o d e jm o w a n ia  now ych d z ia ła ń  dydaktycznych , w ykorzystan ia  now ych w ia d o 

m ości teoretycznych d la  rozw iązan ia  za is tn ia łe j tru d n o śc i lub  ty lko  d o k o n a n ia  

u zu p e łn ie n ia  czy korekty. M oże w ów czas n a s tą p ić  ch w ilo w e  czy okresow e 

zm n ie jszen ie  sp raw nośc i p racy dydaktyczne j, w yn ika ją ce  z za ch w ia n ia  ró w n o 

w ag i pom iędzy z a d a n ia m i ja k ie  towarzyszą poko nyw an iu  tru d n o śc i a w yb o 

rem d ro g i rozw iązan ia . D ro gą  m o d e lo w a n ia  procesu d ydaktycznego  w y o d 

rę b n io n o  o k reś lone  rod za je  sy tu ac ji dydaktycznych .

2. RODZAJE SYTUACJI DYDAKTYCZNYCH

a. S y t u a c j e  o r g a n i z a c y j n e  to  sy tuac je  typow e, w ys tę pu ją ce  

s ta le  w c ią g u  lekc ji i za jęć  szkolnych. D o e le m e n tów  sk ładow ych  tych sy tu a 

c ji za liczym y: k lasę  -  p ra cow n ię , uczn ia , g ru pę , nauczyc ie la  w raz z je g o  

czynnośc iam i m a jącym i c h a ra k te r o rg a n izu ją cy  7 o raz przekazyw anym i przez 

n ie go  in fo rm a c ja m i i in s tru kc ja m i porządkow ym i. In ic jo w a n ie  i tw o rze n ie  

tych sy tuac ji w ym aga  często sp ra w d zan ia  s tanu  p rzyg o to w an ia  uczn iów  do 

lekc ji, p rzyd z ie lan ia  im o d p o w ie d n ic h  zadań.

b. S y t u a c j e  p r o b l e m o w e .  N a u cza n ie  p ro b le m o w e  w ystępu je  

w tych le kc ja ch , w których  w p ro w a d za n ie  uczn iów  w proces p o zn aw an ia  

odbyw a  się poprzez in ic jo w a n ie  sy tu ac ji p ro b le m o w e j, p recyzow an ie  p ro b le 

mu i k ie ro w a n ie  procesem  je g o  rozw iązyw an ia . S y tuac je  te, w ym a g a ją  od 

uczn iów  poszuk iw ań , b a d a ń  8, pom ysłow ośc i, rów n ież od nauczyc ie la  p e w n e 

go tw ó rczego  p o d e jśc ia  do  pracy. W a rto ść  dydaktyczna  p o s tę p o w a n ia  za 

leży n ie  ty lko  od p ra w id ło w e g o  k ie ro w a n ia  u k ła d e m : p rob lem  -  rozw iązyw a 

n ie  -  w e ry fika c ja  em p iryczna , a le  od ca łe g o  szeregu czynności w y s tę p u ją 

cych w o b rę b ie  tych o gn iw .

c. S y t u a c j e  r e c e p c y j n e .  W ys tęp u ją  w p roces ie  dydaktycznym  

rów n ie  często ja k  sy tuac je  p ro b lem o w e . A by je  w ytw orzyć, nauczyc ie l p o 

d e jm u je  szereg czynności uk ie ru nko w an ych  na a k tyw izo w an ie  m yślen ia ,

7 K. S o ś n i с к i, op. cit., s. 80.
8 Ci.  K u p i s i e w i c z ,  Podstawy dydaktyki ogólnej,  Warszawa 1976, s. 121.



ro zu m ie n ia , k o n c e n tra c ję  u w a g i u czn iów  o raz m o b iliz o w a n ie  p rocesów  za 

p a m ię tyw a n ia  9.

d. S y t u a c j e  p r a k t y c z n e  (op e racy jn e ). W ys tę p u ję  podczas tych 

ie k c ji i za ję ć  p raktycznych , w toku  któ rych  o dbyw a  się ksz ta łcen ie  u m ie ję t 

ności o raz  w yko n u je  się je d n o s tk o w e  czynności bgdź c a łe  o p e ra c je .

e. S y t u a c j e  e w a l u a c y j n e .  W ys tę p u ję  w  toku  wszystkich le kc ji 

i za jęć , d la te g o  m ożna je  uw ażać za sy tu ac je  zasadn icze , w ys tę p u ję ce  s ta le  

w p ro ces ie  dydaktycznym  10. W p ły w a ję  na ca ły  proces dydaktyczny, o r ie n tu ję  

n a u czyc ie la  i uczn iów  o s to p n iu  re a liz a c ji p ro g ra m u  n a u cza n ia  o ogó ln ych  

p os tę pa ch , zaś o d p o w ie d n io  w ykorzystane  przez nauczyc ie la  p o s ia d a ję  is to tne  

w a lo ry  w ychow aw cze.

CEL I M ETO D O LO G IA  BADAŃ

B a d a n ia  sko n ce n tro w a n o  na p ró b ie  u s ta le n ia  rozm ia rów  i ja ko śc i t r u d 

nośc i w ys tę pu ję cych  w sy tu ac ja ch  dydaktycznych . P od ję to  także  p ró b ę  m o 

d e lo w e g o  p rze d s ta w ie n ia  sposobu  rozw ięzyw an ia  tych tru d n o śc i. W  zw ięzku 

z powyższym, p rzy ję to  n a s tę p u ję c e  za ło że n ia :

-  tru d n o ś c i d ydaktyczne  m a ję  c h a ra k te r z łożony i u ja w n ia ję  się w o k re 

ś lonych sy tu ac ja ch ,

-  rozw ięzyw an ie  tru d n ych  sy tu ac ji dydaktycznych  w ym aga  od n au czy 

c ie la  w ła śc iw e g o  d o b o ru  o d p o w ie d n ic h  d z ia ła ń  lu b  ich n a tych m ia s tow e j 

m o d y fika c ji,

-  w iedza  p e d a g o g ic z n a  s ta no w i p od s taw o w e  na rzędz ie  p o p ra w n e g o  

rozw ięzyw an ia  tru d n o ś c i, dotyczy to  zw łaszcza in fo rm a c ji z zakresu n o w a 

to rs tw a  p e d a g o g iczn e g o .

B a d a n ia  p rze p ro w a d zo n o  w  g ru p ie  160 czynnych nau czyc ie li p rz e d m io 

tó w  o g ó ln o ksz ta łcę cych , s tu d iu ję cych  na k ie run kach  p ed a g o g iczn ych  WSP 

w  K rakow ie . Z as toso w a no  ta k ie  n a rzędz ia  i te c h n ik i badaw cze , ja k : op isy 

zm od e low a nych  sy tu ac ji dydaktycznych , k tó re  p rze d s ta w io n o  badanym  ja k o  

za d a n ia  w ym a g a ję ce  d ia g n o z o w a n ia  o raz  d o ko n yw a n ia  p ro je k c ji rozw ięzań, 

a n k ie tę , w yw ia d y  z n a u czyc ie lam i o raz o b se rw a c je  lekc ji.

W YNIKI BADAŃ

A n a liz a  ilo śc io w a  w yn ikó w  b a d a ń  p o zw o liła  na w s tępne  o k re ś le n ie  w y 

sun ię tych  za łożeń  o raz o g ó ln ę  ch a rak te rys tykę  b a d a n e j g rupy . W  b a d a n e j

9 Nazwa: sytuacja recepcyjna pochodzi od receptio,  co oznacza przyjęcie, przyjmowa
nie, odbieranie. W. K o p a l i ń s k i ,  Słownik wyrazów obcych i zwrotów obcojęzycznych, 

Warszawa 1968.
19 Nazwa, sytuacja ewaluacyjna, pochodzi od fr. evaluation,  co znaczy: ocenianie 

przedmiotu według jego prawdziwej wartości. Ewoluować fr. évaluer  od łac. valere, być 
wartym, znaczy: szacować, oceniać, Encyklopedyczny słownik, s. 529.
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g ru p ie  nauczyc ie li w  w iększości p rzew aża ją  za tru d n ie n i w  w o je w ó d z tw ie  

krakow skim  (68,8% ). Również w iększość, bo  88,2%  z n a jd u je  się w  w ieku  n ie  

p rzekracza jącym  35 la t. W  65,0%  to  nauczyc ie le  p och od zen ia  ch ło psk ie go , 

k tórych sy tuac ja  rod z in na  n ie  w skazu je  na o b a rcze n ie  licznym i rod z in am i, 

tro je  dz iec i w ycho w u je  ty lko  4,4% o g ó łu  g rupy . Z naczna  w iększość to  kob ie ty  

(91,2% ). Ze w zg lędu  na staż p racy w zaw odzie  g ru p a  w ykazu je  z ró żn ico w a 

n ie . O k o ło  11,2% bad an ych  p ra c u je  je d e n  rok, 33,1%  od dw óch  do  czterech 

la t, n a to m ia s t 40,0% od p ię c iu  do  s iedm iu  lat. N a jm n ie j, bo 9,4%  osób 

p ra cu je  od ośm iu  do  je d e n a s tu  la t i za le dw ie  6,3%  s ta n o w ią  ci, którzy p o 

zosta ją  w zaw odzie  nauczyc ie lsk im  p on ad  je d e n a śc ie  la t. W  re zu lta c ie  za 

s tosow ane j p ro ced ury  bad aw cze j w yo d rę b n io n o  o k reś lone  g ru py  trud no śc i. 

Ich ilu s tra c ją  je s t ta b e la  1.

Trudności związane z pracą dydaktyczną
T a b e l a  1

Lp. Rodzaj trudności
Razem

! L 1 %

1 2 i 3 4

1 . Nie ma żadnych trudności 43 26,5

2 Trudności w sytuacjach organizacyjnych:
a. rozmieszczenie ogniw lekcyjnych 39 33,3
b. organizacja pracy grupy 59 50,4
c. organizacja pracy ucznia 52 44,4

3 Trudności w sytuacjach problemowych:
a. precyzowanie problemów 40 34,1
b, dobór informacji pomocniczych 64 54,7
c. kierowanie myśleniem 67 57,2

4 Trudności w sytuacjach recepcyjnych:
j ]

a. podawanie informacji uzupełniających 58 49,5
b. kierowanie spostrzeganiem 62 55,5
c. właściwy dobór pomocy 40 34,1

5 Trudności w sytuacjach operacyjnych: i

a. dobór operacji do ćwiczeń 27 i 23,5
b. modyfikowanie instrukcji 46 39,3
c. dodatkowe ekspozycje 25 21,3

6 Trudności w sytuacjach ewaluacyjnych: ■ i '
ó. operowanie kryterium ocen 41 35,0
b. motywowanie ocen 22 18,8
c. prognozowanie o dalszych posiępach 25 21,3

Odpowiedzi udzieliło 117 osób.
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O k o ło  26,9%  stw ie rdza , że w toku  p racy  dyda k tyczne j n ie  n ap o tyka  na 

tru d n o ś c i, p ozo s ta ła  g ru p a  (73,1% ) w ym ie n ia  ich sporo , ś re d n io  p rzypada  

na  osobę  5 ,7  ro d z a jó w  tru d n o ś c i. Sq to  p rzede  wszystkim  tru d n o ś c i w za 

kres ie  o rg a n iz o w a n ia  p ra cy  u czn iów  w toku  le k c ji (50 ,4% ), w ybo ru  in fo r 

m a c ji u z u p e łn ia ją c y c h , p o d a w a n ych  uczn iom  w czasie  rozw iązyw an ia  p ró b ie  

m ów  (54,7% ), k ie ro w a n ia  p ro cesa m i m yślen ia  (57,2% ) a także  k ie ro w a n ia  

spos trzeżen iam i uczn iów  podczas ekspozyc ji ś rodka  d yd a k tyczne go  (55,5% ). 

W  d a lsze j ko le jn o śc i w ym ie n ia n e  są tru d n o ś c i w  zakres ie  o rg a n iz a c ji p racy 

uczn ia  na  le k c ji (44,4% ) o raz  w ła ś c iw e g o  d o b o ru  pom ocy dydaktycznych , 

czynnośc i ko rekcy jnych , itp . W yra źn ie  w ys tę p u je  za leżność pom iędzy w ys tę 

p o w a n ie m  o kreś lonych  tru d n o ś c i a stażem  pracy. N a jw ię c e j tru d n o ś c i w  za 

k res ie  p re cyzow an ia  p ro b le m ó w  i k ie ro w a n ia  procesem  ich rozw iązyw an ia , 

ja k  rów n ież  k ie ro w a n ia  p ro cesa m i sp os trzeg an ia , w ys tę p u je  u n au czyc ie l; 

m łodszych stażem  pracy. O d n o s i się to  także  do  tru d n o śc i, ja k ie  w ią żą  się 

z d z ia ła n ie m  o ch a ra k te rze  o rg a n iza cy jn ym . Pozosta łe  rod za je  tru d n o śc i w y 

m ie n io n e  w ta b e li 1 m a le ją  ze w zrostem  stażu pracy.

Is to tny je s t fa k t, że znaczn ie  m n ie j k ło p o tó w  w iąże  się z o rg a n izo w a n ie m  

p ra cy  in d y w id u a ln e j u czn ia , n iż p racy  zespo łu , a w toku  le k c ji p ro b le m o 

wych zn aczn ie  tru d n ie js z ą  sp raw ą  je s t k ie ro w a n ie  p rocesem  m yślen ia  uczn iów  

n iż sam o p re cyzow an ie  p ro b le m u . R ów nież za zn aczn ie  tru d n ie js z e  uw ażane  

je s t o p e ro w a n ie  kry te rium  ocen  niż ko n s tru o w a n ie  uw ag  m o tyw u jących  ocenę, 

czy p ro g n o z o w a n ie  p os tę p ó w  na p o d s ta w ie  ocen .

N ie  s tw ie rd zo n o  is tn ie n ia  za leżnośc i p om iędzy  w ys tę po w a n ie m  tru d n o śc i 

dydaktycznych  a p łc ią  b a d a n ych . Z by t m a ły  u d z ia ł mężczyzn n ie  pozw a la  na 

w ysu w a n ie  ta k ic h  przypuszczeń. P o do bn ie , n ie  s tw ie rdzo no  za leżnośc i m iędzy 

nauczanym  p rze dm io te m  a ro d za ja m i w ys tę pu ją cych  tru d n o śc i. S tw ie rd zon o  

n a to m ia s t, że n a u cza n ie  p rze d m io tu  n ie z g o d n ie  z p o s ia d a n ą  s p e c ja ln o śc ią  

w yra źn ie  zw iększa czę s to tliw ość  w ys tę p o w a n ia  tru d n o ś c i dydaktycznych . B a 

d a n ia  p o tw ie rd z iły  p rzypuszczen ie  do tyczące  z łożonego  c h a ra k te ru  tru d n o śc i 

dydaktycznych . W  o k re ś lo n e j sy tu ac ji może u ja w n ia ć  się od  je d n e j d o  k ilku  

ro d z a jó w  tru d n o śc i.

N a  b liższe  o k re ś le n ie  p ro b le m u  p o zw o liła  ja ko śc io w a  a n a liz a  w yn ików  

b a d a ń , w  re z u lta c ie  k tó re j u s ta lo n o  ja k ie g o  rod za ju  tru d n o ś c i w ys tę pu ją  

w  w yo d rę b n io n ych  sy tu a c ja ch  dydaktycznych .

1. TRUDNOŚCI WYSTĘPUJĄCE W SYTUACJACH ORGANIZACYJNYCH

T ru d no śc i p o w s ta ją  często  w tra k c ie  p rzyg o to w yw a n ia  się d o  w y tw o rze 

n ia  tych  sy tu a c ji lu b  w czas ie  ich trw a n ia , w  to ku  le kc ji. P ierwsze w ią żą  się 

z p la n o w a n ie m  o rg a n iz a c ji le k c ji, d ru g ie  z ko n ieczn ośc ią  z d e cyd o w a n ia : ja k  

u s p ra w n ić  o rg a n iz a c ję  czynności ćw iczen iow ych  uczn iów , a by  z lik w id o w a ć  

z a is tn ia ły  ch ao s  i w ykorzystać e fe k tyw n ie  czas, n p .:

W  to ku  le k c ji fizyk i, podczas w ykon yw an ia  ćw icze n ia  uczeń zg łasza k ło 

p o ty  z zestaw em  przyrządów . S y tua c ja  ta , zm ien ia  p rz e b ie g a ją c y  zg o d n ie
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z p lanem  porządek p racy na lekc ji i w ym aga  n a tych m ia s to w e g o  d z ia ła n ia  

nauczyc ie la .

T rudnośc i w ys tę p u ją ce  w  tych sy tu ac ja ch  m ogą  w ią za ć  się, z:

-  p ra w id ło w ym  rozm ieszczeniem  w  czasie  o k re ś lo n e g o  o g n iw a  lekc ji,

-  p raktyczną  m o d y fika c ją  re a lizo w a n e g o  p la n u  o rg a n iz a c y jn e g o  lekc ji,

-  na tychm ias tow ym  w p row a dze n iem  w ła śc iw e j o rg a n iz a c ji p racy, ce lem  

z likw id o w a n ia  za is tn ia łe g o  chaosu,

-  p ra w id ło w ym  u s ta le n iem  ko le jno śc i d o ko n yw a n ia  o b se rw a c ji, w ykony

w a n ia  ćw iczen ia  w za leżności od  ilośc i zestaw ów  ćw iczen iow ych ,

-  w ła śc iw ą  o rg a n iz a c ją  p racy  u czn iów  w  czasie  lekc ji.

2. TRUDNOŚCI WYSTĘPUJĄCE W  PROBLEMOWYCH SYTUACJACH DYDAKTYCZNYCH

M o d y fik a c ja  d z ia ła n ia  i w ybó r d a lsze j d ro g i p o s tę p o w a n ia  w sy tuac ji 

p ro b le m o w e j na lekc ji może nastręczać szereg tru d n o śc i w ym a ga jących  

często szczegó lne j ak tyw nośc i p e d a g o g iczn e j, n p .:

Podczas rozw iązyw an ia  za d a n ia  z m atem atyk i uczeń w ys tę p u je  z p o 

mysłem zu p e łn ie  now ego  sposobu rozw iąza n ia , s ta w ia ją c  za rów no  ko legów , 

ja k  i nauczyc ie la  w tru d n e j sy tu ac ji p ro b le m o w e j.

W  sy tuac jach  tych m ogą w ys tą p ić  tru d n o śc i w  zakres ie :

-  d o b o ru  in fo rm a c ji i ta k ie g o  je j w y se le kc jo n o w a n ia  z n a d m ia ru  treści, 

aby sp rzy ja ła  in ic jo w a n iu  sy tu ac ji p ro b le m o w e j, bądź  w y ja śn ie n iu  p ro b lem u .

-  p recyzow an ia  p ro b lem ó w , o d p o w ie d n ic h  do  poz iom u  i m ożliw ośc i 

uczn iów ,

-  n a tych m ia s tow e go  d o b o ru  treśc i i ich w yeksp on ow a n ia  ce lem  o k re ś le 

n ia  d a n e g o  p ro b lem u ,

-  szybkiego  fo rm u ło w a n ia  w  p e łn i kom un ika tyw nych  pytań ,

-  k ie ro w a n ia  p rze tw arzan iem  in fo rm a c ji przez uczn iów , u o g ó ln ia n ie m

itp .,

-  w yznaczan ia  ko le jno śc i poszczegó lnych  o p e ra c ji m yślowych na p rzy 

k ład z ie  rozw iązyw anego  p ro b lem u ,

-  d o b o ru  o d p o w ie d n io  zróżn icow anych  zadań  dom ow ych.

N ie co  in n e g o  rodza ju  tru d n o śc i n iosą  sy tuac je , w  któ rych  uczn iow ie  są 

n as ta w ie n i na o d b ió r  in fo rm a c ji. Ich źród łem  m oże być książka, nauczyc ie l, 

środek dydaktyczny -  czyli sy tuac je  recepcy jne .

3. TRUDNOŚCI WYSTĘPUJĄCE W SYTUACJACH RECEPCYJNYCH

W  św ie tle  b a d a ń , is to tną  tru d n o śc ią  w  sy tu ac ja ch  recepcy jnych  może 

być d o b ie ra n ie  o d p o w ie d n ic h  czynności i o p e ro w a n ie  n im i w  to ku  w s tę p n e 

go pozn an ia  uczn iów , tzn. k ie ro w a n ia  p rocesam i sp os trzeg an ia  w  ce lu  u- 

ksz ta łtow a n ia  jasnych , w yraźnych, ope ra tyw nych  p o jęć , n p .:

N a lekc ji j. p o lsk ieg o , po  o d czy ta n iu  o p o w ia d a n ia , nauczyc ie l po leca  

uczniom  d o k o n a n ie  cha rak te rys tyk i b o h a te ra . O k a z u je  się w ów czas, że a k tyw 

ność g ru py  jes t n iska  a w ypo w ie dz i uczn iów  n ie p e łn e .
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T ru d n o śc ią , z p u n k tu  w id z e n ia  n a u czyc ie la , m ogą  s tać się rów n ie ż :

— p o d a w a n ie  in fo rm a c ji u z u p e łn ia ją c y c h  w ie d zę  uczn iów , w to ku  dys 

kus ji, p o g a d a n k i, w  ce lu  u ła tw ie n ia  d a lsze j re c e p c ji treśc i,

— m o d y fik o w a n ie  czynnośc i m a jących  na ce lu  w yra źn ie jsze  e k s p o n o w a 

n ie  p o jęć , sądów , p ra w  i ich  w y ra żen ia  w k a te g o r ia c h : a lg e b ra ic z n y c h , g ra 

ficzn ych , m od e low ych ,

— w ła śc iw y  d o b ó r p om ocy dydaktycznych ,

— p e łn e  w yko rzys ta n ie  w a rto śc i o k re ś lo n e g o  ś rodka  d yda k tyczne go .

4. TRUDNOŚCI WYSTĘPUJĄCE W SYTUACJACH PRAKTYCZNYCH (OPERACYJNYCH)

S y tu a c je  p ra k tyczne  w ys tę p u ją  podczas le k c ji i za ję ć  p rak tycznych  w ó w 

czas -  g d y  u czn io w ie  w y k o n u ją  o k re ś lo n e  czynnośc i. N ie k tó re  z n ich  m ogą 

s tać się  sy tu a c ja m i tru d n y m i, n p .:

W  czas ie  le k c ji fizyk i u czn io w ie  d o k o n u ją  czą s tkow e go  m on tażu  p rzy 

rządów , a n a s tę p n ie  w y k o n u ją  ćw icze n ie , a le  ich p ra ca  n ie  p rze b ie g a  p ra 

w id ło w o , a czynnośc i m a ją  c h a ra k te r  chao tyczny.

T ru d n o śc i typ o w e  d la  tych sy tu a c ji w ią żą  się  z:

— d o b o re m  poszczegó lnych  o p e ra c ji,  k tó re  b ę d ą  ćw iczo n e  w  toku  lekc ji,

— ko n s tru o w a n ie m  zw ięz łe j i p rzyd a tn e j -  w  danym  m om en c ie  -  in s 

tru k c ji,

— w ła ś c iw ą  m o d y fik a c ją  in s tru k c ji ko re kcy jn e j, w  za leżnośc i od po trzeb ,

— d o d a tk o w ą  e kspozyc ją  ruch ów , czynnośc i,

— d o b o re m  in fo rm a c ji m a jących  c h a ra k te r  ko rekcy jny.

5. TRUDNOŚCI WYSTĘPUJĄCE W  SYTUACJACH EWALUACYJNYCH

N ie k tó re  z tych  sy tu a c ji m og ą  s tw a rzać  tru d n o ś c i d yda k tyczne , n p .:

Podczas sp ra w d z a n ia  w ia d o m o ś c i uczeń o trzym u je  o ce n ę  n ie d o s ta te c z 

ną. Jego  g w a łto w n a  re a kc ja  na  o trzym a ną  o cen ę  za ska ku je  k lasę , s ta w ia ją c  

n a u czyc ie la  p rzed  p ro b le m e m : ja k  rozw iąza ć  sy tuac ję , aby  je d n o c z e ś n ie  

o s ią g n ą ć  o d p o w ie d n ie  e fek ty  w ychow aw cze .

P rze p row ad zon e  b a d a n ia  w skazu ją  na n a s tę p u ją c e  tru d n o ś c i, ja k ie  w iążą  

się  z tym i s y tu a c ja m i:

— w yko rzys tyw an ie  w a rto ś c i dydak tycznych  sy tu a c ji w ym a g a ją cych  p o 

ró w n yw a n ia  ja k o ś c i p ra cy  w yko n a n e j przez uczn iów , z w ysok ie j ja ko śc i, (w zo r

cow ym ) w yko n a n ie m  te j p ra cy  przez uczn ia  lu b  n a u czyc ie la ,

— b ra k  w p ra w y  w  o c e n ia n iu  u ja w n ia ją c y  się w le k c ja c h  nau czyc ie li p o 

czą tku ją cych ,

— w ła ś c iw e  o p e ro w a n ie  k ry te rium  ocen  ce lem  uzyskan ia  ocen y  a d e 

k w a tn e j d o  w iedzy  u czn ia ,

— p ra w id ło w e  d ia g n o z o w a n ie  przyczyn n ie p o w o d ze ń  w nauce ,

— szybkie  p ro g n o z o w a n ie  — ja k ie  b ę d ą  p os tępy  w  n a u ce  uczn ia  n ie 

d o s ta te czn e g o ,
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-  u w z g lę d n ia n ie  w kry te rium  oceny m ożliw ośc i uczn ia , np. s tosow an ie  

trudn ie jszych  zadań  i py tań  d la  u czn iów  u zdo ln ion ych ,

-  d o b ó r środków  m otyw u jących  ocenę  ce lem  n a d a n ia  je j w a rto śc i 

kszta łcących  i w ychow aw czych.

ROZW IĄZYW ANIE TRUDNO ŚCI DYDAKTYCZNYCH JAKO WARUNEK  

EFEKTYWNEGO DZIAŁANIA PED A G O G IC ZN EG O

Ze w zg lę du  na sposób  i czas rozw iązyw an ia  m ożna w y o d rę b n ić  n a s tę 

p u ją c e  ka te g o rie  p ro b le m ó w :

1) P rob lem y prostsze, k tó re  są rozw iązyw ane  np. w toku  p rzyg o to w yw a n ia  

się nauczyc ie la  d o  le kc ji, lu b  rozw iązyw ane  w to ku  p ro w a d ze n ia  lekc ji, za 

ję ć  — ja k o  w a ru n e k  e fek tyw n eg o  d z ia ła n ia  dydak tycznego .

2) P rob lem y b a rd z ie j z łożone, któ rych  n ie  m ożna d e fin ity w n ie  rozw iązać 

w toku d a n e j sy tu ac ji d ydaktyczne j, gdyż są one  często  sum ą tru d n o ś c i w y 

s tę pu jących  w w ie lu  ko le jnych  sy tu ac ja ch , ich rozw iązyw an ie  w ym aga  d łu ż 

szych poszuk iw ań , p o d e jm o w a n ia  ekspe rym en tu  dyda k tyczne go , itd .

P rzyk ładow o : zespó ł uczn iów  d a le j p o p e łn ia  b łę dy  o rto g ra fic z n e , ma 

k łop o ty  z rozw iązyw an iem  zadań  z m a tem atyk i, w ys tę p u ją  s ta łe  k łop o ty  z n iska 

ak tyw no śc ią  na lekc ji, m im o że nauczyc ie l w łoży ł w  p racę  w ie le  w ysiłku  n .

Is to tne  będz ie  zatem  p o ka za n ie  w ja k i sposób  p rze b ieg a  proces ro z w ią 

zyw an ia  tru d n o śc i w ys tę pu ją cych  w  okreś lonych  sy tu ac ja ch  dydaktycznych .

1. ROZWIĄZYWANIE TRUDNOŚCI DYDAKTYCZNYCH W TOKU LEKCJI,
DROGĄ MODYFIKACJI LUB DOBORU CZYNNOŚCI

W  św ie tle  p rze p row a dzo nych  b a d a ń , na d łu g o trw a ły  lu b  k ró tko trw a ły  

p roces p o ko n yw a n ia  tru d n o ś c i p ow s ta ją cych  w o k reś lonych  sy tu ac ja ch  sk łada  

się k ilka  faz za w ie ra ją cych  szereg czynności u k ie ru n ko w a n ych  na rozw iązan ie . 

Proces rozw iązyw an ia  p rze b ie g a  różn ie  u różnych n au czyc ie li, zależy to  od 

rod za ju  sy tu ac ji tru d n e j. N ie k tó re  z n ich  w ym a g a ją , np. sze rok iego  za s to so 

w a n ia  okreś lonych  czynności, ta k ich  ja k : ko m u n ika tyw n e , ko rekcy jne . W y 

różn ie  u ła tw ia  rozw iązyw an ie , św ia d om e  o p e ro w a n ie  w iedzą  p e d a g o g iczn ą , 

pon ie w aż  s ta no w i o na  p od s taw ę  o d p o w ie d n ie g o  d o b o ru  czynności w p o 

szczególnych fazach .

a. Dokładne uświadomienie sobie celu aktualnego działania. U św ia do  

m ie n ie  sob ie  ce lu  d z ia ła n ia  w  sy tu ac ji tru d n e j s tanow i p od s ta w ę  d la  p o d e j

m ow an ia  w sze lk ich  da lszych d z ia ła ń . N p. w sy tu ac ji o rg a n iz a c y jn e j przy 

ch w ilo w o  za is tn ia łym  ch a o s ie  is to tn e  je s t o k re ś le n ie  ce lu  czynności o rg a n i

zacyjnych, k tó re  zostaną  p o d ję te .

Pewną pom oc d la  nau czyc ie la  może s ta n o w ić  zn a jom ość in fo rm a c ji 

z zakresu nauk  p e d a g o g iczn ych  w św ie tle  k tó re j p roces dydaktyczny  rozpa- 11

11 Rozwiqzywanie tych problemów stanowi w zasadzie odrębny temat. Zainteresowanym 
proponuję lekturę W. Z a c z y ń s k i ,  Praca badawcza nauczyciela,  Warszawa 1968.

25



t ru je  się w  a n a lo g ic z n y c h  k a te g o r ia c h  ja k  p rocesy  p ro d u k c y jn e , u s ta la ją c  

je g o  ce le , ro d za j, k o le jn o ś ć  w y s tę p o w a n ia  poszczegó lnych  o p e ra c ji.

b. Diagnoza. To in a cze j o r ie n to w a n ie  się w  tym  ja k ie g o  ro d za ju  sq 

b odźce , in fo rm a c je , k tó re  „ n ie s ie "  sy tu ac ja  tru d n a . W a żn e  je s t w ię c  szybkie 

i w ła ś c iw e  ich z a k w a lif ik o w a n ie , czy li o k re ś le n ie , zg o d n ie  z w ie d zą  p e d a g o 

g iczn ą , z jaw iska  d y d a k tyczn e g o  ja k ie  w iąże  się  z d a n ą  tru d n o ś c ią .

P rzyk ła d o w o : podczas le k c ji m a te m a tyk i, reg u ły , k tó rym i p o s łu g u je  się 

n au czyc ie l w p ro w a d z a ją c y  u czn ió w  w ro zw ią za n ie  d a n e g o  z a d a n ia  o k a z u ją  się 

n ie p rz y d a tn e . T rzeba za tem  o k re ś lić , co  sk ła d a  się  na z jaw isko  n ie p o w o d z e n ia . 

Czy za w o d n o ść  sch em a tu  fu n k c jo n a ln e g o  (sposobu  ro zw ią z a n ia ) je s t s p o 

w o d o w a n a  c h w ilo w ym i za b u rze n ia m i e m o c jo n a ln y m i u czn iów , czy n a d m ia re m  

b ąd ź  n ie d o s ta tk ie m  in fo rm a c ji, b ra k ie m  w y o d rę b n ie n ia  tych  n a jb a rd z ie j 

o p e ra tyw n ych ?  R ozw iązu jący  o k re ś lo n ą  tru d n o ś ć  je s t w  zasadz ie  n a s ta w io n y  

na c ią g łe  i p o p ra w n e  d ia g n o z o w a n ie , k tó re g o  p od s taw o w ym  tw orzyw em  je s t 

w ie d za  z p e d a g o g ik i,  p s y c h o lo g ii, d y d a k ty k i: szcze gó ln ie  zasad , m etod , s tra 

te g ii n a u c z a n ia .

c. Podejmowanie decyzji. Z n a jo m o ś ć  ce lu  d z ia ła n ia  dyda k tyczne go , 

u ś w ia d o m ie n ie  so b ie  ro d za ju  tru d n o ś c i, p o z w a la ją  na p o d ję c ie  d ecyz ji, ja k ie  

czynnośc i d yd a k tyczn e  na leży zas tosow ać.

N a  p rz y k ła d ; n iska  re c e p c ja  treśc i e ksp o n o w a n ych  przy p om ocy  d a n e g o  

ś rodka  d y d a k tyczn e g o  w ym a ga  d o b o ru  czyn no śc i: m o tyw a cy jn ych , o d w o ła n ia  

się  do  przeżyć i d o św ia d cze ń  u czn iów , czynnośc i k o m u n ik a c y jn y c h : m a jących  

na ce lu  u k ie ru n k o w a n ie  p rocesu  sp o s trze g a n ia , n a s tę p n ie  in te le k tu a ln y c h : 

w  ce lu  tw o rz e n ia  w ła śc iw ych  w yob ra żeń , po tem  p o ję ć  i d ro g ą  da lszych  o p e 

ra c ji m yś low ych : są dó w , w n io skó w . P o d e jm o w a n ie  decyz ji w ią że  się  za tem  

z w ybo re m  o k re ś lo n e g o  ro d za ju  czynnośc i w za leżnośc i od  ro d za ju  sy tu ac ji 

Są to  na p rzyk ła d :

-  czynnośc i m o tyw a cy jn e , m a ją c e  na ce lu  u ś w ia d o m ie n ie , w zb u d ze n ie  

pozy tyw n eg o  n a s ta w ie n ia  u czn ió w  d o  w ykon yw an ych  za d a ń ,

-  czynnośc i in fo rm a c y jn e , zw ią za ne  z se le kc ją  in fo rm a c ji w  ce lu  zw ię k 

szen ia  je j ja s n o ś c i, z ro zu m ia ło śc i,

-  czynnośc i k o m u n ik a c y jn e  s łużące  u k ie ru n k o w y w a n iu  u czn iów  w  toku  

ro zw ią zyw a n ia  z a d a n ia , p ro b le m u , ć w icze n ia , w ią ż ą c e  się  często  z p o d a w a 

n iem  in fo rm a c ji,  in s tru k c ji d o d a tk o w y c h ,

-  czynnośc i ko re k tyw ne , n ie z b ę d n e  w  ro zw ią zyw a n iu  tru d n o ś c i p o w s ta ją 

cych w  to ku  p ra cy  in d y w id u a ln e j z uczn iem , s to so w a n e  podczas d o d a tk o 

wych ekspo zyc ji p ra w id ło w e g o  pokazu  czynnośc i,

-  czynnośc i o p e ra c y jn e , s to so w a n e  w  sy tu a c ji p o ka zyw a n ia  uczn iom  

w zo rco w e g o  sposobu  w yko n yw a n ia  d a n e j czynnośc i,

-  czynnośc i k o n tro ln e , to w arzyszące  ro zw ią zyw a n iu  za sad n iczo  w szyst

k ich  tru d n o ś c i ja k ie  s tw a rza  p ra c a  z u czn ia m i. K o n tro la  s to p n ia  o p a n o w a n ia  

w iedzy  i u m ie ję tn o ś c i je s t w a ru n k ie m  p o d e jm o w a n ia  da lszych  d ecyz ji. W ie d za  

p e d a g o g ic z n a  za w a rta  w o p ra c o w a n ia c h  n a u ko w ych , cza sop ism ach  je s t
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szczegó ln ie  p rzyd a tn a  w  p roces ie  p o d e jm o w a n ia  decyz ji, pon ie w aż  sprzyja 

n asu w a n iu  się now ych pom ysłów  w  zakresie  o p ty m a liz a c ji w ła sn e j pracy. 

W ie dza  z zakresu m atem atycznych  p ro ce d u r rozw iązyw an ia  zwanych a lg o 

ry tm am i, m e to da  tzw. ścieżki krytyczne j, m oże suge ro w a ć  n ie  ty lko  w ybór 

okreś lonych  czynności a le  także  ko le jno ść  ich s tosow an ia , m oże p om a g a ć  

w o k re ś le n iu  czasu w  ja k im  p ow inn y  być re a lizo w a n e  12.

In fo rm a c je  z zakresu na jnow szych  o s ią g n ię ć  w d z ie d z in ie  nauk  p e d a g o 

g icznych są często p rzyd a tn e  w m o d e lo w a n iu  różnych fo rm  za ch o w a n ia  się 

uczn ia  w czasie  sy tu ac ji dydaktycznych . W z m a c n ia ją  n ie zb ę d n ą  w tym p rzy 

p ad ku  a n a lizę  p sycho lo g iczn ą , k tó re j ce lem  je s t zb u d o w a n ie  s tru k tu ra ln e g o  

schem atu  d z ia ła n ia  w pos ta c i pew nych  c ią g ó w  o p e ra c ji m yślow ych, ja k : 

p o rów nyw a n ie , w y o d rę b n ia n ie , za p a m ię tyw a n ie , itp ., a k tó re  sp rzy ja ją  d o 

bo row i czynności dydaktycznych .

P rzyk ładow o : w  toku  o p ra co w yw a n e j le kc ji h is to r ii, u czn iow ie  zg łasza ją  

w ie le  in fo rm a c ji, k tó re  ze b ra li p rzyg o to w u ją c  się do  lekc ji. O b s e rw u je  się 

wysoką aktyw ność e m o c jo n a ln ą  klasy, in fo rm a c je  zg łaszane  są s p o n ta n ic z 

n ie  a le  znaczn ie  posze rza ją  o m a w ia n y  te m a t. N a ra s ta  chaos in fo rm a cy jny , 

s tanow i on d la  nauczyc ie la  w yraźną  przeszkodę w  dalszym  p ro w a dze n iu  

lekc ji.

Po w ła śc iw e j o ce n ie  sy tuac ji, nauczyc ie l p o d ją ł decyz ję  w ybo ru  i za 

s tosow an ia  czynnośc i: ko m u n ikacy jn ych  -  w yra źn ie j p re cyzu jąc  za g a d n ie n ie  

zw iązane  z te m a tem , w sp ó ln ie  z u czn iam i u s ta lił punk ty  le kc ji, n a s tę p n ie  

czynności o rg a n iz a c y jn e  — u s ta la ją c  czas i po rządek w ypow iedz i. In fo rm a c je  

u czn iów  sta ły  się b a rd z ie j u k ie ru n ko w a n e , lekc ja  n ie  p o d le g a ła  dalszym  

zak łócen iom .

d. Wykonanie czynności. C hodz i o w yko n a n ie  czynności lu b  ca łe g o  ich 

szeregu, c ią g u  z zacho w a n ie m  o d p o w ie d n ie j ko le jno śc i.

P rzykładow o, je ś li u czn iow ie  m ie li k łop o ty  w  u św ia d o m ie n iu  sob ie  

i s łow nym  o k re ś le n iu  p ro b le m u , w ym a g a ło  to  od  nauczyc ie la  d o k o n a n ia  

o r ie n ta c ji i d ia g n o zy  przyczyn tru d n o śc i o raz  p o d ję c ia  decyz ji ja k ie  czynności 

na leży zastosow ać. Is to tne  okaza ły  się n a s tę p u ją c e  d z ia ła n ia : w zm o cn ie n ie  

m o tyw a c ji uczn iów  (czynności m o tyw acy jne), w ye ksp on ow a n ie  tych treśc i, 

w ia d om ośc i, k tó re  w ią za ły  się z p rob lem em  -  a zosta ły o p a n o w a n e  p ra w id ło 

w o (czynności ko m u n ikacy jn e ), n a s tę p n ie  w yko n a n ie  ćw icze n ia , pokazu ce lem  

w yraźn ie jszego  s tw orzen ia  „n ie p o k o ju "  zw ią za ne go  z n ie w ie dzą  (czynności 

in te le k tu a ln e , in fo rm a cy jn e ). A zatem , d ia g n o za  o p ie ra ła  się na rezyg na c ji 

z czynności (g łó w n ie ) kom u n ikacy jn ych  a k ła d ła  nac isk  na w ybó r i w y k o n a 

n ie  d od a tko w ych  czynności in fo rm a cy jnych .

B a d a n ia  p o tw ie rd z iły  tezę, że d o b ó r czynności zależy od rod za ju  trud

P rzyk ładow o : je ś li u czn iow ie  m ie li k łop o ty  w u św ia d o m ie n iu  sob ie  

nośc i w ys tępu jących  w okreś lonych  sy tu ac ja ch . W  sy tu ac ja ch  o rg a n iz a c y j

12 J. P o p I u c z, Organizac ja  czynności nauczycielskich, Warszawa 1978.
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nych czynnośc i m o tyw a cy jn ych , k o n tro ln y c h  w sy tu a c ja c h  p ro b le m o w y c h : 

m o tyw a cy jn ych , in te le k tu a ln y c h , in fo rm a c y jn y c h , ko m u n ik a c y jn y c h , senso- 

m o to rycznych  a n g a ż u ją c y c h  s fe rę  sp o s trze że n io w ą  i czyn n o śc io w ą  a w  sy

tu a c ja c h  re ce p cy jn ych  ró w n ie ż  ko le jn y c h  czyn n o śc i: m o tyw a cy jn ych , in fo rm a 

cy jn ych , k o n tro ln y c h , ko m u n ik a c y jn y c h .

W y ra ź n ie  w y o d rę b n ia  się  fa k t, że b łę d y  p o p e łn ia n e  w  p oszczegó lnych  

fa za ch  ro zw ią zyw a n ia  tru d n o ś c i, np. d ia g n o z a  o p a r ta  na  n ie p e łn y c h  d an ych  

b łę d n ie  s te ru ją  da lszym i d z ia ła n ia m i. P o m ocn e  o k a z u ją  się  n a to m ia s t ta k tyk i 

w p ro w a d z a n ia  u czn ió w  w  p ro ces  s a m o d z ie ln e g o  d z ia ła n ia , u le p s z a n ia  spo 

so b ó w  w y k o n a n ia  z a d a n ia , p o d e jm o w a n ie  p ró b  m o d e rn iz a c ji d ro b n y c h  

p rz e d m io tó w  (n a rzę d z i) p racy . S łuży te m u , p rze m yś la ne  p o d a w a n ie  uczn iom  

in s tru k c ji „ n ie p e łn y c h " ,  d a n ych  — w y m a g a ją c y c h  u z u p e łn ie n ia , ja k o  d z ia ła 

n ia  p rz y g o to w u ją c e  u czn ió w  d o  ro zw ią zyw a n ia  o k re ś lo n ych  p ro b le m ó w .

O k a z u je  się, że is to tnym  czyn n ik iem  sp rzy ja ją cym  p ra w id ło w e m u  roz 

w ią z y w a n iu  p ro b le m ó w  dyda k tycznych  je s t p o d e jm o w a n ie  d z ia ła n ia  w k ie 

ru n ku  o cen y  e fe k tó w  w ła s n e j p racy , w ło ż o n e g o  w  n ią  w ys iłku , p o z n a w a n ie  

p op rzez  a n a liz ę  w ła sn ych  czynnośc i d yda k tycznych , ce lem  d o k o n a n ia  e lim i

n a c ji zb ęd nych , np . o b ra c a n ie  k redy  w  p a lc a c h , c h o d z e n ie , itp . Is to tn e  je s t 

ta kże  p o z n a n ie  przez n a u c z y c ie la  p o d z ie ln o ś c i w ła s n e j u w a g i a n a w e t p o 

d e jm o w a n ie  d z ia ła ń  w  k ie ru n k u  je j ćw icze n ia .

W N IO SK I

B a d a n ia  u p o w a ż n ia ją  d o  s fo rm u ło w a n ia  n a s tę p u ją c y c h  w n io skó w  szcze

g ó ło w y c h  :

1. K ażda  z w ys tę p u ją c y c h  w  p ro ce s ie  dyda k tycznym  sy tu a c ji m a c h a ra k te r  

n ie p o w ta rz a ln y  a w y s tę p u ją c e  w  n ich  tru d n o ś c i są su b ie k tyw n e , za leżne  od 

szeregu  czyn n ików , ta k ic h  ja k :  p rz y g o to w a n ie  p e d a g o g ic z n e , zasób  d o ś w ia d 

cze n ia  za w o d o w e g o , p o d e jm o w a n ie  d z ia ła ń  w  za kre s ie  s a m o ksz ta łce n ia .

2. W ła ś c iw y  d o b ó r  czynnośc i d o k o n u ją c y  się w  cza s ie  ro zw ią zyw a n ia  

o k re ś lo n ych  tru d n o ś c i dyda k tycznych  je s t za leżny  od  s ta n u  w ie d zy  p e d a g o ^  

g ic z n e j o raz  w ie d zy  z zakresu  s p e c ja liz a c ji p rz e d m io to w e j. P ozorne  p o m ija 

n ie , p od czas  ro zw ią zyw a n ia  o k re ś lo n ych  faz, s k ra c a n ie  okresu  w a h a n ia  przy 

p o d e jm o w a n iu  d e cyz ji je s t sp ra w ą  su b ie k ty w n ą  i za le żn ą  od  ś w ia d o m e g o  

o p e ro w a n ia  w ie d zą  p e d a g o g ic z n ą .

3. Z p u n k tu  w id z e n ia  o p ty m a liz a c ji p ra cy  d yd a k ty c z n e j is to tn e  zn acze n ie  

p o s ia d a  c ią g łe  ś le d ze n ie  n o w o śc i z zakresu  n a u k  p e d a g o g ic z n y c h . Ze 

w z g lę d u  na z b ie ra n ie  i u ży tko w a n ie  in fo rm a c ji p rzez n a u czyc ie la  p e w n ą  

p rz y d a tn o ść  p ra k tyczn ą  m oże p o s ia d a ć , np. p ro w a d z e n ie  w ła s n e j „ k a r to te k i”  

w  k tó re j o d p o w ie d n im  p ozyc jom  o d p o w ia d a ły b y  ka rty  b ib lio g ra f ic z n e , z a w ie 

ra ją c e  ta k ie  d a n e , ja k :  nazw isko  a u to ra , ty tu ł a rty k u łu , n r cza sop ism a  a na 

o d w ro tn e j s tro n ie  n a jw a ż n ie js z e  in fo rm a c je  ja k ie  z a w ie ra  tre ść  z za zn a cze 

n iem  u w a g  o d n o szą cych  się  d o  p ra k tyk i szko ln e j.
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