
ALEKSIEJ CZEBYKIN

Kształcenie gotowości nauczycieli
do regulacji emocjonalnej działalności poznawczej uczniów
w procesie nauczania

WPROWADZENIE

W s ze re gu  prac wydanych w o s t a t n i m  o k r e s i e  (A.3. Czeby- 
k i n  198 7 ,  1987a ,  1988) wykazałem, że n a u c z y c i e l  odczuwa pil
ną p o t r z e b ą  p r z y s w o je n ia  s o b i e  systemu metod r e g u l a c j i  emo

c j o n a l n e j ,  k t ó r e  p o z w o l i ł y b y :

-  wzmacniać e m o c jo n aln ie  o dd zia ły w anie  t r e ś c i  r e a l i z o w a 

nego m a t e r i a ł u  d yd ak tyc zn ego ;

-  korygować n i e k o r z y s t n e  em ocje ,  p o w s ta ją c e  w s y t u a c j a c h  

uc zenia  s i ą ;

-  oraz p r z e n o s i ć  emocje uczniów z jednych rodzajów d z i a 

ł a l n o ś c i  na inne w c e l u  wzmocnienia ic h  aktywności  poznaw

c z e j  .

Pie rwsza  grupa omawianych metod związana j e s t  przede 

wszystkim z r e g u l a c j ą  emocji  o d z w i e r c i e d l a j ą c y c h  stosunek 

uczniów do t r e ś c i  wprowadzanego m a t e r i a ł u  dydaktycznego.

W p rz e b i e g u  pracy d y d a k t y c z n e j  można wyodrębnić  t r z y  p o d s t a 

wowe et ao y  ( A . j . C z e b y k i n  19871:

1. Zaz naj om ien ie uczniów z zadaniem, tzw.  " z d e r z e n i e  s i ą  

z warunkami Z 3 d a n i a " .  Na tym e t a p i e  dominuje wpływ nowości ,  

k t ó r a  stanowi ź r ó d ł o  t a k i c h  uczuć sy tu acy jn o-pozna w czyc h ,  

j a k :  z d ź i w i e n i e ,  z a c i e k a w i e n i e ,  zdumienie i t p .
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2. Wykrycie oraz opanowanie sposobu ro z w ią z a n i a  z a d a n i a .  

Na tym e t a p i e  dominuje wpływ w sp ó łb rz m i e n i a ,  wyrażający s i ę  

taki mi  u c z u c i a m i ,  j a k :  c i e k a w o ś ć ,  w ą t p l i w o ś ć ,  z a p a ł  i t p .

3. U tr w a le n ie  przyswojone go  sposobu rozw ią zania  zadania 

oraz w y k o r z y s ta n ie  go w d a l s z e j  d z i a ł a l n o ś c i .  Wiodącym u c zu 

ciem na tym e t a p i e  j e s t  zadowolenie  z prawidłowego r o z w ią z a 

nia z a d a n i a ,  rad ość  i inne emocje pozytywne,  uznawane ja k o  

wiodące w d z i a ł a l n o ś c i  d y d a k t y c z n e j  ( A . j .  Czebykin 1 9 8 7 a ) .

Druga grupa metod związana j e s t  z korygowaniem n i e k o 

r z y s t n y c h  e m o c j i ,  j a k i e  z różnych powodów p o j a w i a j ą  s i ę  u 

d z i e c i  podczas l e k c j i .  N a j b a r d z i e j  typowymi oraz p i l n i e  wy

magającymi k o r e k t y  są u c z u c ia  s t r a c h u ,  ob ra ża n ia  s i ę ,  a g r e 

s j i  i t p .

Jak wiadomo, d ł u g o t r w a ł a  pra ca podcz as l e k c j i ,  n i e j e d n o 

k r o t n i e  j e d n o s t a j n a ,  wywołuje u w i ę k s z o ś c i  d z i e c i  u c z u c ia  

znudzenia i  o b o j ę t n o ś c i .  D z i a ł a l n o ś ć  dydak tyczną  d e z o r g a n i 

zuje  ta k ż e  nadmierna aktywność d z i e c i  na l e k c j a c h .  Metody 

o s t a t n i e j  grupy mają na c e l u  p r z e c i w d z i a ł a n i e  te go  r o d za ju  
emocjom.

W b a d a n ia c h ,  k t ó r y c h  wynik i  s tano wią  przedm io t  te g o  o p r a 

cow ania,  p o d j ę t o  próbę wprowadzenia omówionego systemu metod 

do pracy  d y d a k t y c z n e j  studentów I n s t y t u t u  P ed agogic zn ego  

w O d e s s ie  -  p r z y s z ł y c h  n a u c z y c i e l i .  Opracowanie s z c z e g ó ł o 

wych sposobów oddzia ływań w ty ch t r z e c h  k a t e g o r i a c h  s y t u a c j i  

o pa r to  na metodach i s t n i e j ą c y c h  j u t  w do świadc zen iu  pedago

gicznym ( A . j .  Cz eb ykin  1987a ) ;  zaadaptowano ta kże  do warun-'  

ków nauczania n i e k t ó r e  metody p e d a g o g i k i  l e c z n i c z e j  ( W . E . R o ż 

nów 1 9 7 9 ) ,  p s y c h o l o g i i  s p o r t u  (W.P.  Niek ra so w,  N.A.Chudadow 

1 9 8 5 ) ,  p s y c h o l o g i i  pracy  ( L . G .  D i k a ja  1984)  oraz opracowano 

nowe t e c h n i k i  t e g o  r o d z a j u .  Podczas s y s t e m a t y z a c j i  t e c h n i k  

brano pod -wagę sposoby i  m o żl iw o ś c i  i c h  w y k o rz y sta n ia  w r ó ż 

nych warunkach d z i a ł a l n o ś c i  d y d a k t y c z n e j .  P rzy jm u ją c  ja k o  

kr yte r ium  w z r a s t a j ą c y  s t o p i e ń  z ł o ż o n o ś c i ,  wyodrębniono grupy 

metod: e k s p r e s y j n y c h ,  werbalnych i mieszanych ( A . 3 .  Czebykin 

1983,  1987a,  1 9 8 7 b ) .  Oo grupy metod e k s p r e s y j n y c h  włączono
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t e c h n i k i  mimiczne oraz związane z wykorzystaniem gestów; do 

grupy metod w e r b a l n y c h ( o p a r t y c h  na s ł o w i e ) - t e c h n i k i  p la n o 

wane i s y t u a c y j n e ;  do grupy metod mieszanych z a l i c z o n o  n a t o 

miast  t e c h n i k i  p o g l ą d o w o - i l u s t r a c y j n e  , problemowe i s p o ł e c z 

no-ps yc ho l o g i c z n e .

W c e l u  opanowania podstaw t e c h n i k i  w yko rzyst an ia  p o s z c z e 

gó lnych  sposobów o dd zia ły w ania  poprzez emocje na pr ze bieg  

d z i a ł a l n o ś c i  d y d a k t y c z n e j ,  korygowania n i e k o r z y s t n y c h  emocji  

wywoływanych s y t u a c y j n i e  oraz doprowadzania do zmiany e m o c j i ,  

s t u d e n c i  u c z e s t n i c z y l i  w c y k lu  z a j ę ć  p rakt ycznyc h "Podstawy 

em o c jo n a ln e j  r e g u l a c j i  d z i a ł a l n o ś c i  d y d a k t y c z n e j "  ( A . J .  Cze -  

bykin 1 9 8 8 a ) .  W ramach te go  c y k lu  opanowywali wiedzę o tym, 

ja k  n a le ż y  s i ę  u c z y ć ,  oraz ja k  kierować emocjami uczniów. 

Omawiany kurs obejmował dwie c z ę ś c i .  W p i e r w s z e j ,  s t u d e n c i  

zapoznawali  s i ę  z c h a r a k t e r y s t y k a m i  s p e c y f i c z n y c h  e m o c j i ,  

to warzyszących d z i a ł a l n o ś c i  d y d a k t y c z n e j  ( A . J .  Czebykin 1988) 

oraz z podstawowymi k r y t e r i a m i  i c h  rozpoznawania.  W d r u g i e j  

-  opanowywali różne t e c h n i k i  r e g u l a c j i  e m oc jo n aln e j  <• warun

kach u c zen ia  s i ę .

W badaniach u c z e s t n i c z y ł o  60 studentów I I I  roku.  Tworzy

l i  oni dwie z m i e n i a ją c e  s i ę  k o l e j n o  rolami grupy:  podstawową 

i k o r e k c y j n ą .  W t r a k c i e  trwania kursu prowadzono z a j ę c i a  dy

d a k t y c z n e ,  w p rz e b i e g u  k t ó ry c h  uwzględniano omówioną uprzed

nio tzw.  " p o t r ó j n ą  p r o b l e m a t y z a c j ę " 1 : na e t a p i e  zaz na jam ia

nia z zadaniami dydak tyczny mi,  znajdowania i opanowywania 

sposobów ich  rozwiązywania oraz na e t a p i e  u trw a la n ia  i  wyko

rz yst yw ania  opanowanego sposobu ,  ja k o  podstawy d a l s z e j  pracy 

d y d aktyc zno-zaw od ow ej . Podczas rozwiązywania prze z studentów 

problemu dydak tyczne go zwracano przede wszystkim uwagę na 
k s z t a ł t o w a n i e  u m i e j ę t n o ś c i  r e g u l a c j i  e m oc jo n aln e j  d z i a ł a l 

n o ś c i  d y d aktyc zno-zaw od ow ej , typu pr ogn ostyc zn ego , ,  p r o c e -  

su alneg o  i u o g ó ln io n e g o  ( A . 3 .  Czebykin 1 9 8 7 a ) .

1 Termin ten, w znaczeniu rozszerzonym, zaczerpnięto od W.W. Oawido 
wa i in.  (1989).
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Z a j ę c i a  prowadzono w s a l i  wyposażonej  w l u s t r a ,  stosowano 

te ż  te c h n i k ę  magnetowidową. O z i a ł a l n o ś ć  dydaktyczna o r g a n i 

zowana była na dierwszyc h dwu e tap ach  przez o s y c h o lo g a  w s p ó l 

nie  z n a u c z y c i e l e m - o r a k t y k i e m .  W e t a p i e  koócowym ( p o d c z a s  

ut rw alania  metod i i ch  wykorzystywania w p r a k t y c e  d y d a k t y c z -  

no-zawodowej , co miało m i e j s c e  oodczas  trwania p r a k t y k i  s t u 

d e n c k i e j )  u c z e s t n i c y  kursu s a m o d z i e l n i e  prognozowali  s y t u a 

c j e  emocjotwórcze i  d o b i e r a l i  odpowiednie metody.  Z a k ł a d a 

l i ś m y ,  źe i n t e g r a c j a  wiedzy p s y c h o lo g a  i n a u c z y c i e l a - p r a k t y -  

ka podczas przygotowywania z a j ę ć ,  ich  prowadzenia oraz k o l 

cowego omówienia pozwol i  n i e  t y l k o  wzbogacić  ukierunkowanie 

z a j ę ć ,  l e c z  t a k ż e ,  co wydaje s i ę  w a ż n i e j s z e ,  pozw oli  na 

u n i k n i ę c i e  t r u d n o ś c i  związanych z przenoszeniem wiedzy t e o 

r e t y c z n e j  na d z i a ł a l n o ś ć  p ra k ty c zn ą  studentów -  p r z y s z ł y c h  

nauc z y c i e l i .

S tu d e n c i  u c z e s t n i c z y l i  początkowo we wspólnym omawianiu 

s y t u a c j i  d y d a k t yc z n y c h ,  wymagającym wiedzy d o t y c z ą c e j  regu 

l a c j i  e m o c j o n a l n e j ,  n a s t ę p n i e  p r z y s w a j a l i  s o b i e  u ogóln io n e  

sposoby oceny s y t u a c j i ,  a na z a k o ó c z e n i e  -  u o g ó ln io n e  zasady 

doboru metod wywoływania o k r e ś lo n y c h  efek tó w em oc jotw órc hyc h . 

Praca studentów opa rta  była  na eksperymencie g e n e ty c z n o -m o -  

d s lu ją c y m ,  k t ó r y  pozwala p rz y s w a ja ć  wiedzę w p r o c e s i e  samo

d z i e l n e j  pracy  bada wczej .  Podczas  trwania sksoerymentu k o n 

trolowano u stuoentów zmiany podstawowych typów i c h  r e g u l a 

c j i  e m o c jo n a ln e j  d z i a ł a l n o ś c i  dydaktyczno-zawodowej  (R E 0 0 Z ) :  

p r o g n o s t y c z n e g o ,  p r o c e s u a ln e g o  i  u o g ó l n i o n e g o .  Kontrolowano 

te ż  wpływ cech d o j r z a ł o ś c i  e m o c jo n a ln e j  na ki er unek  motywa

c j i  uc zenia  s i ę .

METODY BADAŃ

W badaniach wykorzystano s p e c j a l n i e  opracowany zestaw 

metod, k t ó r e  s ł u ż y ł y  zarówno do oceny ooziomu,  na jakim s t u 

denci  rozpozna wali  emocje oraz i c h  u m i e j ę t n o ś c i  w z a k r e s i e
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r e g u l a c j i  emocjonalnej  d z i a ł a l n o ś c i  dydaktycznej , Jak też  

do oceny cech ich  d o j r z a ł o ś c i  em oc jo nalne j  oraz motywacji  
uczenia s i ę .

I .  Oiagnoza r e g u l a c j i  em o c jo n a ln e j  d z i a ł a l n o ś c i  dyda*-  
t y c z n e j

1. Metody oceny u m i e j ę t n o ś c i  rozpoznawania emocji  i za

pewniania komfortu emocjonalnego podczas l e k c j i ,

a)  Metoda oceny u m i e j ę t n o ś c i  rozpoznawania emocji  

uczniów

Metoda ta  s k ł ś d a ł a  s i ę  z dwu c z ę ś c i .  W p i e r w s z e j  każdemu 

st udento wi  pokazywano 9 f o t o g r a f i i ,  k t ó r e  p r z e d s t a w i a ły  

twarze w yraż aj ące  s p e c y f i c z n e  emocje uczniów, u ja w nia jąc e  

s i ę  podczas uc zenia  s i ę  w s z k o l e  ( A . J .  Czebykin 1 9 8 7 a ) .  Za

daniem s t u d e n t a  było o k r e ś l e n i e  modalności  ( j a k o ś c i )  e m o c j i .

W d r u g i e j  c z ę ś c i  pokazywano studen tow i fragment nagrania 

v i d e o ,  p r z e d s t a w i a j ą c y  emocje wyrażane przez uczniów podczas 

l e k c j i .  Wskaźnikiem poziomu rozwoju u m i e j ę t n o ś c i  rozpoznawa

nia em ocji  t - ła dok ładno ść  . o k r e ś l a n i a  ich  j a k o ś c i .  Najwyż

szy poziom u m i e j ę t n o ś c i  u j a w n i a l i  s t u d e n c i ,  k t ó rz y  p r a w id ło 

wo rozpoznawal i  7 lub w i ę c e j  e m o c j i ;  ś red n i  poziom ( 4 - 3 )  -  

s t u d e n c i ,  k t ó r z y  prawidłowo rozpoznawali  4 -6  e m o c j i .  P r a 

widłowe rozpoznawanie przez  studentów 1 -3  emocji  odpowiadało 

poziomowi niskiemu ( 2 - 1 ) .  W o p a rc iu  o wyniki dwu s e r i i  o k r e ś 

lany b y ł  uo g ó ln io n y  wskaźnik u m i e j ę t n o ś c i  rozpoznawania emo

c j i .

b) Metoda oceny u m i e j ę t n o ś c i  zapewniania komfortu emo

c j o n a l n e g o  podczas l e k c j i

Metoda ta  op a rta  b y ła  na o b s e r w a c j i  emocji  uczniów przez 

ekspertów oraz na uzu pełn ia jącym  wywiadzie z uczniam i.  W r o 

l i  ekspertów wy stę po wa li  p s yc h o lo g  i  n a u c z y c i e l .  H ospi to wali  

oni  po 2 -3  l e k c j e  każdego s t u d e n t a .  W s y t u a c j a c h ,  kiedy pod

c z a s  ty ch l e k c j i  uczniowie  p r z e ż yw a l i  uczucia  o d z w i e r c i e d l a 

j ą c e  e f e k t  no wośc i ,  współprzeżywania i r a d o ś c i  z powodu 
ro zw ią zania  zadania ( odoowiadające  omówionym wyżej etapom
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nauczania), a student prawidłowo korygował emocje niekorzyst
ne, podwyższając poczucie komfortu u uczniów podczas lekcji, 
ocena była bardzo wysoka (6-5). .jeśli powyższe warunki nie 
były spełnione w pełni - dawano ocenę średnią (4-3), w przy
padku braku ich spełnienia -- ocenę niską (2-1). Wyniki obser
wacji ekspertów uzupełniano danymi z wywiadów Z losowo wy
branymi uczniami. Dotyczyły one przeżyć doznawanych przez 
uczniów podczas lekcji.

2. Metody oceny umiejętności regulacji emocjonalnej dzia
łalności dydaktycznej
a) Ocena przez ekspertów serii przygotowanych konspek
tów lekcji

Konspekty były oceniane pod kątem uwzględnienia w ich 
treści materiału dydaktycznego emocjotwórczego, zgodnie 
z etapami nauczania. W roli ekspertów występowali: psycho
log, metodyk oraz nauczyciel szkolny. W przypadkach, kiedy 
materiał emocjotwórczy wykorzystywany był w nieznacznym 
stopniu, poziom oceniano jako niski (2-1). jeśli materiał 
emocjotwórczy był uwzględniony, lecz w oderwaniu od etapów 
pracy dydaktycznej - poziom oceniano jako średni (4-3). Wy
soki poziom (6-5) rozpoznawano wówczas, gdy materiał emocjo- 
twórczy wprowadzany był zgodnie z etapami pracy dydaktycznej.

b) Ocena prognozowania doboru t e c h n i k  r e g u l a c j i  emo

c j i  uczniów

Procedura oceny był a n a s t ę p u j ą c a :  na moni torze odtwar za

no s y t u a c j e ,  w k t ó ry c h  d z i e c i  n u d z i ł y  s i ę ,  u ja w n ia ły  obo 

j ę t n o ś ć ,  l ę k ,  n i e p o k ó j ,  zb yt  duże pobudzenie em oc jonalne ,  

z ł o ś ć  i i n .  Po zapoznaniu s i ę  z tym materiałem  s t u d e n t  miał 

dobrać odpowiednie t e c h n i k i  k o r y g u j ą c e  ujawniane prze z  u c z 

niów em ocje .  Poziom prognozowania oceniany b y ł  ja k o  wysoki 

( 6 - 5 ) ,  j e ż e l i  podawał on k i l k a  możliwych w e r s j i  rozwoju s y 

t u a c j i  oraz proponował różne t e c h n i k i  j e j  korygowania.

W pr zypadkach,  ki ed y  s t u d e n t  wymieniał  t y l k o  jed ną  w e r s ję  

rozwoju s y t u a c j i  i proponował jed ną  lub k i l k a  t e c h n i k  j e j  

korygowania,  otrzymywał ocenę ś r e d n i ą  ( 4 - 3 ) .  Poziom pr ogno 

120



zowania oce niano  j a k o  n i s k i  ( 2 - 1 ) ,  ki ed y  s t u d e n t  rozpoznawał 

s y t u a c j ę ,  a l e  m ia ł  t r u d n o ś c i  z przewidywaniem j e j  rozwoju 

oraz z doborem t e c h n i k  k o r e k c j i .

c )  Ocena zap obiegawczego stosow ania  t e c h n i k  r e g u l a c j i  

em ocji  uczniów

Ocena ta  u w z g lę d n i a ła  samoocenę oraz ocenę ek spertów.  

W r o l i  ekspertów w y s tę p o w a l i :  p s y c h o lo g  i n a u c z y c i e l ,  k tórz y  

h o s p i t o w a l i  l e k c j e  prowadzone prze z st ude ntó w.  Ocenę wysoką 

( 6 - 5 )  o trzymy wa li  s t u d e n c i ,  k t ó r z y  w o p a r c i u  o prawidłowo 

dobrane t e c h n i k i  z a p o b i e g a l i  występowaniu n i e k o r z y s tn y c h  

em ocji  u uczniów podczas l e k c j i  lub j e  k o r y g o w a l i .  S t u d e n c i ,  

k t ó r z y  m i e l i  t r u d n o ś c i  z doborem t e c h n i k  korygowania emocji  

otrzymywali  ocenę n i s k ą  ( 2 - 1 ) .  Ocenę ś r e d n i ą  otrzymywali  

s t u d e n c i ,  k t ó r z y  zajmowali  p o z y c j ę  p o ś r e d n i ą .

3.  Uogóln iona ocena r e g u l a c j i  e m o c jo n a ln e j  d z i a ł a l n o ś c i  

d y d a k t y c z n e j

Podstawę t e j  oceny s t a n o w i ł a  u m i e ję tn o ś ć  przeprowadzania 

przez  studentów a n a l i z y  l e k c j i  s a m o d z i e ln ie  prowadzonej lub 

h o s p i t o w a n e j .  Wysoki poziom r e g u l a c j i  ( 6 - 5 )  rozpoznawano u 

s t u d e n tó w ,  k t ó r z y  w y o d r ę b n ia l i  s y t u a c j e  emocjonalne n a j b a r 

d z i e j  k o r z y s t n e  lub n i e k o r z y s t n e  oraz poprawnie a n a l i z o w a l i  

z a l e ż n o ś c i  przyczynowo-skutkow e.  Poziom ś r e d n i  ( 4 - 3 )  rozpo 

znawano u s t u d e n tó w ,  k t ó r z y  czasami a n a l i z o w a l i  poprawnie 

z a l e ż n o ś c i  prz yczynowo-skutkow e,  a czasami n a p o t y k a l i  t r u d 

n o ś c i  w i c h  o c e n i e .  S t u d e n c i ,  k t ó r z y  o k r e ś l a l i  j e d y n i e  n a j 

b a r d z i e j  k o r z y s t n e  lub n i e k o r z y s t n e  momenty emocjonalne pod

c z a s  l e k c j i  o trzymy wa li  ocenę n i s k ą  ( 2 - 1 ) .  II.

I I .  Diagnoza cech  d o j r z a ł o ś c i  e m o c jo n a ln e j  studentów

W c e l u  dokonania oceny d o j r z a ł o ś c i  em oc jo nalne j  s t u d e n 

tów stosowano s p e c j a l n i e  opracowany k w e s t i o n a r i u s z  ( A . J .  Cze 

bykin 1 9 8 3 ) ,  k t ó r y  pozw alał  o k r e ś l i ć  poziom:
a) s a m o r e g u l a c j i  -  wysokie n a s i l e n i e  te g o  wskaźnika 

świadczy o z d o l n o ś c i  r e g u l a c j i  własnych emocji  oraz wpływa

nia na emocje innych;
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b)  e m p a t i i  -  wysokie n a s i l e n i e  t e g o  wskaźnika świadczy 

o z d o l n o ś c i  g ł ę b o k i e g o  rozumienia s y t u a c j i  życiowych innych 

l u d z i  oraz o wzbudzaniu w n ich  z a u f a n i a ;

c )  e k s p r e s j i  -  wysokie n a s i l e n i e  t e g o  wskaźnika związane 

j e s t  z s i ln ym  wyrażaniem s i ę  em ocji  w mimice i  c z y n n o ś c i a c h  

c z ł o w i e k a ,  a ta k ż e  z ł a t w o ś c i ą  przekazywania o t o c z e n i u  k a ż 

dego n a s t r o j u ,  w związku z j e g o  o d z w ie r c ie d la n i e m  s i ę  pod

c za s  zachowania s i ę  st ude ntó w.

Na p od st a w ie  uzyskanych wyników o k r e ś la n o  ogóln y  wskaź

nik d o j r z a ł o ś c i  e m o c j o n a l n e j .

I I I .  Diagnoza motywacji  u c z e n i a  s i ę

W c e l u  oceny motywacji  u c z e n i a  s i ę  stosowano wywiad oraz 

o b s e r w a c j ę .  Wywiad u m o ż l i w ia ł  wykr ycie  i  ocenę i l o ś c i o w ą :

a) z e w n ętr zn e j  motywacji  s t u d e n tó w ,  ukierunkowanej  z a 

równo na o d r z u c e n i e  u c ze n ia  s i ę ,  j a k  i  na o s i ą g n i ę c i e  r e z u l 

t a t u ,  a l e  n i e  odp owiada jące go  w p e ł n i  d z i a ł a l n o ś c i  dydak

t y c z n e j  ;

b)  motywacji  w ew nęt rznej ,  ukierunkowanej  zarówno na 

o s i ą g n i ę c i e  k o n k re tn e go  e f e k t u ,  j a k  t e ż  na zd o b y c i e  wied zy .

Wyniki samooceny s t u d e n tó w ,  uzyskane w rozmowie,  u z u p e ł 

niano danymi z o b s e r w a c j i  e k sp e r t ó w .  W r o l i  ekspertów w y s t ę 

powało 2 -3  kolegów z g r u p y .

WYNIKI BADAŃ I ICH OMÓWIENIE

A n a l i z a  wyników uzyskanych przed eksperymentem k s z t a ł t u 

jącym w y k a z a ła ,  że w z a l e ż n o ś c i  od prze w ażają ce go  typu REDDZ 

można wyodrębnić  t r z y  grupy s t u d e n tó w .  U studentów z p i e rw 

s z e j  grupy (31 o s ó b ) ,  przeważa typ p r o c e s u a ln y  REODZ o ś r e d 

nim n a s i l e n i u ,  podczas gdy p o z o s t a ł e  typy ( p r o g n o s ty c z n y  

i  u o g ó l n i o n y )  są s ł a b o  r o z w i n i ę t e .  Drugą grupę (2 3  oso by )  

tworzą s t u d e n c i ,  u k t ó r y c h  przeważa typ uo gó ln io n y  REDDZ 
o średnim s t o p n i u  n a s i l e n i a ,  na t l e  n i s k i c h  wskaźników typu
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p ro c e su a ln e g o  i  p r o g n o s t y c z n e g o .  T r z e c i ą  grupę (8  osó b)  two

rzą s t u d e n c i  z n ieznaczną przewagą n i s k i e g o  poziomu n a s i l e 

nia typu prognostyc znego  REOOZ na t l e  równie n i s k i c h  wskaź

ników p o z o s t a ł y c h  dwu typów. Największe r ó ż n ic e  w y s t ą p i ły  we 

wskaźnikach typu pr ognost ycznego  między pierwszą a t r z e c i ą  

grupą st ude ntó w.  Różnice te są I s t o t n e  s t a t y s t y c z n i e  na po

ziomie 0 , 0 5  ( t = 2 , 0 ) .  Różnice w i e l k o ś c i  wskaźników typu p ro 

c e s u a ln e g o  w p i e r w s z e j  i t r z e c i e j  grupie  są n i e i s t o t n e .

Wśród cech emocjonalnych we w s z y s t k i c h  grupach przeważa 

e m p e t ia .  J e j  wskaźnik j e s t  zawsze powyżej poziomu ś r e d n i e g o .  

Jednak o g ó l n i e  r ze c z  b i o r ą c ,  r ó ż n ic e  między grupami, d o t y 

cz ąc e w s z y s t k i c h  cech s t a ł o ś c i  em oc jonalne j  są nieznaczne 

(przy w a r t o ś c i a c h  odpowiednich wskaźników od 7 ,0 0  do 8 , 3 7 ) .  

Wskaźniki  motywacji  wewnętrznej  we w s z y s t k ic h  podgrupach są 

wyższe od wskaźników motywacji  z e w n ę tr z n e j ,  co j e s t  związane 

z ukierunkowaniem studentów na o s i ą g n i ę c i e  konkretnego r e 

z u l t a t u .

Po przeprowadzeniu eksperymentu k s z t a ł t u j ą c e g o  i s t o t n i e  

zm ieniły  s i ę  wskaźniki  podstawowych typów REOOZ. W p i e r w s z e j  

grupie  znacznie z w ię k s z y ł  s i ę  w porównaniu z w a rto śc ią  

wyjściową (o 4 , 1 )  wskaźnik typu p rognost yc zneg o ( t * 2 , 6 0 ,  

p <  0 , 0 0 1 ) .  Wskaźnik ten o d z w i e r c i e d l a  wysoki poziom 1 j e s t  

wiodącym w g r u p i e  I .  Na drugim m ie jsc u  (w stosunku do w artoś 

c i  w y j ś c i o w e j )  z n a jd u je  s i ę  wskaźnik typu uogólnione go REOOZ, 

k t ó re g o  wartość z w ię k s zy ła  s i ę  o 2 , 0  ( t « 2 , 3 0 ;  p < 0 , 0 0 1 )  i

o s i ą g n ę ł a  ś r e d n i  poziom. W I I I  grupie  i s t o t n i e  zwięks zyły  

s i ę  w a r t o ś c i  wskaźników: uogólnione go (o 2 , 3 )  i p r o c e s u a l n e 

go (o 2 , 2 0 ) .  Przeważa typ p r o c e s u a l n y .  W obu przypadkach 

r ó ż n ic e  są e t a t y s t y c z n i e  i s t o t n e  na poziomie 0 , 0 0 1 .  W II  

grupie  przeważa wskaźnik typu u o g ó ln io n e g o ,  a l e  największy  

wzrost o s i ą g n ę ł a  wartość wskaźnika typu pr ognost ycznego  

(o 1 , 8 )  oraz p ro c esu a ln ego  (o 1 , 7 ) .
Ocena wskaźników cech s t a ł o ś c i  em ocjona lnej  wykazała,  że 

empatia zachowała Dozycję wiodącą na tle istotnego wzrostu 
wskaźnika e k s p r e s j i  w grupie  I (o 1 , 2 )  1 I I I  (o  1 , 5 ) ,  a t a k -
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że wskaźnika s a m o r e g u l a c j i  w I I  i I I I  g r u p i e  (odpowiednio

0 1 , 0  i 1 , 5 ) .  Należy p o d k r e ś l i ć ,  że początkowe wsk aźnik i  o c e 

ny motywacji  s tudentów d o t y c z y ł y  i c h  o g óln ego  s tos u n ku  do 

przedmiotów,  na k t ó r e  u c z ę s z c z a l i  przed eksperymentem. Wyni

ki  końcowe,  u s t a l o n e  po ukończeniu s p e c j a l n e g o  kursu z a j ę ć  

p r a k t y c z n y c h ,  d o t y c z y ł y  s tosun ku  studentów zarówno do ty c h  

z a j ę ć , ja k  t e ż  do z a j ę ć  z innych przedmiotów.  We w s z y s t k i c h  

grupach motywacja wewnętrzna wzrosła o 8 , 5 4  i zachowała 

swoją przewagę,  n a t o m ia s t  motywacja zewnętrzna z m n i e j s z y ł a  

s i ę  ś r e d n i o  o 74.  Uzyskane wyniki  u j a w n i ł y  t e n d e n c j ę  w k i e 

runku z w i ę k s z e n i a  s i ę  motywacji  w ew nę trzne j ,  d o t y c z ą c e j  s t o 

sunku do innych przedmiotów.

Przeprowadzone badania p o z w a la ją  s t w i e r d z i ć ,  że po z a 

j ę c i a c h  w ramach s p e c j a l n e g o  kursu p r a k ty c z n e g o  obs erwuje 

się w zrost  wskaźników n a s i l e n i a  podstawowych typów REODZ, 

cech s t a ł o ś c i  e m o c jo n a ln e j  oraz  motywacji  u c zen ia  s i ę .  

Spośród warunków s p e c j a l n e g o  kursu z a j ę ć  p r a k t y c z n y c h ,  k t ó r e  

w większym s t o p n i ü  s p r z y j a ł y  opanowaniu pr zez  studentów s p o 

sobów r e g u l a c j i  em ocji  uczniów można wyodrębnić:

-  pr zygoto w an ie  ich  w z a k r e s i e  d z i a ł a l n o ś c i  d y d a k t y c z n o -  

-zawclowej  z uwzględnieniem s p e c y f i k i  czynników e m o c j o n a l 

nych po d cz a s rozwiązywania zadań p r a k t y c z n y c h ;

-  i n t e g r a c j ę  wiedzy p s y c h o l o g i c z n e j ,  d y d a k t y c z n e j  i  me

t o d y c z n e j  podczas przygotowywania z a j ę ć ,  i c h  prowadzenia 

oraz omawiania;

-  indywidualną pra cę  różnycn-wyKiatnywców ze stucrenrami.

Uzyskane wyniki  w s k a z u ją ,  że w ła ś n i e  indywidualna praca

ze s tudentam i spowodowała,  i ż  po odbyciu s p e c j a l n e g o  kursu 

p r a k t y c z n e g o ,  r ó ż n i c e  między grupami, d o t y c z ą c e  omówionych 

wyżej wskaźników,  z m n i e j s z y ł y  s i ę  na t l e  ja k o ś c i o w e g o  ic h  

p o l e p s z e n i a .

N a jw ię k sze  t r u d n o ś c i  s p r a w i a ł o  -studentom opanowanie

1 s t o s o w a n i e  werbalnych metod r e g u l a c j i  em ocji  uczniów.  

Tru dno ści  t e  związane są prawdopodobnie z n isk im  poziomem 

z d o l n o ś c i  komunikowania s i ę  u stude ntów w stosu nku do warun
ków d z i a ł a l n o ś c i  zaw od ow o-dyda kty cz nej .
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Anal iza wyników do tyczących  podstawowych typów REODZ 
świadczy o tym, że poziom ich rozwoju w różnych grupach s t u 

dentów j e s t  różny.  W k a ż d e j  z grup przeważał jeden t y p ,  któ
ry mógł u le c  zmianie w p r o c e s i e  pracy dydaktyczno-zawodowej . 

Miało to  m i e j s c e  w I g r u p i e ,  w k t ó r e j  typ procesu alny  REODZ 

po ukończeniu s p e c j a l n e g o  kursu praktyc znego  z o s t a ł  z a s t ą 

piony przez typ p r o g n o s t y c z n y ,  a w grupie I I I  ten o s t a t n i  

z o s t a ł  z a s tą p io n y  przez typ p r o c e s u a ln y .  Omówione wyniki 

wskazują zarówno na możliwość k s z t a ł c e n i a  podstawowych typów 

REOOZ w toku s p e c j a l n i e  organizowanej  d z i a ł a l n o ś c i  dydak
tyczno-zawodowe j  , j a k  t e ż  na indywidualne w ła śc iw ośc i  kom

p e n s a c y j n e ,  ja k im i  dysponują s t u d e n c i .  Jak wynika z badań, 

do rozwoju typu progno st yc zne go n a j b a r d z i e j  p r z y c z y n i ł y  s i ę  

w ł a ś c iw o ś c i  związane z rozwojem u m i e ję tn o ś c i  przewidywania 

przez studentów kierunku rozwoju obserwowanych s y t u a c j i ,  

u w zględnienie  k i l k u  w e r s j i  możliwego ich rozwoju oraz propo

nowanie różnych sposobów postępowania k o r e k c y jn e g o .  Do r o z 

woju typu proces u al neg o  p r z y c z y n i ł y  s i ę  u m i e ję tn o ś c i  pod

trzymywania przez studentów komfortu emocjonalnego uczniów 

podczas l e k c j i .

Równomierny rozwój w ła ś c iw o ś c i  determinują cych odporność 

emocjonalną na t l e  o g ó l n e j  przewagi  empati i  świadczy o tym, 

że opanowanie przez studentów sposobów r e g u l a c j i  emocji  u c z 

niów wpływa również na rozwój  ich  o s o b i s t e j  e k s p r e s j i  i s a -  

m o r e g u l a c j i .  Dominująca p o z y c ja  em pati i  prawdopodobnie zwią

zana j e s t  ze s p e c y f i k ą  wymagań d z i a ł a l n o ś c i  dydaktyczno-  

■zawodowej studentów-pedagogów. Można s t w i e r d z i ć ,  że w ł a ś c i 

wość ta j e s t  n a j b a r d z i e j  i s t o t n a  w o k r e ś la n i u  s t a ł o ś c i  emo

c j o n a l n e j  n a u c z y c i e l a .  Badania wykazały,  że im b a r d z i e j  

s t a ł e  są w ł a ś c iw o ś c i  em ocjonalne,  tym l e p i e j  p rzebieg a pr o

c e s  k s z t a ł t o w a n i a  podstawowych typów REDDZ. O la te go  te ż  s t a 

ł o ś ć  emocjonalna może okazać s i ę  ważnym wskaźnikiem diag no

s t y k i  zawodowej,  dotyczącym s t o p n i a  gotowości  studentów -  

p r z y s z ł y c h  n a u c z y c i e l i  do opanowania d z i a ł a l n o ś c i  dydak tyc z

no-zawodowe j  .
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Zmiany w kierunku z m n i e js z e n ia  s i ę  z e w n ę t r z n e j ,  a zwięk

sz e n ia  wewnętrznej  motywacji  świadczę o tym, że warunki s t w o 

rzone na z a j ę c i a c h  kursu s p e c j a l n e g o  były  z b l i ż o n e  do wyma

gań pracy dy dak tyczno-zaw od ow ej . Nieznaczny wzrost  motywacji  

wewnętrznej  na innych z e j ę c i a c h  w sk a z u je ,  że d z i a ł a l n o ś ć  z a -  

wodowo-dydaktyczna w ramach s p e c j a l n e g o  кигзи z m i e n i ł a  s t o 

sunek studentów do ty ch przedmiotów.  Przeprowadzone badania 

wykazały również ,  że u studentów z przewagę typu p r o c e s u a l -  

nego oraz ze Średnim poziomem wskaźników s t a ł o ś c i  e m o c jo n a l 

n e j  r o z w i j a ł y  s i ę  w s z y s t k i e  typy REDDZ. N a j s ł a b i e j  za z n a cz y ł  

s i ę  ich  r o z w ó j ,  w porównaniu z poziomem wyjściowym, w g r u p i e  

studentów z przewagę typu u o g ó l n i o n e g o .  S t u d e n c i  z I grupy 

opanowywali sposoby o k r e ś l a n i a  em ocji  oraz t e c h n i k i  i c h  r e 

g u l a c j i  s z y b c i e j ,  n i ż  s t u d e n c i  z p o z o s t a ł y c h  grup .

Na zak ończe nie  można wysunęć n a s t ę p u j ą c e  w n i o s k i !

1. Wykazano, że kandydaci  na n a u c z y c i e l i  wymagają s p e 

c j a l n e g o  p r z y g o to w a n ia ,  d o t y c z ą c e g o  korygowania n i e k o r z y s t 

nych em ocji  uczniów i tw orzenia odpowiednich s y t u a c j i ,  zgod

n i e  z wymaganiami p r z e b i e g u  proc esu  dy d a k t yc z n e g o .

2. Opracowany'  1 poddany s t a n d a r y z a c j i  w ramach kursu 

"Podstawy e m o c jo n a ln e j  r e g u l a c j i  d z i a ł a l n o ś c i  d y d a k t y c z n e j "  

system ek speryme ntaln ych metod r e g u l a c j i  em ocji  uczniów,  

p o d z ie lo n y c h  na! e k s p r e s y j n e  (mimiczne i o p a r t e  na g e s t a c h ) ,  

werbalne (planowane i s y t u a c y j n e )  oraz mieszane (p og lą dow o-  

- i l u s t r a c y j n e , problemowe i s p o ł e c z n o - p e d a g o g i c z n e )  może być

wdrożony do p r a k t y k i  pr zygotow an ia n a u c z y c i e l i  do e m o c jo n a l 

nej  r e g u l a c j i  d z i a ł a l n o ś c i  d y d a k t y c z n o - p o z n a w c z e j .

5.  Nauczanie studentów podstaw kierow ania  emocjami u c z 

niów pozwala u k s z t a ł t o w a ć  u ni ch  w y s t a r c z a j ą c o  wysoki  poziom 

rozwoju podstawowych typów REDDZ oraz z m n i e js z y ć  zewnętrzną 

i zw ięk szyć  wewnętrzną motyw ację ,  ukierunkowaną na proc es 

d z i a ł a l n o ś c i  d y d a k t y c z n e j .

4. Wykrycie z a l e ż n o ś c i  między poziomem rozwoju p o d s t a 

wowych typów REDDZ a w i e l k o ś c i ą  wskaźników d o j r z a ł o ś c i  emo-
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c j o n a l n e j  studentów wskazuje na możliwość w yko rzyst an ia  tych
o s t a t n i c h  w d i a g n o s t y c e  zawodowej.

Tłum. z J ą z . r o s y j s k i e g o  M. PŁACZYNTA 
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DEVELOPING TEACHER'S READINESS FOR EMOTIONAL REGULATION 

OF PROFESSIONAL ACTIVITIES

S u m m a r y

In the  paper the problem o f  t e a c h e r ’ s  r e a d i n e s s  to  r e g u 

l a t e  em ot io na l  s t a t e s  of. p u p i l s  in  the c o u r s e  of  a t e a c h i n g  

p r o c e s s  i s  d e a l t  w i t h .  The a u th or  s u g g e s t s  a number o f  me

thods o f  i n f l u e n c i n g  p u p i l s ’ emotions and the  system  o f  ma

s t e r i n g  the s a i d  methods by the s t u d e n t s  from t e a c h e r s ’ 

t r a i n i n g  c o l l e g e s .

On the b a s i s  o f  the  r e s e a r c h  c on ducte d i t  i s  s t r e s s e d  

how b e n e f i c i a l  i t  i s  to  l e a r n  to r e g u l a t e  em ot io na l  s t a t e s  

of p u p i l s  fo r  the development o f  b a s i c  t y p e s  of the e m o t i o 

nal r e g u l a t i o n  of p r o f e s s i o n a l  a c t i v i t i e s  of  the  s t u d e n t s  

t h e m s e l v e s .

А л е к с е й  Я.  Чебыкин

ФОРМИРОВАНИЕ ГОТОВНОСТИ БУДУЩЕГО ПЕДАГОГА К ЭМОЦИОНАЛЬНОЙ 
РЕГУЛЯЦИИ УЧЕБНО- ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ Д ЕЯТЕЛЬ НОСТИ

Р е з ю м е

В р а б о т е  и с с л е д у е т с я  п р о б л е м а  п с и х о л о г и ч е с к о й  п о д г о т о в к и  
у ч и т е л я  к р е г у л я ц и и  э м о ц и о н а л ь н ы х  с о с т о я н и й  шк о л ь н и к о в  в 
у ч е б н о й  д е я т е л ь н о с т и .  П р е д л а г а е т с я  г р у п п а  с п е ц и а л ь н ы х  м е 
т о д о в  р е г у л я ц и и  эмо ций у ч а щи х с я  и с и с т е м а  у с л о в и й  по их о в л а 
дению для с т у д е н т о в  п е д а г о г и ч е с к и х  и н с т и т у т о в .  На о с н о в е  п р о 
в е д е н н о г о  э к с п е р и м е н т а  ф и к с и р у е т с я  п о л о ж и т е л ь н о е  в л и я н и е  п р о 
ц е с с а  о с в о е н и я  с т у д е н т а м и  п р ие мо в  р е г у л я ц и и  эмоций шк о л ь н и 
ков на р а з в и т и е  о с н о в н ы х  т и п о в  э м о ц и о н а л ь н о й  р е г у л я ц и и  у ч е б 
н о - п р о ф е с с и о н а л ь н о й  д е я т е л ь н о с т и .
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