MAGDALENA GROCHOWALSKA
Zachowanie prospoleczne dzieci szescioletnich

Od pewnego czasu w psychologii i pedagogice obserwu-
je sie wzrost zainteresowan problemami zycia spotecznego.
Przedmiotem studidw coraz czesSciej stajg sie ztozone
formy spotecznego zachowania sie dziecka w wieku przed-
szkolnym, w tym takze jego umiejetnos$ci wspoétpracy i
wspoéitdziatania, czyli czynnos$ci kooperacyjne bedgce jednag
z kategorii zachowan prospotecznych (M.Grochowalska 1987).

Zachowania te stanowig wazny sktadnik struktury oso-
bowosci, ktdéra ksztattuje sie od wczesnego okresu zycia
cztowieka i, mimo narastania w czasie nowych elementéw,
wskazuje w réznych aspektach ciggtos¢ i trwatos¢. Normy
spoteczne przyswojone w dziecinstwie stajg sie podstawa
dalszego rozwoju spoteczno-moralnego jednostki.

Rozwdj spoteczny to zdobycie dojrzatosci do wspotzy-
cia w grupie, podejmowanie nowych rél spotecznych. Do
osiggniecia owej dojrzatosci potrzebny jest diugotrwaty
proces socjalizacji, czyli ksztaltowania sie spotecznie
pozadanych cech osobowos$ci i postaw prospotecznych
CJ.Reykowski 1978) oraz umiejetnosci podejmowania i wy-
konywania czynnosci zespotowych (M.Przetgcznikowg 1983).

Dziecko jednak nie rodzi sie istotg spoteczna w tym
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znaczeniu, ze moze tatwo obcowa¢ z innymi ludZzmi. Aby
mogto nauczy¢ sie wspoéizycia spotecznego musi mie¢ duze
mozliwosci uczenia sie oraz odpowiednie warunki do tego
(3.Kornowski 1985), Pedagodzy i psycholodzy zgodni sg

co do tego, ze najwazniejszym czynnikiem wpitywajgcym na
rozwoéj spoteczny dziecka jest rodzina. Jednakze z czasem
podstawowe wptywy rodziny zostajg uzupeiniane przez od-
dziatywanie instytucjonalne, jakiemu poddane jest dziecko
w przedszkolu, a potem w szkole. Wykorzystanie odpowied-
nich Srodkéw, form i metod dziatania, dostosowanych do
potrzeb i mozliwosci dziecka pozwala tak organizowac
proces wychowania, aby sprzyjat on w jak najwiekszym stop-
niu uspotecznianiu. Przejscie spod wytacznego wpltywu ro-
dziny do grupy réwiesniczej pozwala dziecku przezwycie-
zy¢ charakterystyczny dla niego egocentryzm na rzecz
zachowan prospotecznych. Dzieci uczeszczajgce do przed-
szkola przez cztery lata czesciej dostrzegajg potrzebe
wspoOlnego dziatania i w wiekszym stopniu podejmujg czyn-
nosci o charakterze prospotecznym niz- dzieci objete wycho-
waniem przedszkolnym tylko przez rok CS.Guz 1987}«

Zachowania prospoteczne, zgodnie z koncepcjg J.Reykow-
skiego, moga przejawia¢ sie w trzech kategoriach zachowan,
jako: czynnosci allo/.socjo/centryczne, pomocne i koope-
racyjne. Pierwsze z nich sa zorganizowane tak, aby kto
inny osiggnat korzys$é, podczas gdy podmiot poswieca wazne
dobro osobiste. Wwyniku dziatania drugich kto$ odnosi
korzysé¢, a podmiot ponosi jedynie naturalne koszty czyn-
nosci Cczas, wysitek}. Natomiast wynikiem czynnosci ko-
operacyjnych sg korzys$ci zar6wno podmiotu, jak i innych
0osO0b, bez ponoszenia strat.

Czynnos$ciami kooperacyjnymi sg wspotpraca i wspot-
dziatanie. Ich realizacja wymaga od dziecka umiejetnosci
uczestniczenia w zajeciach zespotowych, wykonywania pole-
cen kierowanych indywidualnie do niego oraz odnoszgcych
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sie do catej grupy, a takze przewodzenia lub podporzadko-
wywania sie kolegom.

Zdolnos$¢ do wspoétpracy i wspoétdziatania uwazana jest
za wazny sktadnik rozwoju spotecznego i gotowosci szkol-
nej dziecka. Dziecko 6-letnie o prawidlowym rozwoju spo-
teczno-emocjonalnym potrafi przystosowacé sie do nowych
sytuacji, umie nawigzywac¢ i podtrzymywac¢ kontakty spo-
teczne z réwiesnikami i osobami dorostymi oraz wspotdzia-
ta¢ z grupa i podporzadkowywaé sie regutom obowigzujgcym
wszystkich jej cztonkéw. Ustalono, ze zdolno$¢ do wspot-
pracy wzrasta z wiekiem. Mtodsze dzieci C3-4-letnie) po-
trafig czesto bawi¢ sie obok siebie, lecz nie ze sobs.
Bawig sie niekiedy tymi samymi zabawkami, nie wspétdzia-
tajg jednak w zabawie. Dopiero u dzieci 5-letnich daje
sie zauwazy¢ tendencja do nawigzywania kontaktow i wspo6t-
dziatania z réwiesnikami, a dzieci z najstarszej grupy
przedszkolnej (6-7-letnie) juz w petni dostosowujg sie
do wydawanych polecen i wyraznie wspo6ipracuja w zabawie
CS.Guz 1987; M.Kwiatowska 19883.

S.Guz (1984, 1987) w toku sytuacji eksperymentalnych,
badajgcych zdolnosci dzieci 6-letnich do przejawiania
zachowan altruistycznych, pomocnych i kooperacyjnych
stwierdzita, ze u 88 % badanych nie wystepujg zachowania
altruistyczne. Nalezatoby przypuszczaé¢, ze dzieci w tym
wieku najczesciej podejmowac¢ beda zachowania kooperacyj-
ne, ze wzgledu na korzys$ci przynoszone samemu dziecku.
Okazato sie jednak, ze dzieci 6-letnie najczesciej prze-
jawiajg zachowania pomocne. Z obserwacji wynika, ze przy-
czyng trudnosci we wspétdziataniu jest czesto brak'witasci-
wej organizacji pracy ze strony kierownika zespotu.

Dzieci petnigce role kierownika pojmujg ja wasko,
obowigzki swoje sprowadzajgc do podziatu zadan albo do

kontroli ich wykonania. Niewiele dzieci = W3 2Tu<ninun
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swoich obowigzkéw zalicza udzielanie pomocy innym dzie-
ciom, cztonkom zespotu, nie wiedzac, ze taka pomoc moze
utatwi¢ wspdlng zabawe. Czynnos$ci pomocne to kategoria
zachowan prospotecznych wymagajaca statego <Ewiczenia i
utrwalania, ale czesto podejmowana samodzielnie przez
dzieci. Wykorzystujgc te wiasciwos¢ nalezy przypuszczag,
ze zwiekszenie oddziatywan wychowawczych prowadzacych do
utrwalania zachowan pomocnych utatwi dzieciom przejawia-
nie zachowan kooperacyjnych. 0 ile niemal wszystkie dzie-
ci dostrzegaja i rozumiejg koniecznos¢ wspoitpracy, o tyle
ich realizacja okazuje sie trudna ze wzgledu na brak
specyficznych zdolnosci.

Stwierdzono, ze przejawianie przez dzieci zachowan
prospotecznych Cw tym kooperacyjnych) jest w duzym stopniu
wynikiem socjalizacji, jakiej poddane jest dziecko w ro-
dzinie i w grupie réwies$niczej. Stosujgc odpowiednie za-
biegi wychowawcze, juz Kilkuletnie dziecko mozna nauczy¢
przejawiania tych zachowan.

W procesie ksztattowania zachowan prospotecznych u
dzieci 6-letnich szczegdélnie wazne zdaje sie by¢ modelo-
wanie, najbardziej odpowiadajagce witasciwosciom rczwojowym
dziecka w tym wieku. Ten rodzaj oddziatywania wychowaw-
czego wplywa na dziecko przez jego cheé¢ upodobnienia sie
do atrakcyjnej dlan osoby. Poczatkowo jest to jedynie
nasladowanie zewnetrznych zachowah. Z czasem przechodzi
do przejmowania kryjgcych sie za tymi zachowaniami norm
i wartoéci, czyli do identyfikacji. Zaleta modelowania
jest to, ze dostarcza dziecku konkretnych wzoréw zachowan,

adekwatnych do danej sytuacji CS.Guz 1984).

Czynnosci podmiotu nie musza by¢ wiernym odtworzeniem
czynnosci modela (kolegébw, rodzicow, wychowawcow), a wy-
starczy, ze bedag posiadaty ten sam charakter i miaty ten
sam motyw (M.Przetacznikowa 1983; U.Bronfenbrenner 1970).
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Modelowanie moze by¢ tym wplywem wychowawczym, ktéry
pomoze wytworzy¢ pozadane u dzieci zachowania spoteczne,
wzbogacajgc zakres i mozliwosci oddziatywan nauczycielek
przedszkola. Jako metoda bardzo prosta do zastosowania
moze i powinna sie znalezé¢ juz w pracy z dzie¢mi naj-
miodszymi.

VETODA | MATERIAL BADAN

W procesie wychowania zmierzamy do tego, aby dziecko
przyswoito sobie i zintemalizowato rézne normy. Szcze-
gb6lne znaczenie majg tutaj normy ksztattujgce gotowos¢
do bezinteresownego dziatania na rzecz innych ludzi,
utatwiajgce wspo6tzycie w grupie. Analiza literatury
przedmiotu pozwala stwierdzi¢, ze rozwdj spoteczny dziec-
ka w wieku przedszkolnym jest zdeterminowany wieloma czyn-
nikami, w tym wplywem otoczenia.

Celem przedstawionej pracy jest zaobserwowanie w ja-
kim stopniu zastosowanie modelowania pozwala ksztatto-
waé¢ jedng z cech spotecznych u dzieci 6-letnich. Refero-
wane ponizej wyniki obejmuja waski fragment badan i do-
tyczg okres$lenia skutecznosci modelowania w odniesieniu
do bezposredniego efektu, jak i efektu zgeneralizowanego,
ale w zakresie jednej kategorii zachowan (udzielania
pomocy).

Przed przystgpieniem do badan wtasciwych przeprowa-
dzono badania wstepne oceniajgce sytuacje kontrolne wy-
stepujgce w eksperymencie. Objeto nimi dzieci nie wyste-
pujace w badaniach wtasciwych. Badania te pozwolity na
lepszg organizacje eksperymentu, dobranie odpowiedniej
skali punktowej do oceny zachowan w sytuacjach kontrolnych
oraz ustalenie formy zachety kierowanej do dzieci przez

osoby wystepujgce w eksperymencie.



Przedmiotem badan, przeprowadzonych w okresie X-XII
1986 r., byto zachowanie dzieci uczeszczajagcych do naj-
starszych oddziatéw dwoch przedszkoli w Krakowie. Bada-
niami objeto 50 dzieci C25 z grupy eksperymentalnej - b
i 25 z grupy kontrolnej - K).

Badania wtasciwe przeprowadzono w dwoch etapach.

W pierwszym dokonano selekcji dzieci do dwoéch grup -
eksperymentalnej i kontrolnej. Wcelu ustalenia réwnowaz-
nosci grup przy doborze dzieci badanych kierowano sie
nastepujacymi kryteriami: liczebnoscig grup, okresem
uczeszczania do przedszkola, wiekiem, strukturg rodziny,
warunkami bytowymi oraz liczebnos$ciag rodzenstwa. Zmienng
eksperymentalng réznigca obie grupy bytly stosowane zabie-
gi wychowawcze, ktérych celem uczyniono wptywanie na roz-
V\()j okresSlonych zachowah prospotecznych u dzieci.

3adania w grupie eksperymentalnej rozpoczeto od za-
prezentowania utwordw literackich, opracowanych na potrze-1
by eksperymentu. Byty to: wiersz poparty historyjkg obraz-
kowa i teatr kukietkowy. Cecha dominujgcg w ich tresci
byto udzielanie wzajemnej pomocy przez wystepujgce posta-
cie. Prezentowany model przedstawiono tak, aby w jak naj-
wiekszym stopniu podobny byt do badanych.

Fo wprowadzeniu utworéw (w odstepie 3 dni3 Tozmawiano
z dzieémi. Celem tych rozméw byto zorientowanie sie,
czy wszystkie dzieci wtasciwie zrozumiaty ich tres$c¢.

Po uptywie dwodch tygodni dzieci z grupy eksperymen-
talnej i kontrolnej Cnie poddane nowym wplywom wychowaw-
czym) uczestniczyty w dwoéch celowo zorganizowanych
sytuacjach kontrolnych. Pierwsza, badajgca efekt bezpo-
Sredni modelowania, polegata na udzielaniu pomocy osobie
starszej od badanego, ktora znalazta sie w identycznej
sytuacji jak bohaterka inscenizacji Cniosta duzo ciezkich
ksigzek,). Druga, badajgca efekt zgeneralizowany, polegata
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na udzielaniu pomocy w tej samej sytuacji, co w prezen-
towanym utworze," ale dziecku,czyli innej osobie niz
przedstawiony model (.osoba dorosta). Obie sytuacje doty-
czyty normy - udzielanie pomocy (czyli normy wystepuja-
cej wwierszu i teatrzyku). Zaréwno osoba dorosta, jak

i dziecko uczestniczgce w eksperymencie byly nie znane
grupie. Udziat dzieci w sytuacjach kontrolnych odbywat
sie indywidualnie, poza salg przeznaczong do zaje¢ grupo-
wych.

Zachowanie sie badanych wobec napotkanych oséb potrze-
bujgcych pomocy oceniano w sposéb niewidoczny dla dzieci,
wedtug skali punktowej ustalonej w badaniach wstepnych.
Ilos¢ uzyskanych punktéw uzalezniono od rodzaju zachety
kierowanej ze strony osoby potrzebujgcej pomocy do dziec-
ka; mogto ono uzyska¢ odpowiednio:

10 punktow - pomoc spontaniczna, bez zachety,

6 punktow - zacheta stwierdzajaca koniecznos$¢ pomocy,
nie ski rowana bezposrednio do dziecka,

3 punkty - zacheta skierowana bezposrednio do dzie-
cka,
0 punktow - brak pomocy, mimo diugiej zachety.

Uzyskane wyniki charakteryzowano stosujgc wartosci
procentowe i S$rednie arytmetyczne. Wcelu poréwnania
Srednich wskaznikéw obliczono wariancje, a nastepnie
sprawdzono istotnos$¢ statystyczng testem t oraz testem z
(Cz.Nowaczyk 1985).

ANALIZA WYNKOW

Analiza pordwnawcza zachowan wystepujgcych w sytuacji
udzielania pomocy osobie dorostej, a wiec badajgca efekt
bezposredni modelowania, wykazata, te dzieci w grupie
eksperymentalnej o wiele czesciej podejmowaly zachowania
prospoteczne (64 %) niz dzieci w grupie kontrolnej (24 %)e
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Ws$réd dzieci udzielajgcych pomocy osobie dorostej bez
zachety znajdujg sie jedynie dzieci poddane wczes$Sniejszym
wpltywom wychowawczym (grupa E).

Obie poréwnywane grupy réznig sie takze wartoscia
$rednich wskaznikéw obliczonych dla tej sytuacji. Sredni
wskaznik dzieci objetych modelowaniem (grupa E) jest wyz-
szy (3,52 od wskaznika dzieci pozbawionych modelowania
(grupa K - 0,84). Ro6znica jest istotna statystycznie
(t = 3,34).

Analizujgc otrzymane wyniki stwierdzono réznice 1i-
czebnosci dzieci zachowujgcych sie prospotecznie i nie
przejawiajagcych tego typu zachowan. Réznica miedzy gru-
pami jest istotna statystycznie (z = 3,10).

Wyniki uzyskane w drugiej sytuacji, badajacej efekt
zgeneralizowany - udzielanie pomocy dziecku, potwierdzity
wystepujace réznice miedzy grapami. Pomocy napotkanemu
dziecku udzielito 36 % badanych z grupy eksperymentalnej
i 12 $ z grupy kontrolnej. Podkres$li¢ nalezy, ze wszyst-
kie dzieci zachowujgce sie prospotecznie w grupie kon-
trolnej udzielity pomocy dopiero po drugiej zachecie
stownej, a w grupie eksperymentalnej 8 % dzieci udzielito
pomocy bez zachety.

Pakt, ze dzieci z grupy eksperymentalnej rowniez w
tej sytuacji czes$Sciej udzielaty pomocy potwierdza obli-
czony S$redni wskaznik - dla grupy E = 1,88, dla grupy K
= 0,36. Ro6znica jest istotna statystycznie (t = 2,35).

Takze w tej sytuacji miedzy grupami stwierdzono rézne
liczebnos$ci dzieci udzielajgcych i nie udzielajgcych
pomocy. Dychotomizacja zmiennej - udzielanie pomocy - poz
wolita na pordéwnanie rdéznic, ktére okazatly sie istotne
statystycznie Cz = 2,10).

Podsumowujac réznice w zachowaniu obu grup mozna
powiedzie¢, ze dzieci z grupy eksperymentalnej,
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obserwujgce zachowanie modela, czesciej zachowuja sie w
ten sam spos6b co model w sytuacji identycznej do mode-
lowej, a takze przenoszg to zachowanie na sytuacje po-

dobng. Osiggajg tym samym nie tylko bezposSredni, ale i

zgeneralizowany efekt modelowania.

Nalezy jednak zwrdéci¢ uwage na rézne wyniki osiggnie”
te w zakresie bezposredniego i zgeneralizowanego efektu
modelowania. Grupa eksperymentalna, osiggajaca w obu
sytuacjach lepsze wyniki niz grupa kontrolna, uzyskata
w sytuacji udzielania pomocy osobie dorostej Sredni
wskaznik 3,52, podczas gdy w sytuacji udzielania pomocy
dziecku wyniést on 1,88. Porownujgc oba wskazniki widzi-
my, ze w przeprowadzonym eksperymencie uzyskany bezpo-
Sredni efekt modelowania jest wyzszy od efektu zgenera-
lizowanego w zakresie jednej kategorii zachowan.

Zestawiono réwniez uzyskane wyniki z okresem uczesz-
czania dzieci do przedszkola. Ze wzgledu na to, ze tylko
czes¢ dzieci w wieku przedszkolnym objeta jest systema-
tycznym wychowaniem przedszkolnym przez cztery lata, a
wiele z nich uczeszcza do przedszkola tylko przez jeden
rok sprawdzono, czy ma to wplyw na udzielanie pomocy
przez dzieci 6-letnie. Okazato sie, ze czeSciej udziela-
ty pomocy dzieci uczeszczajgce do przedszkola dtuzej niz
jeden rok. Wsytuacji pierwszej stanowity one dla grupy
eksperymentalnej 93 %, a dla grupy kontrolnej 83 #
wszystkich udzielajgcych pomocy. Wsytuacji drugiej wsrod
dzieci udzielajagcych pomocy (w obydwu grupach) nie byto
ani jednego dziecka uczeszczajgcego do przedszkola pier-
wszy rok.

Wynika¢ to moze z procesu socjalizacji, jakiemu pod-
dane jest dziecko w przedszkolu. Dzieci przebywajace tam
diuzej majg wiecej okazji do udzielania pomocy innym, a
tym samym majg bardziej utrwalony ten rodzaj zachowan.



KONKLUZJE PEDAGOGICZNE

Sam fakt uczeszczania dziecka do przedszkola nie
wystarczy do osiggniecia przez nauczyciela zatozonych,
zadali wychowawczych. Rozwojem spotecznym dziecka zaczy-
namy kierowac¢ juz od pierwszych dni jego pobytu w grupie
przedszkolnej. Uwzglednienie wtasnej aktywnos$ci dziecka
wydaje sie szczego6lnie wazne dla tego procesu. Podstawe,
na ktérej opiera nauczyciel system metod wychowania
spoteezno-moralnego, stanowig doSwiadczenia dziecka gro-
madzone w przedszkolu i poza nim. Ze wzgledu na to, ze
kilkuletnie wychowanie przedszkolne moze w pewnym stopniu
kompensowa¢ pojawiajace sie niekiedy braki srodowiska
rodzinnego, w pracy nauczyciela szczegdlnie wazne jest
Swiadome postepowanie i odpowiednie stymulowanie rozwo-
jem dziecka. Przyjecie okreslonego systemu metod wycho-
wania spoteezno-moralnego utatwi te prace

Powszechnie stosowanag metoda jest nagroda i kara.
Metody te wplywaja na ksztattowanie sie spotecznego sys-
temu wartosci. Poprzez wywotany u dziecka stan pobudze-
nia emocjonalnego wskazujg mu,jak nalezy postepowac.
Jednak dla podejmowania zachowan prospotecznych nie jest
konieczne stosowanie wzmocnien zewnetrznych (w postaci
nagrody i kary). Postepowanie prospoteczne dzieci mozemy
ksztattowaé przedstawiajgc im wynik dziatania zaspokaja-
jacego cudze potrzeby, a nie przynoszgacego wtasnego zysku
Nagradzajagc dziecko, koncentrujemy jego uwage na sobie
samym. Moéwigc:"zobacz jaka ona jest wesota" czy "tej pani
jest wygodniej"., ukazujemy konsekwencje takiego a nie in-
nego postepowania, kierujgc uwage dziecka na potrzeby
innych.

Mato skutecznym sposobem oddzialtywania wydaje sie by¢
moralizowanie i odwotywanie sie do ustalonych norm spo-
tecznego postepowania. Metody te nie wyjasniajg dziecku
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stkdw Jego posteponenia, a jedynie ukazujg cdareslane
dziadenie.

Gryog metod bardziej  skutecznych jest danenie przy-
Idedl, modelonenie. Obsermonanie prospoleczych zado-
warn Sorzyja ich podejmoneniu. Posteponanie (@ nie Wwypo-
wiedzi) rodzicow 1 nauczycieli stanovig dla dzieda
prakded, jak nalezy sie zadonec.

Celore woaje sie wiaczanie do metod pracy z dziec-
mi modelonenia, jo. jednego z rodzajéw oddzialymen
wydhonanczych. Metoda ta dostarcza dziedku juz korkret-
nych wzorow zadhonarn prospolecznych adekaatnych do okre-
Slonych sytiecji. Szczegdlnie duzo powvinno byC orgeni-
zorarych raznorodnych sytuecyi mocel amych,  ullatwiajacych
oereralizacje bodzca. Dziedko nusi sadbodhie przenosic
poznere mocele zadhonan pa sytuecje poddae. Nalezy
przy tym zawacaC uwege na fakt aktywnego 1 spontanicz-
nego udziadu dzieci w tych sytuecjach.

Postulujec ksztaktonenie w przedszaolu dkreslonych
zadhonen, z czasem postaw, many namySli ich elerentar-
ny darakter, uzgledniajac w neszych dziadaniach wla-
Scivosci  roanojoe dzieda. KsztaHonenie onah zado-
ven przebiega przede wszystkim w procesie rozwijania
uniejetnosei wspdtkzycia i wepdldziakenia w zeole,
czyh unlejetmsa podstanomych dla organizacji zacia
w grupie przedszaolrej .

Glebokie zinterioryzorenie nomy udzielania pomogy,
Jao datmiejszej b realizacyi dla dzieci 6-letnich,
moze dazaC sie przydatre w trakcie rawiggmenia no-
wych kontaktv gpoleczaych oraz w trakeie organizonania
wlasngj dziadalnosct w zegole.

Nalezaldoy szczegolnie intesynie ksztaHoneC za-
donenia prospoleczne przed podjecien przez dziedko
neLki w sAole. \Wkrycie nowch metod pracy 1 Srodkow

whkorzystynwanych w dzialalnogci wydhonanwczej w tym



zakresie oraz doskomalenie istniejacych wobje sie pil-

re i niezbedne. Zadaniem rodzicdw 1 wyahonawodw jest,
aby w praysAoscl zadonenia te nogly sie wlasciwie

raavineC 1 przeksztadcic w tede postany.
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