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Agresja u 0s6b o obnizonej sprawnosci umystowej
- rodzaje oddziatywan psychopedagogicznych
kierowanych na zachowania agresywne

dzieci uposledzonych umystowo w stopniu lekkim

Pracujgc z dzieémi, czy z miodziezg w szkole, w internacie czesto ogarnia nas
poczucie bezradnosSci wobec przejawdw agresji. Nie zawsze nasze reakcje na nie przy-
nosza oczekiwany efekt. Aby dziatania te staly sie efektywne, konieczne jest jak naj-
dokfadniejsze poznanie zjawiska agresji, przyjrzenie sie sposobom oddziatywania nan.
Jest to zasadniczy cel przegladu literatury, ktoérego dokonatem i ktorego wyniki przed-
stawiam w tym artykule. Prezentacja ta stanowi wstep do opracowania szczeg6towego
programu pomocy agresywnemu dziecku uposledzonemu umystowo w stopniu lekkim.

Trudno jest wskazaé¢ powszechnie akceptowang definicje agresji. Zrodtostéw pojecia
agresja odnalez¢ mozna w facinskim stowie aggressio, -onis, ktére oznacza napad,
natarcie, jak i przystepowanie do dziatania. W psychologii termin agresja jest uzywany do
okreslania:

1. sytuacyjnie wywotanych stanéw motywacyjnych (emocjonalna gotowos$¢ do agre-
sji),

) 2. reakcji lub aktywnosci (okreslone zachowania),

3. stalej cechy indywidualnej (charakteryzujacej sie statoscig i powtarzalnoscig wzo-
réw zachowan, zespotem okreslonych postaw i motywoéw),

4. sekwencji interpersonalnych lub spotecznych interakcji powstatych w odniesieniu
tych interakcji do wzorcow spoteczno-kulturowych standardéw spotecznych (np. agresja
zwigzana z petnieniem roli mezczyzny, przywddcy i innych) (A. Mummendey, V. Linne-
weber, G. Loeschper, za A. Fraczek 1993).

Adam Fraczek (1973) wyrdznia trzy kryteria, poprzez ktére mozna opisywacé agresje:
kryterium intencjonalnosci, kryterium okreslonych konsekwencji zachowania sie, kryte-
rium kontekstu spotecznego.
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Czynnodci uruchamiane i sterowane przez motywacje szkodzenia drugiej osobie,
ktorych skutkiem jest cierpienie ofiary i szkoda obiektu ataku, rozpoznawane w zwigzku
z analizg kontekstu spotecznego, w jakim wystepujg nazywane beda agresjg (A. Fraczek
1973).

Istniejg dwa gtowne kierunki rozwazan z geneza ludzkiej agresji (por. H. Pietrzak
1992). Pierwszy kierunek, ktdry koncentruje sie na biologicznych uwarunkowaniach
(teorie ujmujace agresje jako wrodzong sktonno$¢ - instynkt: P. Bowvet, S. Freud,
H. Nunberg, H. Hartman, E. Kris i W. Loewenstein, K. Lorenz i inne). Drugi - skupia-
jace teorie akcentujgce psychospoteczne aspekty mechanizméw powstawania zachowan
agresywnych. Wymieni¢ wsrod nich nalezy teorie zwigzane z nurtem behawioryzmu,
okreslajace agresje jako nawyk - A.H. Buss, teorie upatrujgce Zrodet agresji w doznawa-
nej przez jednostke frustracji - J. Dollard i N.E. Miller, S. Rosenzweig, L. Berkowitz
oraz teorie spotecznego uczenia sie agresji - A. Bandura, teorie poznawcze - S. Feshbach
(por. takze Z. Bartkowicz 1983, J. Grochulska 1993).

Nie sposdb odmdwic racji twierdzeniom zaliczanym do pierwszego z wymienionych
kierunkéw rozwazan na temat agresji, a wskazujagcym na istnienie organicznego podtoza
ludzkiej agresji. Wyniki badan neurofizjologicznych dostarczajg argumentacji tym
teoriom. Stwierdzono, Ze reakcjom agresywnym towarzyszy podwyzszony poziom testo-
steronu w organizmie (J. Ehrenkranz, E. Bliss, M.H. Sheard za: H. Pietrzak 1992,
J.E. Stevens 1994). Istniejg rowniez zwigzki miedzy funkcjonowaniem miedzymadzgowia,
uktadu limbicznego a zachowaniami agresywnymi. Zaburzenia w strukturze i funkcjono-
waniu okolicy skroniowej moézgu, guzy powstate w tym miejscu prowadzg do wzmozo-
nego napiecia i tendencji agresywnych. Jest to rowniez czynnik wptywajacy na ksztatto-
wanie sie osrodkéw mozgowych kontrolujgcych reakcje agresywne (S. Livingston za:
H. Pietrzak 1992). Ma to niewatpliwie znaczenie w przypadku organicznie uwarunkowa-
nego czynnikami organicznymi uposledzenia umystowego.

Agresja w tych przypadkach jest reakcjg na okreslone zaburzenia i uszkodzenia.
Znacznie czesciej jednak zachowanie agresywne jest wynikiem zaburzonych reakcji
z otoczeniem.

Obie grupy przyczyn - te tkwigce w organizmie i te powstate w otoczeniu jednostki -
decydujg réwniez o powstaniu i nasilaniu agresywnosci. Czy jednak u tych osob, czesciej
niz u oséb w normie intelektualnej, wystepujg zachowania agresywne?

Trudno udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie.. Teza o zwigkszonym
poziomie agresji nie jest tylko obiegowg opinig. Mozna jg takze znalezé w literaturze
(T. Bilikiewicz 1969; L.R. Huesmann 1987). Niektorzy autorzy (Z. Bartkowicz 1983;
B. Bobek 1989; Z. Ostrihanska 1975) podkreslajg jednak, ze osoby uposledzone umy-
stowo w stopniu lekkim w ten sam sposob, z tg samg czestotliwoscig lub nawet rzadziej,
w poréwnaniu z osobami w normie intelektualnej, przejawiajg zachowania agresywne.

Do grupy czynnikdw mogacych mie¢ wptyw na zwigkszony poziom agresji 0sob
uposledzonych umystowo poszczegdini autorzy zaliczajg:

- organiczne uszkodzenia mézgu,

- patogenny wptyw Srodowiska - zaréwno frustrujacy: mogacy wptywaé na ksztatto-
wanie poczucia nieadekwatnosci, poczucie niskiej wartosci, jak i modelujacy - dostarcza-
jacy wzoréw agresywnego dziatania, bezkrytycznie z reguty przyjmowanych przez dziec-
ko o obnizonym poziomie intelektualnym,
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- brak umiejetnosci wgladu w siebie, racjonalizacji, gorsza samokontrola,

- trudnosci w komunikowaniu swoich uczu¢ i pragnien,

- trudnosci w uczeniu sie reakcji alternatywnych do agresji,

- trudno$ci w rozumieniu norm spotecznych,

- nieumiejetno$¢ przewidywania skutkow swojego postepowania.

Nastepujace cechy uposledzonych umystowo w stopniu lekkim nie sprzyjajg rozwo-
jowi agresywnosci (Z. Bartkowicz 1983):

- ograniczenie zdolnosci do nasladownictwa,

- deficyty w zakresie percepcji i pamieci (utrudniajace przyswajanie wzorcodw zacho-
wan agresywnych),

- ograniczona wrazliwo$¢ na wzmocnienia spoteczne (ograniczajgca utrwalanie sie
agresji pod wptywem zachety i pochwaty otoczenia),

- zwiekszona wrazliwo$¢ na bodZzce negatywne (lek przed podejmowaniem aktow
agresji).

Po uwaznym przyjrzeniu sie wyzej wymienionym czynnikom okazuje sie, ze na
uksztadtowanie sie przewazajacej czesci z nich ma wptyw otoczenie. UpoSledzenie czyni
cztowieka bardziej podatnym na wystgpienie niekorzystnych zmian w zachowaniu, lecz
o tym, jakie cechy osobowosci posiada - decyduje przede wszystkim Srodowisko spo-
teczne w jakim zyje. Warto w tym migjscu zwrdci¢ uwage na fakt, ze najnowsza definicja
uposledzenia umystowego opracowana przez Amerykanskie Towarzystwo do Badan
nad Uposledzeniem Umystowym okreSla upo$ledzenie umystowe jako czynnik zaburzaja-
cy rozwoj, powstaty w wyniku interakcji osoby ze $rodowiskiem, w ktérym przebywa
[disabling condition resulting from the interaction of a person with his or her environ-
ment] . Przesuwa tym samym w znaczacy sposob odpowiedzialno$¢ za konsekwencje tegoz
uposledzenia na Srodowisko (S. Reiss 1994, M. Koscielska 1995).

Otoczenie powinno w zwigzku z tym zarGwno zapobiega¢ negatywnym skutkom
swoich oddziatywan, jak i je niwelowac. Opis réznych rodzajow oddziatywan na agre-
sywne zachowania znalezC mozna w pracach wielu autorow (A. Domagata 1993, J. Gro-
chulska 1993, K Sawicka 1993, S. Vasek 1994, D. Wells i M.J. Miller 1993 i inni).

Warto przedstawi¢ podstawowe kierunki i mozliwe sposoby owych oddziatywan
ukierunkowanych tak na zapobieganie, prewencje zachowan agresywnych, jak i na
korekcje, korygowanie i terapie. Przeglad ten zostat oparty na teoretycznym modelu
agresji osob z trudnosciami w uczeniu sie stworzonym przez W.I. Gardnera i C.L. Cole
(za: S. Whitaker 1993). Proponowany model to struktura ztozona z wielu komponentow.
W.I. Gardner i C.L. Cole sugeruja, ze:

- Agresja wystepuje w kontekscie $rodowiskowym skladajagcym sie nie tylko ze
szczegblnej (dyskryminacyjnej) stymulacji, ale takze z uktadu wydarzen, ktére wptywajg
na prawdopodobierstwo wystapienia agresji. Z tego powodu konieczne jest odpowiednie
dziatanie ukierunkowane na Srodowisko.

- Aspekty indywidualne wphywajg na to, czy jednostka bedzie odpowiada¢ na prowo-
kacje agresjg - czy tez nie. Agresja moze by¢ zredukowana przez uczenie sie reagowania
w sposéb bardziej aprobowany spolecznie na sytuacje zwykle prowokujgce zachowania
agresywne.

- Konsekwencje agresji wptywajg na prawdopodobienstwo wystapienia jej w przy-
szkodci. Stanowi to podstawe do stosowania metod behawioralnych.
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Przyjecie teoretycznego modelu ukazujacego rézne aspekty agresji (Srodowisko-
wy, indywidualny i instrumentalny) stanowito podstawe do opracowania klasyfikacji
psychopedagogicznych oddziatywan podejmowanych z mysla o eliminowaniu agres;ji,
lub 0 nadaniu jej spofecznie akceptowanego kierunku. Dziatania te mogg mie¢ charakter
prewentywny lub charakter korektywny, terapeutyczny. Zapobieganie wigze sie z oddzia-
fywaniami zwigzanymi z wychowaniem kreatywnym, ktadacymi nacisk na rozwdj osobi-
sty i spoteczny cztowieka.

Pierwsza grupa oddziatywan to interwencje srodowiskowe. Obejmuje ona powigzane
ze sobg dziatania skierowane na prace z osobami znaczacymi dla dziecka. Dziatania te
nastawione sg na:

- zaspokajanie potrzeb dziecka (bezpieczenstwa, akceptacji, uznania),

- eliminowanie czynnikéw frustrujacych (niepowodzenia szkolne, frustracje mogace
wyptywa¢ z wychowania w atmosferze poréwnywania i konkurencji, izolacja w grupie
rowiesniczej, brak akceptacji dziecka ze strony rodzicdw, zapobieganie zjawisku prze-
niesienia frustracji: nauczyciel, rodzic, ktory nie realizuje sie w swojej pracy, jest stabo
wynagradzany, do$wiadcza innych stresow, moze przenosi¢ mimowolnie swoje niezado-
wolenie na dzieci, te z kolei na mtodszych kolegow). Wiaze sie z tym zabezpieczenie
przed negatywnym oddziakywaniem modeli (przede wszystkim chodzi o oddziatywanie
mediow, osob znaczacych), modelowanie pozytywne.

Druga grupa oddziatywar to oddziatywania skierowane na jednostke. Ich celem
moze by¢ albo zmiana kierunku przejawianej przez dziecko agresji, albo eliminowanie
zachowan agresywnych. Nim zacznie sie¢ dziata¢ nalezy probowac ustali¢, co sie dzieje
z dzieckiem, czy to agresja wyuczona, czy nie ( w pierwszym przypadku wazne, by
reakcja nastgpita od razu).

U podtoza koncepcji dziatah majacych zmieniaC kierunek reakcji agresywnych lezy
przekonanie, ze zachowan agresywnych nie sposdb hamowa¢, gdyz nagromadzona ener-
gia musi znalez¢ ujscie. K. Sawicka (1993) wskazuje na trzy zasadnicze sposoby zmiany
kierunku zachowan agresywnych: ekspresje agresji, jej kanalizacje, sublimacje agres;ji.

Ekspresja agresji polega na wyladowaniu energii, roztadowaniu nagromadzonych
napie¢ (katharsis) w bezpieczny dla zycia sposob. A. Fraczek (1973) wskazuje jednak,
ze ,.ekspresja i rozkadowanie agresji nie réwna sie usunieciu na state tendencji do atako-
wania, zadawania cierpienia”. Jedng z form ekspresji agresji mogtoby by¢ na przykiad
ogladanie filméw petnych agresywnych zachowan. W tym przypadku obserwacja agre-
sywnych scen wzmaga, a nie roztadowuje napiecia emocjonalne - co utatwia wystapienie
reakcji agresywnych.

Kanalizacja agresji. Agresja moze by¢ przejawiana w spotecznie akceptowanych for-
mach np. w sporcie (por. R.M. Kalina 1991).

Sublimacja agresji. Agresja, instynkt walki moze stanowi¢ site wykorzystywana dla
realizacji celow i wartosci cenionych spotecznie (bogactwo, piekno - sztuka).

Wsrod dziatart majacych na celu eliminowanie zachowan agresywnych wymieniane
s oddziatywania ,,antyseptyczne” - prewencyjne, techniki behawioralne - zwigzane z re-
guty z konkretnym zachowaniem oraz techniki, ktorych celem jest uczenie si¢ radzenia
sobie z sytuacjami powodujgcymi agresje.

Oddziatywania ,,antyseptyczne” - interwencje majace nie dopuscic¢ do tego, by dziec-
ko krzywdzito siebie lub innych to:
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- ignorowanie zachowan niepozadanych,

- dawanie sygnatu,

blisko$¢ fizyczna lub dotyk,

- okazywanie zainteresowania,
roztadowanie napiecia przez humor, zart,
interpretacja,

restrukturalizacja zajec,

bezposrednie odwokywanie sie,

- skrepowanie fizyczne.

WArdd technik behawioralnych nalezy wymienic:

- Wwzmocnienia negatywne (zmienia zachowanie na krotki czas, wzrost agresji do
osoby karzacej, selektywne unikanie danego zachowania),

- eliminowanie pozytywnych wzmocniert (wygaszanie-ignorowanie, zawieszanie,
wzmacnianie pozytywne),

- eliminowanie negatywnych wzmocnien,

- system ponoszenia kosztow za okreslone zachowania,

- modelowanie czynno$ci prospotecznych,

- nadmierne korygowanie - przywrdcenie otoczeniu stanu wyjsciowego.

Najczesciej stosowane sposoby pomocy dzieciom agresywnym zwigzane z uczeniem
sie nieagresywnych zachowar to:

- trening komunikacji funkcjonalnej (nauka werbalizacji pragnien, uSwiadamianie
sobie whasnych standw emocjonalnych, jak i emacji przezywanych przez innych ludzi),

- trening umiejetnosci spotecznych (uczenie petnienia rél spotecznych, zachowan
prospotecznych - odgrywanie rél - psychodrama - uczenie odbioru i nadawania infor-
macji zwrotnych),

- uczenie samokontroli (ksztattowanie decentracji indywidualnej - wrazliwosci empa-
tycznej, hamowanie i tonowanie przykrych napie¢, zmniejszanie napiecia wewnetrznego -
relaksacja, ksztattowanie samoswiadomosci, poczucia whasnej wartosci, stymulowanie
rozwoju motoryki i percepcji, wskazywanie na matg skuteczno$¢ nieakceptowanych
spotecznie zachowan agresywnych).

Nalezy pamieta¢, ze skuteczne oddziatywanie na zachowania agresywne mimo ze
nietatwe, jest mozliwe. Konieczna jest jednak znajomoSC siebie, przejawianych przez
siebie reakcji, a takze znajomo$¢ dziecka, jego potrzeb, sytuacji panujacej w rodzinie.
Niezbednym warunkiem jest rowniez akceptacja dziecka i wiara w skuteczno$¢ pracy
Z nim.
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