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Informacja techniczna
W hauczaniu przedmiotu ,technika”.
Jaka jest, ajakg powinna byC?

jesli nie wiesz czego szukasz,
na pewno tego nie znajdziesz”.

Zasygnalizowana w podtytule tego artykutu watpliwoS¢ dotyczy zaréwno
celow ksztatcenia, tresci programowych, jak i metod nauczania zapisanych
w programie nauczania przedmiotu ,technika". Na tle tych obszaréw sprobu-
jemy rozwazyC, czego nalezy oczekiwacC od nauczyciela techniki i przedsta-
wic kilka propozycji ksztatcenia uczniow w zakresie informacji techniczne.

Inspiracjg do napisania ponizszych uwag byty:

- rozmowy z nauczycielami przedmiotu ,technika” w szkotach podstawo-
wych oraz rozmowy z nauczycielami praktycznej nauki zawodu w szkotach
zawodowych roznych profili,

- program nauczania przedmiotu ,technika” w szkole podstawowej, ze
szczegblnym wskazaniem na tresci zawarte w dziale 111 - Informacja
techniczna w klasach IV - VI,

- whasne doswiadczenia i przemyslenia majace swe zrodta w okresie
zbierania materiatow i pisania skryptu [1], jak rowniez wywodzace sie z bieza-
cej pracy dydaktycznej ze studentami kierunku ,wychowanie techniczne”
WSP w Krakowie.

Zanim przejdziemy do dalszych rozwazan, sprobuje objasni¢ stosowang
w artykule terminologie.

Co mamy na mysli uzywajgc okreslen: informacja, informacja technicz-
na? W dostepnej literaturze [2] nie ma jednoznacznosci w tym zakresie.
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W pracy [1] zamieszczono kilka definicji tego pojecia, ktore mozna - zdaniem
autora - uzupetni¢ nastepujaco:

- informacja, to kazda wiadomos¢ bedaca odbiciem rzeczywistosci (jest
to ujecie pasywne, ktére nie uwzglednia aspektu zrozumienia i aktywnego
odbioru);

- informacja, to kazdy czynnik zmniejszajgcy stopien niewiedzy o badanym
zjawisku, umozliwiajgcy sprawniejsze przeprowadzenie celowego dziatania;

- informacja, to dynamiczna wymiana zrozumiatych znakéw, symboli, stow
i komunikatéw, potgczona ze Swiadomym ich przetwarzaniem (takie ujecie
ukazuje interakcje z zaangazowaniem swiadomosci, myslenia i dziatania).

Nieodtaczng cechg tak rozumianej informacji jest selekcja bodzcow na
istotne - wazne i bodzce nieistotne - btahe. Jest to swoiste rangowanie (warto-
Sciowanie), dokonujgce sie w naszej Swiadomosci w oparciu 0 posiadang wie-
dze, ktdra jest zgromadzonym wczesniej zasobem informacji i dosSwiadczen.

Dla celow praktycznych, wskazane jest wyodrebnienie kilku faz, ktére
winny wystgpi¢ w procesie informacji i ktére wymagajg specyficznych umie-
jetnosci.

W chronologicznym porzadku mozna wyrdznic:

1) wyszukiwanie i grupowanie informacji, co wymaga znajomosci Sposo-
bow utatwiajgcych i przyspieszajgcych dotarcie do tej informacji, ato przez:

- indeksy alfabetyczne, rzeczowe, geograficzne i czasowe;

- drzewa wiedzy, czyli struktury ukazujace relacje w obrebie danej dziedziny;

- bazy danych komputerowych umozliwiajgce wyszukiwanie informaciji
w wybranym kontekscie;

2) odczytywanie informacji - konieczna jest znajomosc jezyka naturalne-
go lub sztucznego, stosowanych kodow oraz terminologii;

3) zapisywanie, potagczone ze wskazaniem rodzaju zrédet i wyborem for-
my - zapis stowny, cyfrowy, graficzny, wizualny itp.;

4) przetwarzanie z rownoczesnym rangowaniem i tworzeniem struktural-
nych modeli ukazujgcych powigzania logiczne;

5) wnioskowanie izastosowanie, wskazanie mozliwych modyfikacji, uwa-
runkowan, przygotowanie publikacji, rozwigzan technicznych.

Co nalezy zrobi¢ aby zwiekszy¢ prawdopodobienstwo, ze proces przy-
swajania, tworzenia i przekazu informacji bedzie aktywny?

Konieczne jest w tym aspekcie przypomnienie kilku prawidtowosci:

- W procesie dochodzenia do informacji istniejg rownoczesne oddziaty-
wania (interakcje) miedzy nadawca a odbiorca. Dzieje sie to zwykle w Srodo-
wisku, ktorego ,aura” oddziatuje stochastycznie na uczestnikdw, przy czym
nie zawsze majg oni Swiadomos¢ tego wptywu;

- na efektywnos¢ wymiany informacji majg wptyw subiektywne oceny jej
wartosci po obu stronach uktadu. Odpowiednio przygotowany nadawca -
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nauczyciel, bedzie Swiadomie dobierac i uatrakcyjniac¢ nosniki informacji. Nie-
ktorzy autorzy wskazujg na istotng role komunikacji niewerbalnej, nazywanej
niekiedy ,mowa ciata”;

- uptyw czasu, dojrzewanie fizyczne i psychiczne, uzewnetrznia sie mie-
dzy innymi preferowaniem odmiennych wartosci. Winno to dopingowac na-
uczyciela do odpowiedniego modyfikowania tresci, metod i Srodkdw nauczania.

Za autorem publikacji [3] przytocze kilka elementow psychologii proce-
sOw poznawczych.

- Czlowiek moze przechowywac w tzw. pamieci bezposredniej okoto sied-
miu jednostek informacyjnych (stéw, pojec, cyfr). Nalezy te informacje ele-
mentarne przetworzy¢, aby nie zostaly one zatarte przez ,powodz
informacyjng”. Realizujemy to przez logiczne skojarzenia z wczesniejszymi
informacjami i doswiadczeniami.

- Kazdy cziowiek posiada inng pojemnos¢ systemu przetwarzania infor-
magji i pracuje w innym tempie. Jest to uwarunkowane posiadang wiedza
(wyksztatceniem) i umiejetnosciami (doswiadczeniem zawodowym). Wynika
z tego wniosek, ze ksztatcenie ustawiczne i aktywnos¢ zawodowa zwiekszaja
efektywnos$¢ percepcji i przetwarzania informaciji.

- Zwiekszeniu efektywnosci wymiany informacji sprzyja stosowanie dwu-
stronnej komunikacji interpersonalnej (nadawcamiodbiorca). Uzyskuje sie
przez to zmniejszenie napiecia (strachu), ktore jest swoista barierg na drodze
informacyjnej. Neutralizuje sie te przeszkody, wtracajac zart, przywotujac dy-
gresyjne poréwnania, odwotujac sie do przyktadéw z zycia itp.

- Uwaga ludzka ma nature falowa, zalezng miedzy innymi od pory dnia,
tygodnia, roku iwielu innych stochastycznych czynnikow. W skrajnych przy-
padkach (zmeczenie, rozdraznienie lub zwyczajne znudzenie), nastepuje
gwaltowny spadek koncentracji uwagi - tzw. zjawisko habituacji. W takiej
sytuacji nie mozna oczekiwacC zrozumienia informaciji ijej logicznego prze-
tworzenia. Zjawisko habituaciji, czyli zanik reakcji organizmu na bodzce, moze
by¢ sygnatem dla nauczyciela, ze stosowane przez niego metody i Srodki
nalezy radykalnie zmienic.

Rozwiniecie tego zagadnienia podaje literatura [4]. Obok wyzej wymie-
nionych elementéw, mogawystapi¢ dodatkowe czynniki, utrudniajgce lub wrecz
uniemozliwiajgce wymiane informacji. Sg to przede wszystkim:

- niezrozumiaty jezyk (naturalny lub formalny, kody itp.);

- wyabstrahowanie tresci informacji przejawiajgce sie brakiem powigza-
nia teorii z praktyka,;

- nieatrakcyjnos¢ nosnika informacji, werbalizm;

- bardzo duza ilo$¢ szczegotowych informacii (btad nadmiernej konkret-
nosci);

-zanik motywacji u odbiorcy, postawa negacji.
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Specyficzng sytuacja utrudniajgcg wymiane informacji jest wspomniana
juz wezesniej ,,powodz informacji” i zwigzany z nig ,szum informacyjny”. Taki
szum informacyjny, za ktérym nie stoi zaden sens, zadna hierarchia wartosci,
moze u nieprzygotowanego uczestnika obiegu informacji wywotac stan oszo-
tomienia, zeby nie powiedzie¢ uwstecznienia, przejawiajacy sie miedzy inny-
mi bezmyslnym siedzeniem przed telewizorem.

Uzmystowienie sobie tak wielu uwarunkowan wymiany informaciji i towa-
rzyszacych temu procesowi zagrozen, winno sktoni¢ nauczycieli - nie tylko
przedmiotu ,technika” - do odejscia od pasywnego czytania i uczenia wiedzy,
na rzecz kreowania aktywnos$ci i umiejetnosci poruszania sie w przysziym
(niektérzy uwazaja, ze juz widocznym) Swiecie informacyjnej sieci.

JAKA JEST INFORMACJA TECHNICZNA W SZKOLE?

Kazdy, kto czyta program nauczania przedmiotu ,technika” dla klas IV -
VIII [5], zauwazy niespojnosc celdw ksztatcenia formutowanych we wstepie
tego programu z proponowana trescig tematoéw w zakresie informacji tech-
nicznej (dziat 111) dla kazdej klasy.

W czym wyraza sie ta niespojnosc? Porownajmy!

,Celem przedmiotu «technika» jest wyposazenie uczniow w podstawowe
umiejetnosci praktyczno-techniczne,” [...] ,By dziatanie uczniow byto Swiado-
me i rozumne powinno wigzac sie z okreslong wiedzg ktérej przekazywanie
ma by¢ jednak okazjonalne (podkreslenie moje - J.Ch.) i SciSle zwigzane
z praktyka. Trzonem programu nauczania «techniki» nie jest bowiem struktu-
ra wiadomosci, lecz system umiejetnosci praktycznych. Zajecia [...] powinny
sprzyja¢ rozbudzaniu zainteresowan i dociekliwosci poznawczej w zakresie
techniki i spotecznych skutkow jej rozwoju....”

Zwroc¢my uwage jak zostaty zredagowane tresci w zakresie informacji
technicznej:

- dlaklasy IV na 6 propozycji tematycznych 4 to czytanie.

i dalej K. v 5 3
K. VI “ 5 u 2 u
K v« 7 “ 5l
K. VIl 8 ‘ 4 ‘

awiec czytanie to prawie 60% tematow z informacji technicznej.

Czy to wkasnie czytanie ma byc ,trzonem umiejetnosci praktycznych” w przed-
miocie ,technika” dziat: informacja techniczna? Czy tak rozumiane zajecia
rozbudzg zainteresowania i dociekliwo$¢ ucznidw i uksztattujg umiejetnoscé
korzystania z r6znorodnych zrédet informacji?
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Mozna jednak zada¢ pytanie: co w tym zlego, ze uczniowie czytajg
zamiast oglagdac cos w telewizorze? OdpowiedZz musi uwzglednia¢ kilka
aspektow.

1 Nie chodzi o przeciwstawianie czytania ogladaniu programu telewizyj-
nego, czy stuchaniu audycji radiowej, bo im bogatszy dobor zrodet informacii,
tym wieksze prawdopodobienstwo rozbudzenia zainteresowan uczniow.

2. Chodzi o takie zaprogramowanie i organizacyjne przeprowadzenie
zajec, aby stworzy¢ warunki do rozumnej, Swiadomej percepcji informaciji,
obojetne czy zdobywa sie jg przez czytanie, stuchanie bgdz ogladanie. Szcze-
golnie pozadane bylyby zajecia w terenie, w zakladach naprawy AGD, by
przy tej okazji ukazywac korzysci z czytania schematow, rysunkow, instrukciji
itp. Przygotowujac takg lekcje nalezy opracowac i przedyskutowac z ucznia-
mi arkusz obserwacji. Bedzie to sprzyjac ukierunkowaniu ich zainteresowan.
Na tak przeprowadzonych zajeciach, mozna - niejako samoistnie - realizo-
wac korelacje tresci nauczania z techniki i ochrony srodowiska.

Jak istotny jest to problem, ukazujg wyniki miedzynarodowych badan
alfabetyzmu funkcjonalnego, w zakresie rozumienia prostych tekstow, tabel,
dokumentéw, ogtoszen, rozktadow jazdy, map, instrukcji obstugi urzadzen
itp. oraz wykorzystania ich w zyciu codziennym. W poréwnaniu z obywatela-
mi krajow OECD wypadlismy niekorzystnie, niezaleznie od przedziatu wieku
badanych. Takie wyniki mogaswiadczyC o encyklopedycznej wiedzy przy row-
noczesnym braku umiejetnosci wykorzystania jej w zyciu codziennym.
Wynika z tego wniosek: nie mozna poprzestawac na biernym, pasywnym
czytaniu, trzeba tak organizowac zajecia, aby zwiekszy¢ stopien zrozumienia
informacji z réwnoczesnym wskazaniem mozliwosci i sposobu jej wykorzy-
stania.

3. Kazda dziatalnosé, takze zdobywanie informacji, winna zakonczyc¢ sie
okreslonymi efektami:

- zadowalajgcymi, gdy kontestujemy w naszej Swiadomosci przyrost
wiedzy i umiejetnosci jej zdobywania i przetwarzania oraz gdy dostrzegamy
obszary praktycznych jej zastosowan;

- niesatysfakcjonujgcymi, gdy napotykamy trudnosci ze zrozumieniem
otrzymanej informacji (terminologia), badz gdy uznamy, ze zdobyte informa-
cje sg niewystarczajgce izachodzi potrzeba ich pogtebienia lub rozszerzenia.
Tak rozumiane negatywne efekty winny byc¢ inspiracjg do dalszych przemy-
Slen i poszukiwan. W klasach VII i VIII mozna, zas w klasach i Il LO koniecz-
nie trzeba zapoznac ucznidéw z technikami rozwigzywania problemow iw ten
sposob rozbudzac dociekliwo$¢ poznawczaw zakresie techniki i spotecznych
skutkéw jej rozwoju.
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JAKA POWINNA BYC INFORMACJA TECHNICZNA W SZKOLE?

Rozwazajgc mozliwosci zwiekszenia efektywnosci pracy informacyjnej,
uczynie to na przyktadzie kilku obszaréw:

a) Cele ksztatcenia trzeba definiowa¢ z myslg o przysziosci. | cho¢ dzi-
siaj nie potrafimy w sposéb odpowiedzialny i zdeterminowany nakresli¢ obra-
zu XXI wieku, to nie ulega watpliwosci, ze bedzie to w duzym stopniu wiek
spoteczenstwa informatycznego. Z tym nierozigcznie wigze sie rozwgj me-
diow. Celem ksztatcenia musi byC przede wszystkim uksztattowanie umiejet-
nosci logicznego weryfikowania informaciji.

W procesie ksztatcenia trzeba - od zaraz - podjac jako gtowny cel prze-
obrazanie mentalnosci. Biernym konsumentom ,papki informacyjnego szu-
mu", bezkrytycznie zachwycajacym sie wszelkimi nowinkami technicznymi,
probujmy konsekwentnie ukazywac to co warto$ciowe, to co wzbogaca ich
osobowosSC. Przekonujmy, dokumentujac to przyktadami, ze umiejetnosc
weryfikacji, selekcji i wyboru jest i bedzie nieodzowna by zachowa¢ wtasng
osobowos¢, wolnos¢. Stowa Kartezjusza: ,cogito, ergo sum” - mysle, wiec
jestem - sg ciggle prawdziwie ludzkie.

W innym jeszcze ujeciu, cele wychowania technicznego i cele nauczania
stechniki” przedstawiono w literaturze [2].

b) Tresci i metody nauczania. Jezeli zgadzamy sie, ze ksztalcimy dla
przysztosci, to tresci z informacji technicznej winny by¢é pomostem utatwiaja-
cym zrozumienie czynnikOw sprzyjajacych badz ograniczajacych rozwoj tech-
niki. Ciekawe i zarazem ksztatcgce bedzie przesledzenie losow wynalazkéw
oraz ukazanie ich wplywu na rozwoj spoteczenstw. Konieczne bedzie ukaza-
nie ,drugiej strony medalu”. Technika jako wytwor ludzkich pokolen jest wspa-
nialym orezem, narzedziem. W historii dziejow ludzkosci jest jednak wiele,
zbyt wiele przyktadow nieodpowiedzialnego postugiwania sie tymi narzedzia-
mi. Takie ambiwalentne wykorzystanie techniki mozna znalez¢ i w dobie
dzisiejszej. Rolg nauczyciela bedzie inspirowanie uczniéw do poszukiwan
w historii dziejoéw (korelacja przedmiotowa) roznych ,epokowych zastosowan
techniki” i przeprowadzenie na te tematy dyskusji.

c) Tworzenie i ksztatcenie systemu umiejetnosci praktycznych w zakre-
sie informacji technicznej winno sie zasadza¢ na omowionych wczesniej ele-
mentach psychologii proceséw poznawczych i odpowiadac zatozonym celom
ksztatcenia dla przysziosci. W tym kontekscie nie mozna poming¢ informaciji
o ,rewolucji” jakg juz jest Internet i 0 jego mozliwosciach wykorzystania
w edukacji. W bliskiej przysztosci trudno sobie wyobrazi¢ ksztalcenie - nie
tylko techniki - bez dostepu szkét i ucznidw do sieci Internetu. Na ile jest to
realna perspektywa ijakie sgjej uwarunkowania? Zacznijmy od bazy. Ot6z
wedtug danych Ministerstwa Edukacji Narodowej, zdecydowana wiekszos¢
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szkot w Polsce (64% szkét podstawowych, 95% licedw i 94% szkdt zawodo-
wych) ma co najmniej 5 komputeréw, a wiec moze zorganizowac pracownie
komputerowa lub jg posiada. W okoto 6000 szkoét wszystkich typdow jest
zatrudnionych prawie 8000 informatykow. Sg tez utworzone instytucjonalne
jednostki, takie jak Zaktad ,Internet dla Szkot” (1dS ), powstaty z inicjatywy
pracownikow naukowych Uniwersytetu Warszawskiego. ,IdS” opracowat
program dostepu szkét do Internetu. Podobne programy sa realizowane
w innych krajach europejskich. Srodki finansowe na sprzet i biezace optaty
mozna uzyskiwac z réznych zrodet (Fundacja Stefana Batorego, MEN, pry-
watni ,,sponsorzy”). Konieczna jest inicjatywa kierownictwa szkoly i nauczy-
ciela techniki przy scistym wspdtdziataniu z lokalnym samorzadem i rodzicami.

Wydawac¢ sie moze, ze w dobie transformacji gospodarczej, jakiej obec-
nie jestesmy Swiadkami, nie bedzie watpliwosci co do celowosci zapewnienia
uczniom dostepu do Internetu, tym bardziej, ze panuje powszechne przeko-
nanie, iz sukces gospodarczy wynika z umiejetnego gromadzenia, przetwa-
rzania i wykorzystywania informacji, a nie tylko z faktu jej posiadania.

Problemem, ktéry sygnalizujg specjalisci, a takze czes¢ uzytkownikow,
jest sita tego medium. Tak jak juz wczesniej wspomniano, kazde osiggniecie
techniczne moze stac sie obosiecznym orezem. Coraz silniejsza jest Swiado-
mos¢ zagrozen, uzaleznienia wielu aspektow zycia, pracy, rozrywki od ludzi,
ktérzy sg animatorami tego systemu. Dajg znaC o sobie rGznego rodzaju
instytucje, ktére wykorzystujg Internet dla celow komercyjnych, nie zawsze
zgodnych z zasadami moralnymi. W przypadku Internetu wazna jest kwestia,
jaki uzytek zrobi sie z dostepu do sieci. W procesie ksztatcenia dochodzi
kolejne, trudne i odpowiedzialne zadanie dla nauczycieli: przygotowac uczniow
do korzystania z tej sieci informacji, spozytkowac ja w interesie wkasnego
rozwoju duchowego, umystowego itechnicznego z réwnoczesnym baczeniem,
by sie w tych sieciach nie zaplatac.

d) Nauczyciel. Mowigc o0 nauczaniu ,techniki”, awjej obrebie takze infor-
macji technicznej, nie sposob poming¢ gtdwnego animatora, ktorym moze
by¢ nauczyciel. Nauczyciel, ktéremu ,technika informacji” - jako specyficzna
technologia ksztatcenia - nie sprawia trudnosci. RzeczywistoS¢ nie jest tak
jednoznacznie pozytywna. Przyczynami obnizajgcymi efekty pracy nauczy-
ciela ,techniki” sa:

- traktowanie przez wladze oSwiatowe przedmiotu ,technika” jako zbed-
nego balastu, a nie ,jako dziedziny wychowania ogolnego” [6];

- brak odpowiednich $rodkéw materialnych (przyczyna jw.) ijednolitej
koncepcji programowej;

- utrudniony dostep nauczycieli do materiatow Zrédtowych;

- brak petnego przygotowania zawodowego z obszaru ,techniki” (dopel-
nianie etatu);
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- pasywne metody nauczania, bedace “odbiciem” wkasnych doswiadczen
szkolnych minionej epoki (nauczyciel jako egzekutor wiedzy faktograficznej,
odpytywanie na oceny);

- inercja, popadanie w rutyne, zastg;.

Latwo zauwazyC, ze czesSc tych czynnikdwjest natury obiektywnej, a czesé
stanowi subiektywny, zalezny od nauczyciela zbiér. W jaki spos6b mozna ten
obszar unowoczesni¢? Odpowiedzmy wprost, ze tylko przez ustawiczne ksztat-
cenie. Oznacza to aktywny udziat nauczyciela w r6znego rodzaju kursach,
podejmowanie studiéw podyplomowych, wlasng prace samoksztatceniowa,
zdobywanie stopni specjalizacji itp. Jest prawda, ze w tym zakresie napoty-
kajg nauczyciele na wiele utrudnien, brak zrozumienia i wsparcia ze strony
wtadz oswiatowych, niezadowalajgcg promocje innowacji pedagogicznych
itp. Choc to wszystko jest prawda, prawda jest tez koniecznos¢ - w nowej
rzeczywistosci - porzucenia pasywnej postawy, szukania pozornych czy
faktycznych trudnosci jako usprawiedliwienia ,niemocy” nauczyciela.

Nauczyciela przetomu wiekéw atomu i informatyki musi znamionowac
tworcza, kreatywna postawa, petlna inicjatyw nacechowanych checig zmie-
niania siebie, blizszego i dalszego otoczenia, Srodowiska, a to wszystko
winno by¢ podporzadkowane mysleniu i dziataniu dla przysztosci.

.Kaganek oswiaty” uzupetniajmy blyskiem lasera!
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