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Wiele krajéw $wiata o rozwinietej gospodarce zaproponowato system kompeten-
cji kluczowych, ktére wiaza sie z realizowaniem ksztatcenia ustawicznego, gtéwnie
w szkotach i miejscach pracy. Na przyktad w Irlandii P6tnocnej czy Wielkiej Brytanii
zwraca sie na to uwage takze w przekazach medialnych, gtéwnie w telewizji.

Na rynku pracy istnieje taczno$¢ miedzy popytem na prace i jej podaza, kwa-
lifikacje pracownikéw, ich przydatnos¢ do pracy zwiazana jest gtéwnie z wiedza,
umiejetnos$ciami i zdolno$ciami, ale réwniez z ich gotowos$cia do pelnej integracji
w procesie pracy oraz checi dalszego ksztatcenia sie. Dla utatwienia wej$cia absol-
wentoéw szkot na rynek pracy jest istotne, aby ich umiejetno$ci, zdolno$ci i wiedza,
wynikajace z ksztatcenia w procesie edukacyjnym, w jak najwiekszej mierze pokry-
waty sie z wymaganiami pracodawcéw. Z systemem edukacji zwigzane jest przyszte
zaangazowanie absolwentéw szkét, dlatego system edukacji powinien elastycznie
reagowac na biezace i przyszte potrzeby rynku pracy.

Decyzja Rady Unii Europejskiej dotyczaca specjalizacji dla specjalizacji zwigzanej z pra-
ca z roku 1998 stanowi, Ze instytucje edukacyjne muszg sie wzajemnie uzupetnia¢ z ryn-
kiem pracy, poniewaz tylko wtedy mozliwe jest uzyskanie wiedzy i umiejetnosci ogdl-
nych, naukowych i spotecznych. Szkolenie potaczone z praca sprzyja lepszej i bardziej
efektywnej integracji mtodych ludzi na rynku pracy, a ostatecznie wspiera ich sukces na
rynku pracy [6: 56].

Jesli cztowiek chce sobie poradzi¢ na rynku pracy z szybkimi zmianami w na-
uce, technice i ekonomii, winien uczy¢ sie przez cate zycie. Podstawy kompetencji
kluczowych, jak przygotowanie cztowieka do skutecznego wprowadzenia w zycie
zawodowe, powinny by¢ przyswojone do czasu ukonczenia obowigzkowej nauki
szkolnej oraz powinny stworzy¢ podstawy do dalszego ksztatcenia w ramach ucze-
nia sie przez cate zycie. Proces przyswajania kompetencji kluczowych jest zatem
zadaniem na cate Zycie.

Projektowanie kluczowych kompetencji opiera sie gtéwnie na analizie dziatal-
nosci cztowieka oraz wynika z analiz wymagan pracodawcéw. Badania postulatow
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dla najwazniejszych zdolnosci w XXI wieku w 500 najbardziej skutecznych organi-
zacjach swiatowych przedstawia ponizsza lista - w kolejnosci wedtug ich waznosci
[12:202]:

praca zespotowa,
rozwigzywanie problemoéw,
umiejetnosci interpersonalne,
komunikacja ustna,
umiejetno$c¢ stuchania innych,
rozwdj osobisty i rozwéj kariery,
myslenie tworcze,
przywodztwo,
wyznaczanie celdw,
pisanie,
rozwdj organizacyjny.

Na podstawie wyzwan szczytu Unii Europejskiej, ktéry odbyt sie w 2000 r.

w Lizbonie, grupa robocza Unii Europejskiej (UE) do spraw kluczowych kompeten-
cji zaproponowata osiem tzw. kluczowych kompetencji:

Porozumiewanie sie w jezyku ojczystym - zdolno$¢ do wyrazania i interpretowa-
nia poje¢, mysli, uczu¢, faktéw i opinii w mowie i piSmie oraz jezykowej interakcji
w odpowiedniej i kreatywnej formie w réznych kontekstach spotecznych i kultu-
rowych - w edukacji i szkoleniu, w pracy, w domu i w czasie wolnym.
Porozumiewanie sie w jezykach obcych - w duzej mierze obejmuje gtéwne wymia-
ry zdolno$ci komunikacji w jezyku ojczystym.

Technologie informacyjne i komunikacyjne (IKT) - oznaczaja gotowos¢ do korzy-
stania z technologii informacyjno-komunikacyjnych i obstugi informacji.
Umiejetnos¢ rachunku (liczenia), kompetencje w zakresie matematyki, nauki, in-
zynierii i technologii - termin umiejetno$¢ rachunku (liczenia) wg grupy robo-
czej UE oznacza samodzielna i skuteczng umiejetnos¢ dodawania, odejmowania,
mnozenia i dzielenia liczb, okre$lania procentéw i proporcji poprzez umystowe
(w gtowie) lub pisemne obliczenia w celu rozwigzywania problemoéw z zycia co-
dziennego (na przyktad plan budzetu rodziny, zakupy itp.), pokonywanie strachu
wobec z liczb. Kompetencjg w zakresie matematyki jest stosowanie matematycz-
nych sposobéw myslenia (mys$lenie logiczne i przestrzenne) oraz sposob uzy-
wania relacji matematycznych, takich jak formuty, wykresy, modele, ktére maja
uniwersalne zastosowanie w opisie i wyjasnianiu rzeczywisto$ci. Nauki przyrod-
nicze obejmujg wiedze i metodologie badania oraz wyjasniajg ich nature. Techni-
ka i technologie sa zastosowaniem nauk przyrodniczych koncentrujacych sie na
zmianach $rodowiska naturalnego w celu spetniania potrzeb cztowieka.
Przedsiebiorczos¢ - kompetencja rozumiana jako zdolno$¢ do tworzenia i budo-
wania czego$ praktycznie z niczego. Jest to pragnienie lepszego zycia, pragnienie
sukcesu, zdolno$¢ do podejmowania ryzyka na drodze do osiggniecia celu, praco-
wito$¢, odwaga, samoksztatcenie oraz poczucie wlasnej indywidualnosci.
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- Kompetencje interpersonalne i obywatelskie - kompetencje te obejmuja wiedze,
umiejetnosci i postawy cztowieka pozwalajace mu zy¢ i efektywnie pracowac
z innymi ludZmi, uczy¢ sie z nimi oraz uczy¢ sie od nich. Nastepnie planowac, or-
ganizowac, kontrolowac i oceniac¢ dziatalno$¢ zespotu ludzi, bra¢ na siebie wspoét-
odpowiedzialno$¢ za prace zespotu, a w razie potrzeby role innych cztonkéw ze-
spotu. Umie¢ wczu¢ sie w stan psychiczny innych ludzi. Pokojowo rozwigzywac
konflikty. Szanowa¢ innych ludzi, powazaé, akceptowac i tolerowac ich réznice,
pomagac im w razie potrzeby, nawigzywac i rozwija¢ porozumienie z nimi, do-
brze sie z nimi dogadywac. Traktowa¢ innych ludzi odpowiedzialnie i etycznie.
Utrzymywac¢ harmonijne relacje miedzyludzkie.

- Kompetencje obywatelskie obejmujg wiedze, umiejetnosci i postawy cztowie-
ka w celu umozliwienia mu pelnowartosciowego zycia obywatelskiego. Chodzi
przede wszystkim o takie postawy, by: znac¢ i szanowac prawa i obowiazki obywa-
tela w spoteczenstwie demokratycznym, poznac¢ strukture spoteczna, angazowac
sie w sprawy publiczne, reagowac na zachowania antyspoteczne, by¢ informowa-
nym o wydarzeniach w kraju i za granicg. Skutecznie negocjowac z administracja
panstwowa i samorzadowa, zrozumie¢ i szanowac rasowe (religijne, etniczne, je-
zykowe) rdéznice, mysle¢ globalnie i dziata¢ lokalnie. Ksztattowa¢ spoteczenstwo
obywatelskie, rozwija¢ system demokratyczny w celu zapewnienia zréwnowazo-
nego rozwoju gospodarczego i spotecznego panstwa z poczuciem odpowiedzial-
nosci za Srodowisko naturalne oraz ochrone zycia na Ziemi.

- Kompetencje nauczania (uczy¢ sie) - oznaczaja zdolnosci do uczenia sie zwigza-
ne przede wszystkim z efektywnym uczeniem sie, z organizowaniem wtasnego
procesu uczenia sie, z efektywnym zarzadzaniem czasem i informacjami, z ocena
osiggnietych wynikow, z realnym okreslaniem celéw i potrzeb dalszego ksztat-
cenia.

- Kultura ogélna - komisja robocza UE do spraw kompetencji kluczowych definu-
je kulture ogdlng jako wyraz tworczego okreslania ideatéw, przekonan, mysli,
uczu¢, postaw poprzez rézne media, w tym muzyke, literature, sztuke i sport.
Kompetencje kluczowe w dziedzinie kultury ogélnej obejmuja: podstawowaq wie-
dze na temat sztuki, kultury i ich historycznego rozwoju. Umiejetnosci dyskusji na
przyktad o filmie, muzyce, modzie, teatrze itp. Umiejetnosci konfrontacji swoich
pogladéw z pogladami innych w dziedzinie sztuki i kultury.

Grupa robocza UE do spraw kompetencji kluczowych potozyta nacisk na fakt, ze
kompetencje kluczowe powinny by¢ rozwijane w trakcie obowigzkowej nauki szkol-
nej oraz powinny stanowi¢ podstawe do ustawicznego ksztalcenia sie, i ze kwestia
kompetencji kluczowych jest wciaz na etapie poczatkowego rozwoju [5: 204-205).

Zalecane kompetencje kluczowe OECD

Pomimo, Ze kraje OECD zgadzajg sie co do waznosci i pilnej potrzeby rozwi-
jania kompetencji kluczowych w zmieniajgcym sie panstwie, wzajemnie zaleznym
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Swiecie, w kwestii propozycji kompetencji kluczowych nie dochodzi do ogélnie

akceptowanych wynikéw. W 1999 r. zostat przyjety program OECD realizowany

pod przewodnictwem Szwajcarskiego Federalnego Urzedu Statystycznego oraz

Narodowego Centrum Struktury Edukacyjnej Standéw Zjednoczonych, ktéry defi-

niuje oraz dobiera kompetencje: ich podstawy teoretyczne i koncepcyjne (DeSeCo).

Wocielanie programu w zycie miato zapewni¢ przestrzeganie praw cztowieka oraz

zasad demokracji, jak réwniez akceptacje réznorodnosci spotecznej i indywidual-

nej, a ponadto miato sie przyczyni¢ do poprawy zycia cztowieka. Za kompetencje
kluczowe programu uwazano:

- Oddziatywanie interakcyjne w grupach spotecznie heterogenicznych. Kompe-
tencja ta umozliwia danej osobie pelne funkcjonowanie w spoteczenstwie wie-
lokulturowym, pluralistycznym, w grupach, w ktérych cztonkowie maja rézne
zwyczaje kulturowe, rézne religie, méwia réznymi jezykami itp. oraz aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu tychze grup. Kazdy cztowiek powinien nauczy¢ sie, jak sie
zintegrowac i odnies¢ sukces w takich spoteczenstwach, jak sobie poradzic z roz-
nicami i sprzecznosciami, jak tworzy¢ i utrzymywac dobre relacje miedzyludzkie,
wspbtpracowaé, pracowaé w zespotach, opanowywac i rozwigzywac konflikty
droga pokojowa.

- Zachowywac sie autonomicznie. Kompetencja ta umozliwia osobie zarzadzac zy-
ciem w sensowny i odpowiedzialny sposéb, sprawdza¢ warunki zycia i pracy, od-
nosi¢ sukcesy w réznych dziedzinach zycia (w pracy, w zyciu osobistym, w zyciu
spotecznym i politycznym). W odniesieniu do kazdej osoby konieczny jest rozwadj
tozsamosci oraz wzglednej autonomii w podejmowaniu decyzji, wyborze i dzia-
taniu w konkretnym kontekscie. Chodzi takze o zachowywanie sie w szerszym
kontekscie, o projektowanie i realizacje planéw zyciowych oraz projektéw osobi-
stych, stanowcze promowanie i ochrone praw, potrzeb i intereséw.

- Interaktywne uzywanie narzedzi. Spoteczenstwo informacyjne i gospodarka
Swiatowa wymagajg przyswojenia umiejetnosci postugiwania sie takimi instru-
mentami, jak jezyk, informacje i wiedza, a takze narzedziami takimi jak technolo-
gie informacyjne i komunikacyjne. Niewystarczajace sg umiejetnosci techniczne
wykorzystywane podczas pracy tymi narzedziami. Rbwniez konieczne zrozumie-
nie, w jaki sposéb te narzedzia zmieniajg sposoby komunikacji ze §wiatem oraz
jak pozwalaja rozwigzywac rézne typy problemdéw. Interaktywne uzycie narze-
dzi oznacza prawidtowe uzycie jezyka, symboli, tekstu, poprawne wykorzystanie
wiedzy i informacji, ale rowniez korzystanie z nowych technologii interaktyw-
nych [5: 206].

Kompetencje kluczowe wg Milenia — Narodowy Program Edukacji
w Republice Stowackiej przez nastepne 15-20 lat

Podstawowy dokument strategiczny z 2002 r. Rzadu Republiki Stowackiej w dzie-
dzinie edukacji to MILENIUM - Narodowy Program Edukacji w Republice Stowackiej
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przez nastepne 15-20 lat. Jego gldéwnym celem jest rozw6j kompetencji kluczowych

w dziedzinie edukacji i szkolenia. Kompetencje sa definiowane jako zdolnos¢ cztowie-

ka do wykazania wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci w praktyce. Maja charakter ponad-

przedmiotowy, a ich realizacja jest zwigzana bardziej z metodami, niz tre$ciami na-
uczania. Do kluczowych kompetencji przedstawionych w dokumencie naleza:

- umiejetnosci komunikacyjne i kwalifikacje - czyli wyrazanie sie w mowie i pi$mie,
objasnianie, czytanie ze zrozumieniem, wyszukiwanie, przechowywanie i wyko-
rzystywanie, przetwarzanie i tworzenie informacji, nawet w jezykach obcych,

- osobiste i interpersonalne umiejetnosci - obejmuja kwalifikacje samodoskonale-
nia i wydajnosci, umiejetnosci racjonalnego i samodzielnego ksztatcenia przez cate
zycie, sprawdzanie i regulowanie swojego zachowania. Obejmuja rowniez ksztat-
towanie siebie samego (autotworczosé), tworzenie stosunkéw progresywnych,
umiejetnosci pracy w zespole, odpowiedzialnosci, umiejetnosci dbania o swoje
zdrowie oraz Srodowisko naturalne, umiejetnosci bycia tolerancyjnym itp.,

- umiejetnosci krytycznego i tworczego rozwigzywania probleméw - stuza do ich
identyfikowania, analizy, projektowania propozycji rozwiazania, wiaza sie z do-
cenianiem ich roli w zyciu cztowieka i uczenia sie ich przezwyciezania, jest to
wiedza, jak dziata¢ w trudnych, stresujacych warunkach,

- praca z nowoczesnymi technologiami informacyjnymi - praca z wykorzystaniem
komputera, internetu, korzystanie z réznych zrédet informacji takze w czasie pra-
cy oraz zdobywanie informacji w czasie pracy,

- realizacja numerycznych, symbolicznych zastosowan - nalezy do kompetencji
kluczowych w specjalistycznym i przyrodniczym ksztatceniu,

- ksztattowanie spoteczenstwa obywatelskiego - umiejetno$¢ obywateli dotyczaca
przyczyniania sie do rozwoju systemu demokratycznego na poziomie lokalnym,
krajowym, europejskim i $wiatowym, do zréwnowazonego rozwoju gospodar-
czego i spotecznego panstwa, wigzaca sie jednoczesnie z odpowiedzialnoscig wo-
bec sSrodowiska naturalnego i pragnieniem zachowania zycia na Ziemi [2: 19-20].

Okreslenie kompetencji kluczowych, ktére majg by¢ rozwijane i udoskonala-
ne na konkretnych poziomach i w réznych typach szkét w Republice Stowackiej,
a takze podczas ksztatcenia ustawicznego, wymaga szeroko zakrojonego badania.
Powinno sie koncentrowac w szczegdlnosci na identyfikacji najwazniejszej wiedzy,
umiejetnosci i zdolnosci, postaw i systemu wartosci, ktorych wymagajg pracodawcy
od swoich pracownikéw , wysegregowaniu tego, co jest najbardziej istotne dla suk-
cesu zawodowego pracownikéw oraz tego, co uznajg za niezbedne do szczesliwego
i spokojnego zycia. Takie badanie jest czasochtonne, finansowo i organizacyjne bar-
dzo trudne i jak do tej pory nie zostato zrealizowane.

W zwigzku z tym podczas préby projektu systemu kompetencji kluczowych,
zrealizowanej przez ekspertow w zakresie teorii ksztatcenia w Republice Stowackiej,
wykorzystano metaanalize badan kompetencji kluczowych pochodzaca z zagranicy
oraz analize obecnych, a w szczego6lnosci przysztych potrzeb Stowacji. Na tej podsta-
wie zaproponowano sze$¢ nastepujacych kategorii kompetencji kluczowych:
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- kompetencje informacyjne,

- kompetencje nauczania,

- kompetencje poznawcze,

- kompetencje interpersonalne (spoteczne),
- kompetencje komunikacyjne,

- kompetencje kadrowe.

Kategorie kompetencji kluczowych nie sg utozone hierarchicznie, co oznacza,
ze wszystkie kategorie kompetencji kluczowych sa réwnie wazne, na przyktad
kompetencje informacyjne nie sa wazniejsze od kompetencji komunikacyjnych.
Proponowane kategorie kompetencji kluczowych sg zgodne z przedstawionym sys-
temem kompetencji kluczowych w krajach UE i OECD. Kazda kategoria zawiera ze-
staw kompetencji, ktdre moga, a nawet powinny by¢ realizowane w procesie dydak-
tycznym w celu jasnego stwierdzenia, czy uczen posiada konkretng kompetencje juz
uksztattowang i w jakim stopniu [5: 210-211].
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System and Structure of the Key Competencies in the Countries
of European Union and OECD

Abstract

“For technology education, to provide the basis of general education means to strengthen
mainly the ratio of general education and the ratio of the broad-scale vocational education”
(Vargova 2010, p. 57). The key competences are important for this process. The development
of the key competences has to be supported mainly through the radical change of content
and way of teaching by using the innovative teaching methods and by implementation of the
strategies based on participative, intensive and experiential learning (using experience and
real-life examples). This means that for the vocational education it is necessary not only to
provide the required professional knowledge but also to enable the students to obtain the
key competences that will play an important role in helping them to be successful in the job
market.

Key words: competences, key competences, job market
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